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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

1) 6331 sayih kanun kapsaminda isyerlerinin COVID-19 nedeniyle yapmasi gereken yasal
zorunluluklar var midir?

» COVID-19 ile ilgili isyeri oOzelindeki tehlikelerin belirlenerek ayri bir risk
degerlendirmesinin yapilmasi veya mevcut risk degerlendirmesinin giincellenmesi
gerekmektedir.

» Risk Degerlendirmesi yapilirken tehlikeler, riskler ve alinacak énlemlerin belirlenmesinde
asagida yer alan temel ilkelerin g6z oniinde bulundurulmasi uygun olacaktir;

» Calisanlarin igyerinde nerede ve nasil COVID-19 viriisiine maruz kalabilecegine iliskin
degerlendirme yapilmasi, isyerinde isin Ozelligi nedeniyle yiiksek risk altindaki
caligsanlarin belirlenmesi, is sliregleri ve c¢alisma sekillerinin degerlendirmeler sonucu
yeniden planlanmasi,

> Isyerinde ayn1 anda bulunan ¢alisan sayisinin asgari oranda tutulmast i¢in uzaktan ¢alisma,
dontislimli calisma, ¢alisma siiresinin organizasyonu gibi planlanmalarin yapilmasi,

» Maruziyetin azaltilmasi igin, 6zellikle yemekhane ve dinlenme alanlarinda, sosyal
mesafenin arttiritlmasina iligkin 6nlemlerin belirlenmesi,

» Calisanlarin bireysel risk faktorlerinin (0r; kronik rahatsizligi olan calisanlar, gebe
caligsanlar gibi Ozel politika gerektiren calisanlar vb.) belirlenmesi ve bu calisanlarin
korunmasi icin gerekli tedbirlerin degerlendirilmesi,

» Enfeksiyonun dnlenmesi i¢in alinmasi gereken temel 6nlemlerin belirlenmesi,

» Hasta kisilerin belirlenmesi ve izolasyonu i¢in politikalar ve prosediirlerin belirlenmesi,

> Isyerinde calisanlara verilmek iizere COVID-19 viriisiine kars1 koruma saglamaya uygun
ve yeterli sayida kisisel koruyucu donanim (KKD) tedariginin planlamasi,

» 6331 sayili Kanun geregi hazirlanan Acil Durum Planinda salgin hastaliklara karsi
alinmasi. gereken Onleyici ve Stmirlandirict Tedbirlerin COVID-19 ‘a iligkin olarak
giincellenerek devreye alinmasi gerekmektedir. Calisan temsilcileri ve/veya calisanlarin
giincellenen acil durum plani hakkinda bilgilendirilmesi ve plan kapsaminda ne yapmalari
veya yapmamalar1 gerektiginin farkinda olmalar1 saglanmalidir.

> Isyerinde COVID-19 enfeksiyonu salgmina kars1 alinmis ve alinmasi gereken tedbirler
hakkinda (sosyal mesafe kuralina uyarak veya uzaktan iletisim araglar1 vb.) ¢alisanlar
ve/veya temsilcilerinin gorisleri alinmali ve bu konulardaki goriismelerde yer almasi ve
katilimlar1 saglanmalidir.
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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI

SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

2) Isveren, isyerinde COVID-19 ‘a maruziyet riskinin azaltilmas: icin ne gibi énlemler

almahdir?

> Isyerinde birden fazla isverenin bulunmasi durumunda birlikte hareket edilmesi
gerekmektedir.

» Mevcut acil durum planlari ve risk degerlendirmeleri giincellenmeli, ayrica salgina karsi
bir eylem plami gelistirilmelidir. Bu planda hazirlik ekibinde gorevli g¢alisanlar ile
sorumluluklar1 belirlenmelidir.

> Isyerine ziyaret¢i giris cikislarini kisitlanmahdir.

» Aciliyeti olmayan etkinlikler iptal edilmelidir.

» Toplantilar smnirlandirilmali ve kalabalik diizenlenmemelidir.

» Toplantilarda sosyal mesafeye dikkat edilmeli, asgari sayida kisi ile yapilmalidir.
Miimkiin oldugunca ¢evrimi¢i veya konferans goriismesi yoluyla toplanti yapilmalidir.

» Calisanlarin  giydikleri vs.  kiyafetler hijyen kurallarina goére yikanmali ve
havalandirilmaly, is kiyafetleri ile glindelik kiyafetler ayr1 tutulmalidir.

» Calisan sayisi, sosyal mesafeyi koruyacak sekilde miimkiin olan en az sayida tutulmalidir.

» Evden ¢aligma imkani olan personel evden ¢aligsmaya yonlendirilmelidir.

» Calisanlarin molalari1 ve yemek aralart sosyal mesafeyi koruyacak sekilde
diizenlenmelidir.

» Biyiik calisma ekiplerinin daha kiiciik gruplar seklinde diizenlenmesi 6nemlidir. Bu
kapsamda vardiya usulii calismaya gecilmesi veya vardiya sayilarinin artirilmasi
onerilmektedir.

» Caligma prosesleri ve teknik kontrol 6nlemleri, biyolojik etkenlerin ortama yayilmasini
onleyecek sekilde diizenlenmelidir.

> lsyerinde hijyen onlemleri alinmali, ¢alisanlarm kisisel hijyenlerini saglamalari igin
yeterli ve gerekli malzeme ve ekipmanlar temin edilmelidir.

> Oncelikle ziyaret¢i veya miisteri potelsiyeli bulunan isletmelerde bunlarla ilk &nce
muhatap olan biitiin calisanlar, COVID-19 enfeksiyonu salgin1 ve bunlardan dogan
risklere kars1 alinmis ve alinacak tedbirler hakkinda derhal bilgilendirilmelidir.

» Ziyaretciler ve miisteriler de isyerinde COVID-19 enfeksiyonu salginina dair alinan ve
uyulmas1 gereken kurallar hakkinda bilgilendirilmelidir.

» Atiklarin, toplanmasi, depolanmasi ve igyerinden uzaklastirilmasi konularinda galisanlar

bilgilendirilmelidir.
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3)

4)
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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

COVID-19 ‘un yaythmim 6nlemek ve ¢ahisanlarin korunmasim saglamak icin ISG
Profesyonellerinin isverenlere isyerleri 6zelinde sunmasi gereken oneriler nelerdir?

Bakanligimiz internet sayfasinda “Yeni Koronaviriis Salgim1 (COVID-19) Kapsaminda Is
Saghg1 ve Giivenligi Profesyonellerinin Isyerlerinde Aldiracagi Tedbirler” bashkli
bilgilendirme rehberi yayimlanmig olup internet adresi asagida yer almaktadir. Bu dogrultuda
ISG profesyonelleri tarafindan verilen &neriler kapsaminda isverenler tarafindan gerekli
uygulamalar yapilmalidir.

https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/41225/yeni-koronavirus-salgini-kapsaminda-
issagligi-ve-guvenligi-profesyonellerinin-isyerlerinde-aldiracagi-tedbirler.pdf

Isverence COVID-19 hastahg icin cahsanin saghgim kerumaya yonelik tedbirler
alinmadiginda herhangi bir yaptirnm uygulanir mi?

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu geregdi, isveren, ¢alisanlarm isle ilgili saglik ve
giivenligini saglamakla yiiktimlidiir, bu yiikkiimliliglin yerine getirilmemesi halinde idari
yaptirim uygulanacaktir.

COVID-19 hastahgi nedeniyle ¢alisanlarin yiikiimliiliikleri nelerdir?

> 6331 sayih Is Sagligi ve Giivenligi Kanununun 19 uncu maddesinde calisanlarin
yiikiimliiliikleri belirlenmis olup ¢alisanlar, is saghg: ve giivenligi ile ilgili aldiklar: egitim
ve igverenin bu konudaki talimatlar1 dogrultusunda, kendilerinin ve hareketlerinden veya
yaptiklariisten etkilenen diger calisanlarin saglik ve giivenliklerini tehlikeye diistirmemekle
yukiimliidiir.

» Calisanlar 19 uncu madde kapsaminda ki yiikiimliiliiklerinin yaninda COVID-19 hastalig1
0zel olarak igyerinde alinan tedbirlere uymak ve bu konuda verilen emir ve talimatlari
uygulamak zorundadir.
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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

6) Hangi durumlarda COVID-19’a bagh hastaliktan siiphelenmeliyim?

» COVID-19'un en yaygin belirtileri ates, yorgunluk ve kuru 6ksiiriiktiir. Baz1 hastalarda agr1,
burun tikaniklig1, burun akintisi, bogaz agris1 veya ishal olabilir. Bazi insanlar enfekte olsa
bile herhangi bir belirti gdstermeyebilir.

» Yukaridaki belirtiler gz oniinde tutulmak suretiyle 6zellikle asagidaki durumlarda isyeri
hekimi muayenesi i¢in igyeri saglik birimine bagvurulur:

» Ates, Oksiiriik, nefes darhigi,

» Semptomlarin baslamasindan onceki 14 giin igerisinde yurt disinda bulunma ykiisii
veya yurtdisindan gelen kisi ile temas,

» Dogrulanmis COVID-19 enfeksiyonu vakasi ile yakin temas,

» COVID-19 enfeksiyonu hastalarinin tedavi edildigi birimlerde gorev yapan saglik
personeli,

» Laboratuvar yontemleriyle COVID-19 oldugu saptanan olgular.

» Saglik Bakanligi’ nin COVID-19 ile ilgili glincel agiklamalari takip edilmelidir.

7) Isyerinde COVID-19 hastalig siiphesi/tamisi bulunan calisan tespit edildiginde neler
yapilmahdir?

» COVID-19 hastalik siiphesi bulunan calisan maske takmak  suretiyle isyeri saglik
personeline gitmeli ve isyeri hekimi tarafindan degerlendirilmesi yapilmalidir.

> Isyeri hekimi tarafindan ¢alisanin COVID-19 siiphesi olarak degerlendirilmesi halinde daha
onceden belirlenen ve enfeksiyonun yayilmasini onleyecek nitelikte olan bir alanda diger
calisanlardan 1zolasyonu saglanmalidir.

» Durum isyerinde gorevli is sagligr ve giivenligi profesyonellerine ve isyeri yetkililerine
bildirilir.

> Isyeri hekiminin degerlendirmesine gore veya isyeri saglik personelinin bulunmadigi
durumlarda, Saghik Bakanlig: iletisim Merkezi 184 aranarak yetkilinin verdigi talimatlar
izlenmelidir.

> 1lgili yetkili kurum/kurumlar tarafindan belirtilen 6nlemler yerine getirilir.

> Isyeri saglik biriminde gérev yapan personelin kisisel hijyeni ve gérev yapilan fiziki
mekanin dezenfeksiyon islemi gergeklestirilir.

» Enfekte oldugu dogrulanmis calisanin ayrilmadan once temas etmis olabilecegi diger
calisanlarin maske takilmasi saglanarak isyeri saglik personeline bilgi verilir. Enfekte
calisanin temas ettigi diger ¢alisanlar tespit edilerek Saglik Bakanlig: Iletisim Merkezi 184
aranarak yetkilinin verdigi talimatlar izlenmelidir.

» Enfekte oldugu dogrulanmig ¢alisanin isyerinde ¢alistig1 ve temas ettigi alanlar dezenfekte
edilmelidir.
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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

8) Isyerlerinde, COVID-19’a kars1 hangi goz ve yiiz koruyuculari tercih etmeliyim?

Enfeksiyon siiphesi olan kisilerle dogrudan temas veya kontaminasyon riski bulunan ¢alisma
ortamlarda, ¢alisanlar EN 166 standardina uygun tam kapali tipte g6z koruyucu veya yiiz
koruyucu/siperlik kullanmalidir.

9) COVID-19 tams:1 ile tedavisi yapilan calhsanin ise doniisiinde neler yapilmasi
gerekmektedir?

Tedavisi yapilan ¢alisan, saglik kurulusu tarafindan ise baslamasinda sakinca bulunmadigina
dair (ise doniis) rapor ile isverenini bilgilendirerek isine devam eder. Istenmesi halinde isyeri
hekimi tarafindan saglik muayenesi yapilmasi saglanir.

10) Tibbi maske nedir?

Tibbi maskeler takan kiginin agzindan ve burnundan ¢ikan damlacik ve aerosollerin etrafa
yayilmasini engellemek amaciyla kullanilir. Bu maskeler takan kisiyi bakteri veya viriislerden
korumak amaciyla tasarlanmamigtir. Tibbi maskeler kagit malzemeden veya diger dokunmamis
malzemelerden yapilir ve her kullanimdan sonra atilmalidir.

11) N95 maske nedir? FFP2/FFP3 maskelerden farkh midir?

» NO5 maske veya diger adiyla N95 solunum koruyucu, NIOSH (Amerikan Ulusal
Standartlar1) standardina uygun {iiretilmis tirtinler olup N95 hava filtrasyon derecesini (42
CFR Part 84) karsilayan, yani havadaki partikiillerin en az %95'ini filtreleyen bir solunum
koruyucu tipidir.

» NOS5 maskeleri, Avrupa Birligi’nin FFP2 maskeleri ve Cin’in KN95 maskeleri gibi farkli
yarg1 alanlarinda diizenlenen maskelere esdeger kabul edilmektedir. Ancak, performansini
belgelemek icin digerlerinden farkli olarak filtre verimliligi, test ajanlari, akis hizi ve
miisaade edilen basing diisiisii gibi farkli test kriterleri kullanilir.

> Ulkemizde piyasada olan maskelerin ilgili mevzuat geregi TS EN 149 standardina gore
iiretilip belgelendirilmis olmasi1 gerekmektedir. Bu firiinler de FFP1, FFP2 ve FFP3
maskelerdir.
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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

12) Tibbi maskeler ile solunum koruyucular arasindaki farklar nedir?

» Tibbi maske kullaniciy1 biiyiik damlaciklardan ve sigramalardan korurken, karsisindaki
kisiyi maske takanin kisinin solunum emisyonlarindan korur. Solunum koruyucular ise
takan kisinin, biiyiik damlaciklarin yani sira ufak aerosol partikiillerine maruziyetini de
azaltir.

» Solunum koruyucular yiize tam oturur, tibbi maskeler yiize tam oturmazlar.

» Tibbi maskeler kullaniciya havadaki kiiciik partikiilleri solumak i¢in giivenilir bir koruma
diizeyi saglamaz ve solunum korumasi olarak kabul edilmez. TS EN 149 standardina gore
iiretilmis FFP2 veya FFP3 koruma sinifinda solunum koruyucu maskeler, biiyiik ve kiigiik
parcaciklar dahil havadaki parcaciklarin ¢ok biiyiik cogunlugunu (FFP2 — %94 ; FFP3 —
%99) filtreler.

13) Maskelerin iizerindeki isaretler ve rakamlar neyi ifade eder?

TS EN 149 standardina gore iiretilmis solunum koruyucu maskeler koruma diizeyine gore
FFP1, FFP2 ve FFP3 olmak iizere li¢ koruma diizeyine sahiptir. FFP1 maskeler partikiillerin
%380’1ni filtrelerken bu oran FFP2 maskelerde %94, FFP3 maskelerde ise %99 dur. CE isareti,
iizerine ilistirildigi iriiniin insan, hayvan ve g¢evre acisindan saglikli ve giivenli oldugunu
gosteren Avrupa Birligi'nin Yeni Yaklagim Direktiflerine uygunluk isaretidir. CE igaretinin
saginda yer alan dort haneli numara {irinii belgelendiren onaylanmis kurulusun kimlik
numarasidir. NR: Nonreusable, yani tirlintin 8 saatlik vardiyada bir kez kullanilabilecegini, R:
Reusable, iiriiniin tekrar kullanilabilir oldugunu gostermektedir.

14) Maskelerin giivenli olup olmadigim nasil anlarim? Sorabilecegim bir mercii var m?

Toz maskelerinin iizerinde belli isaret ve sembollerin aranmasi gerekmektedir. Uriinlerin
standart numarasi (EN 149), CE isareti, CE isaretinin yaninda iiriinii belgelendiren Onaylamis
Kurulus kimlik numaras: (4 haneli olmak zorunda) ve iiriinle birlikte Tiirkge kullanim
kilavuzunun mevzuat geregi bulunmasi zorunludur. CE isareti iirtiniin giivenli oldugu anlamina
gelmektedir. Uriinle ilgili siipheniz var ise e-Devlet Kapisi iizerinden Kisisel Koruyucu
Donanimlar Sikayet Ihbar Bagvuru ve Takip Sistemi vasitastyla bildirim yapabilirsiniz.
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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

15) Hangi maskeyi kullanmaliyim?

» Hizmet sunmus oldugunuz iirlinleri ve muhatap oldugunuz diger vatandaslari sizden
cikacak damlacik ve partikiillerden korumak amaciyla tibbi maske kullanilmasi
gerekmektedir.

» Ancak gorev yapmakta oldugunuz sektor COVID-19 viriisii tagima ihtimali yiliksek kisiler
ile temasimiz1 gerektirebilecek ve sosyal mesafenizi koruyamayacaginiz bir sektor ise
kendinizi korumak i¢in mutlaka FFP2 veya FFP3 solunum koruyucu donanimlar
kullanmalisiniz.

» Hastayla yakin temasi zorunlu olan saglik calisani iseniz; FFP2 veya FFP3 solunum
koruyucu donanim kullanmalisiniz. Tibbi maskeler sizi bakteri veya viriislerden korumaz.
Ancak solunum koruyucu donanimlar ile birlikte yiiziiniize ve iizerinize damlacik ve
aerosollerin sigramasini engelleyecek diger (koruyucu eldiven, tam kapali (goggle tipi)
gozlik ya da tam yiiz siperi, koruyucu tulum) Kkisisel koruyucu donanimlari da
kullanmalisiniz.

16) Ventilli maske mi ventilsiz maske mi kullanmaliyim?

Ventil solunum koruyucu donanimlarin {izerinde g¢ikinti seklinde bulunan plastik parg¢anin
adidir. Bu kisim yaygin olarak bilinenin aksine filtreleme islemi yapmaz sadece daha rahat
nefes almaniza yardimei olur. Ventil; siz nefes alirken kapanir, nefesinizi verirken agilarak
verdiginiz nefesi disartya tahliye eder. Bu durum takan kisinin konforunu arttirmakla birlikte
vermis oldugu nefesi filtrelemeksizin disariya verdiginden, birlikte ayni ortamda bulundugunuz
diger kisileri sizden ¢ikan aerosollerden korumaz. Bu sebeple, eger COVID-19 enfeksiyonu
tagima ihtimaliniz var ise veya semptom gosteriyorsaniz ventilli maske takmaniz 6nerilmez.

17) Maske iiretmek istiyorum ne yapmam gerekiyor?

» Tibbi maske liretebilmek igin;
Tibbi cihaz kapsaminda tibbi maske iiretmek isteyen ireticilerin, maskelerini TS EN
14683 standardina gore iiretmeleri gerekmektedir. Mevzuat geregi gerekli olan belgeler
ile Il Saglik ya da Ilge Saglik Miidiirliigiine bagvuru yapilmalidir.

» Solunum koruyucu maske iiretebilmek igin:
Kisisel koruyucu donanim kapsaminda maske tiretmek isteyen iireticiler, belgelendirme
islemleri icin onaylanmigs kurulusa bagvurarak {riiniini belgelendirmelidir.
Belgelendirme sonrasi iiriine CE isareti ilistirip Tiirk¢e kullanim kilavuzu ile birlikte
piyasaya arz edebilir. Ayrica bir bagvuru veya on izne gerek yoktur.
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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

18) Maskeyi dogru takip takmadigimdan emin olamiyorum.

» Maskeye dokunmadan once, ellerinizi su ve sabun ile temizleyin, su ve sabuna erigimin
olmadig1 durumlarda alkol bazli bir el antiseptigi kullanin.

Maskede delik vb. hatali durumun olup olmadigin1 inceleyin.

Maskenin {ist tarafi metal seridin oldugu taraftir.

Maskenin dogru tarafinin disariya baktigindan emin olun.

Maskeyi yiiziiniize yerlestirin. Maskenin metal seridini veya sert kenarini, burnunuzun
sekline gore kaliplayin.

VV VY

Y

Maskenin alt kismin1 asag1 dogru cekerek agzinizi ve ¢enenizi kapatin.
Maskenin tizerini ellerimizle kapatarak nefes aldigimizda kenarlardan hava sizintisi

Y

olmadigina emin olunmalidir.

» Maske yaninda koruyucu gozlik de kullanildigr durumda gozliikte bugulanma oluyorsa
maskenin ylize tam olarak oturmasi saglanmalidir.

» Kullanimdan hemen sonra tek kullanimlik maske biyolojik risklere 6zel kapali bir atik
kutusuna atilmalidir. Tekrar kullanilabilir ibaresi olan maske saklama ve temizlik sartlarini
karsilayacak sekilde muhafaza edin, kullanim miadi dolanlar1 biyolojik risklere 6zel kapali
bir atik kutusuna atin.

» Maskeye dokunduktan veya attiktan sonra ellerinizi su ve sabun ile temizleyin, su ve sabuna
erisimin olmadig1 durumlarda alkol bazli bir el antiseptigi kullanin.

19) Maskeyi ne siklikla degistirmem gerekiyor? Maskeler tekrar tekrar kullamilabilir mi?

EN 149 standardina sahip solunum koruyucu maskeler tekrar kullanilabilir veya tek vardiyalik
kullanimla sinirli olanlar yani tekrar kullanilamaz olmak iizere iki ¢esittir. Tekrar kullanilabilir
maskelerin tizerinde “R” (Reusable) isareti bulunur, tekrar kullanilamaz olan maskelerde “NR”
(Nonreusable) isareti bulunur. COVID-19 virlisiine karsi koruma i¢in tek kullanimlik NR isareti
olan maskeler Onerilmektedir. Maskenin kullanimi esnasinda yirtilmasi veya kirlenmesi
durumlarinda yenisiyle degistirilmelidir. Normal sartlar altinda ise maskenin kullanim siiresini
ortam kosullarin1 dikkate alarak kullanici belirler. Maske uygun sekilde ¢ikarilip tekrar
kullanilacagr durumlarda maskenin dis yiizeyi i¢ kisma kesinlikle temas etmeyecek sekilde
ambalajinda ya da kilitli bir posette saklanmalidr.

20) Maskeyi nasil ¢ikarmaliyim?

Maske, burun agiz ve c¢eneyi i¢ine alan yogun kirlenmenin gerceklestigi on kismina
dokunmadan ve yiize temas ettirmeden, bas ve ense bandindan tutarak ¢ikarilmalidir.
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COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

21) Maske taktigimda nelere dikkat etmem gerekir?

Maskenin burun, agiz ve c¢eneyi igerisine alan dig kisma kesinlikle dokunulmamalidir.
Dokunulmast durumunda el hijyeni saglanmalidir. Maskeler kesinlikle ortak
kullanilmamalidir.

22) Yemek yemek veya bir seyler icmek istiyorum, bu siirede maskeyi ne yapmam gerekiyor?

» Yemek yemek, bir seyler icmek ve benzeri sebeplerle maskeyi ¢ikarmaniz ve sonra tekrar
takmaniz gerekiyorsa, maskenizi varsa kendi poseti icinde, yoksa baska temiz ve kilitli bir
poset icerisine koyarak dis ortamdan izole bir sekilde muhafaza etmelisiniz. Kullandiginiz
maskeyi, diger maskeler ile ayn1 poset veya kabin igerisine asla koymayiniz.

» Her kullanim 6ncesi, maskenin deforme olup olmadigini kontrol ediniz.

» Maskeyi takmadiginiz siire boyunca maskeyi asla boynunuza indirerek ya da bas {istiine
cikararak kullanmayiniz. Bu hareketler; maskenin i¢ kismina bakteri ve viriislerin
bulagmasina veya maskeyi tekrar taktiginizda bunlar1 solumaniza sebep olabilir. Tas1yict
olmaniz durumunda ise bulundugunuz ortama yayilmasina sebep olabilecektir.

23) Maskeler dezenfektan, kolonya ve tuzlu su ile temizlenerek kullanilabilir mi?
Boyle bir uygulama maskenin koruyucu 6zelligini ortadan kaldiracagindan 6nerilmez.

24) Viriisten korunmak i¢in nasil bir eldiven kullanmaliyim?
Tek kullanimlik eldivenlerin kullanilmasi uygun olacaktir. Bu noktada eldivenleri belli
periyotlarda yenisiyle degistirmek gerekmektedir. Ayrica eldiveni yiiziimiize, agzimiza,

goziimiize gotiirerek temas ettirmememiz COVID-19'a neden olan viriisten korunmak i¢in gok
onemli bir husustur.
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25) Isyerlerinde ve evlerde kullandigimiz maske, eldiven ve diger hijyen malzemelerini nereye
atmahyiz? Bu malzemelerin bertarafi nasil yapilmahdir?

» Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin yayimlamis oldugu ’Tek Kullanimlik Maske, Eldiven
gibi Kisisel Hijyen Malzeme Atiklarinin Yonetiminde Covid-19 Tedbirleri’” genelgesi
dogrultusunda bertaraf islemleri yapilmalidir. Bu kapsamda evlerden ve isyerlerinden
kaynaklanan tek kullanimlik maske, eldiven, mendil gibi kisisel hijyen malzemesi atiklar
yirtilmaya dayanikli plastik ¢op posetlerinde kiiciik miktarlar halinde toplanmali, agz1 sikica
kapatilan (baglanan) ¢op torbalar1 daha sonra yirtilma riskine karsi ikinci bir torbaya
konulmalidir. Atik lizerinde viriisiin hayatta kalma olasiliginin en alt seviyeye indirilmesi
icin atik torbalarinin en az 72 saat siireyle diger insanlarin ve hayvanlarin erisemeyecegi bir
oda veya balkonda bekletilmesi gerekmektedir. Atiklar atik toplama saatinden kisa bir siire
once cikarilmali ve ‘diger atik’ olarak evsel atik kapsaminda yonetilmek tizere belediyeye
teslim edilmesi saglanmalidir. Belediyeler tarafindan maske, eldiven ve diger kisisel hijyen
malzeme atiklarinin biriktirilmesi ve teslimine yonelik yapilacak duyuru ve talimatlara da
ayrica riayet edilmelidir.

» Toplama, tasima ve depolama sirasinda olusabilecek dokiilme ve/veya sizintt suyuna
yonelik tedbirler alinmali, kirlilik olusmasi durumunda kirlenen yiizeyler dezenfekte
edilmelidir. Yiizey ve alan temizliginde kire¢ ¢6zlicii, camasir suyu, dezenfektan kullanimi1
faydali  olacaktir. Isyerlerinde atiklarin toplanmasi, tasinmasi ve bertarafinda
gorevlendirilen calisanlarin ¢alisma sirasinda eldiven ve maske gibi kisisel koruyucu
donanim kullanmast, atikla temas etmemeye dikkat etmesi, toplama ve tasima islemleri
sirasinda 6zel is elbisesi giymesi saglanmahidir. Gorevli ¢alisanlarin yaninda yeterli
miktarda dezenfektan bulundurulmasi ve gerek kullanilan ekipmanlarinin gerekse de kisisel
malzemelerin dezenfektan ile temizlenmesine 6zen gosterilmelidir.

26) is giivenligi uzmani, isyeri hekimi ve isyeri saghk personelinin kullanacag Kisisel
Koruyucu Donanimlarin é6zellikleri nasil olmahdir?

Tam kapal1 g6z koruyucu veya yiiz koruyucu/siperlik (EN-166),

Koruyucu kiyafet (EN-14126),

Solunum koruyucu (EN-149/FFP2 veya FFP3) ventilsiz maskeler,

Eldiven (EN ISO 374-5 ve biyolojik risk piktogramli viriis piktogramli)

Bu 6nlemler, Covid-19 korunma 6zelinde hazirlanmis olup isyerinizdeki diger riskler de
dikkate alinarak uygun Kisisel Koruyucu Donanimlar’in belirlenmesi gerekmektedir.

YVV VYV VY
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27) ISG profesyonelleri olarak isyeri ziyaretlerinde COVID-19 hastahigina yakalanma
riskimiz ve bu hastahg1 diger isyerlerine bulastirma olasihgimiz olduk¢a fazladir. Bu
siirecte ISG profesyonelleri isyeri ziyaretlerine ara verilebilir mi?

COVID-19 enfeksiyonu ile miicadelede, ISG profesyonellerinin isyerlerine rehberlik etmesi
biiyiik 6nem arz etmektedir. ISG profesyonelleri, isyerleri ziyaretlerinde, toplu kullanima acik
ortamlarda bulunmamaya c¢alismali, sosyal mesafeye ve el-yiiz temizligine dikkat ederek
isverenlere ve calisanlara yol géstermelidir. Ziyaretler esnasinda, COVID-19 hastaligi
siirecinde giincellenen risk degerlendirmesi ve acil durum plan1 kapsaminda belirlenen kisisel
koruyucu donanimlari kullanilmalidir.

28) Yillik cahsma planinda belirtilen faaliyetleri yerine getiremiyoruz. Ne yapmamiz gerekKir?

Yillik calisma planinda belirtilen, yerine getirilmedigi takdirde isyerinde kazaya sebep
olabilecek (is ekipmanlarmin periyodik kontrolii gibi) durumlar, sosyal mesafe ve hijyen
kurallarina uyularak yerine getirilmelidir. Ancak toplu olarak yapilmasi gereken acil durum
tatbikati, egitim vb. durumlar yillik ¢aligma plani giincellenerek daha ileri bir tarihte yerine
getirilebilir.

29) Risk degerlendirmesinin siiresi ~ doldu? Bu siirecte risk  degerlendirmesini nasil
giincelleyecegiz?

Risk degerlendirmesi kisimlar halinde, miimkiin olan en az kisi ile sosyal mesafeye dikkat
edilerek yapilmalidir. Risk degerlendirmesi dokiimantasyon isleri evlerde bireysel bilgisayarlar
ile yapilmalidir. Risk degerlendirmesi isyerinin elektronik belge yonetim sistemi var ise onun
vasitasi ile elektronik imza ile imzalanabilir.

30) Cahisanlara COVID-19 tanisini OSGB’de gorevli isyeri hekimi verebilir mi?
COVID-19 tanis1 Saglik Bakanligi’nin yetkilendirdigi hastaneler tarafindan konulmaktadir.

31)iISG profesyonelleri olarak bu siirecte isyerlerinde ¢ahsma ortamm gozetimi yapacak
miy1z?

26/3/2020 tarihinde ISG-KATIP {izerinde yayimlanan duyuruda iSG profesyonelleri tarafindan
igyerlerinde COVID-19 riskine karsi isverenlere onerilmesi gereken tedbirler yaymlanmistir.
Bu dogrultuda uzaktan ¢alisma, video konferans ve gerektigi durumlarda saha gdzetimi
yapilarak rehberlik ve danismanlik gérevleri yerine getirilmelidir.

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
GENEL MUDURLUGU

00O i



COVID-19 HASTALIGI iLE iLGILI
SIKCA SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

32)ISG profesyonelleri olarak bu siirecte isyerlerinde hangi dokiimanlardan
faydalanabiliriz?

Genel Miidiirliigiimiiz ve diger resmi kurumlar tarafindan yayimlanan rehber, afis ve
duyurularin takip edilmeli, gereklilikleri yerine getirilmelidir.

33) OSGB ve egitim kurumlari vize yerinde incelemeleri ne zaman gerceklestirilecektir?

COVID-19 sebebiyle vize yerinde inceleme asamasina gelen kurumlarin yerinde incelemeleri
ileri bir tarihte gergeklestirilecektir. Bu siirecte, s6z konusu kurumlar mevzuatta belirtilen
stirelerden etkilenmeyecektir.

34) OSGB ve egitim kurumlar1 adres degisikligi yerinde incelemeleri mne zaman
gerceklestirilecektir?

COVID-19 sebebiyle adres degisikligi yerinde inceleme asamasina gelen kurumlarin yerinde
incelemeleri ileri bir tarihte gerceklestirilecektir. Bu siirecte, kurumlardan taahhiit talep edilerek
kurumun magduriyetini 6nlemek adina tasinmasina izin verilebilecektir.

35) Yetkilendirilen egitim kurumlarimn egitim programlari ne zaman baslayacaktir?

Konuya iliskin duyurularimiz, ISGGM resmi internet sayfasinda (Www.isggm.gov.tr) ilan
edilecektir.

36) 16.05.2020 tarihinde planlanan iSG smavi yapilacak m1?

Smav OSYM tarafindan 7/11/2020 tarihine ertelenmistir. Sinava iliskin gelismelerle ilgili
bilgi almak i¢in Genel Miidiirliigiimiiziin ve OSYM’ nin duyurular takip edilmelidir.

37) COVID-19 salgini siiresince, mesai saatleri icerisinde OSGB'nin acik tutulmasi sarti
aranacak mdir?

Hayir, salgin sebebiyle uzaktan ¢alisma /esnek c¢alisma modeline gecis yapildigindan bu
zorunluluk aranmayacaktir.
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38) Calisanlara verilen temel is saghg: ve giivenligi egitimleri (ilk egitimler de dahil olmak
iizere) COVID-19 hastalig1 nedeniyle uzaktan egitim seklinde diizenlenebilir mi?

Calisanlara, “Calisanlarin Is Saglign Ve Giivenligi Egitimlerinin Usul Ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik” kapsaminda verilmesi gereken egitimlerin, COVID-19 hastali§i nedeniyle
Bakanligimizin yayimladig1 "Isyerlerinde Koronaviriisten (COVID-19) Korunma Tedbirleri"
baslikli duyuruda uzaktan egitim seklinde verilmesi dnerilmektedir. Salgin durumunun bitmesi
halinde temel is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin Yonetmelik hiikiimleri uyarinca verilmesi
gerekmektedir.

39) Calisanlara, “Cahsanlarin s Saghgr ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslan
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda verilmesi gereken egitimlerin, "isyerlerinde Korona
viriisten (COVID-19) Korunma Tedbirleri" bashklh duyuruda uzaktan egitim seklinde
verilmesi onerilmistir. Bununla beraber egitimler icin gerekli altyapinin bulunmamasi
durumunda nasil bir yol izlenmelidir?

Egitimlerin uzaktan egitim, telekonferans gibi yontemlerle icra edilmesi, uzaktan egitim gibi
yontemlerin uygulanamayacagi egitimlerin ise sosyal mesafe ve hijyen kurallar1 gz éniinde
bulundurularak en az kisi ile icra edilmesi gerekmektedir."”

40) 6331 Sayih Kanunun Saghk Goézetimi Bashkh 15 inci maddesinin birinci fikrasi geregi
yapilmasi gereken saghk muayeneleri COVID-19 hastaligi nedeniyle ertelenebilir mi?

6331 sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunun 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde
“Caliganlarin igyerinde maruz kalacaklar1 saglik ve giivenlik risklerini dikkate alarak saglik
gbzetimine tabi tutulmalarini saglar” hilkkmii yer almaktadir. Buna gore, COVID-19 hastaligi
yeni bir risk faktorii olarak degerlendirilmeli ve igyeri hekimince gerekli 6nlemler alinarak
periyodik muayeneler yapilmalidir. Stiphe duyulmasi halinde Saglik Bakanliginin 184 numarali
danigma hatt1 aranarak, yonlendirmeler uygulanmali ve/veya Saglik Bakanligi’nin ilgili saglik
kurulusu ile iletisime gegilerek calisanin sevki saglanmalhdir.
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41) COVID-19 dikkate alinarak yapilacak olan Risk Degerlendirilmesinde hangi hususlar
dikkate alinmahdir?

> 29/12/2012 tarihli ve 28512 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Is Saglig: ve Giivenligi
Risk Degerlendirmesi Yonetmeliginde yer alan hiikiimler ile asagida sayilan hususlar
dikkate alinarak risk degerlendirmesi yapilmalidir.

> Insan sagligma zararli olan veya olabilecek biyolojik etkenlerin siniflandiriimas.

» Yetkili makamlarin, ¢alisanlarin sagligini korumak i¢in biyolojik etkenlerin denetim altina
alinmas1 hakkindaki onerileri.

» Calisanlarin yaptiklari isler sonucunda ortaya ¢ikabilecek hastaliklarla ilgili bilgiler.

» Calisanlarin yaptiklari isler sonucunda ortaya gikabilecek alerjik veya toksik etkiler.

» Yaptiklan islerle dogrudan baglantili olarak calisanlarin yakalandigi hastaliklar ile ilgili
bilgiler.

» Bununla birlikte, 6zellikle bu donemde ¢aliganlarin da kisisel 6zellikleri de dikkate alinarak
belirlenecek teknik/miithendislik ve idari/organizasyonel onlemler belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

42) Risk degerlendirilmesi ve acil durum planlar1t COVID-19 salgin1 nedeni ile yenilenmeli
midir?

Isyeri disgindan kaynaklanan ve isyerini etkileyebilecek yeni bir tehlikenin ortaya gikmasi
durumunda risk degerlendirmesi ve acil durum planlarinin yenilenmesi gerekmektedir.
COVID-19 hastaligina iliskin riskler degerlendirilmelidir.

43) COVID-19 salgini nedeniyle calisanlarin periyodik saghk muayeneleri yenilenmeli midir?
COVID-19 salgim nedeniyle isverenlerin yiikiimliiliikleri nelerdir?

> 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanununun 4 {incii maddesinde isveren yiikiimliiliikleri
belirlenmis olup isverenler, mesleki risklerin 6nlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her
tirlii tedbirin alinmasi, organizasyonun yapilmasi, gerekli ara¢ ve gereglerin saglanmasi,
saglik ve giivenlik tedbirlerinin degisen sartlara uygun hale getirilmesi ve mevcut durumun
iyilestirilmesi i¢in ¢aligmalar yapmalidir.

> Isverenler, 4iincii madde kapsamindaki yiikiimliiliiklerinin yaninda COVID-19 salginina
0zel olarak igyerinde bazi tedbirleri almalidir. Bu kapsamda, Bakanligimiz internet
sayfasinda “Isyerlerinde Koronaviriise (Covid-19) Karst Alinmasi Gereken Onlemler”
baslikli bilgilendirme rehberi yaymlanmis olup internet adresi asagida yer almaktadir.
https://ailevecalisma.gov.tr/media/41159/isyerlerinde koronavirus_covid-
19 Kkarsi_alinan_onlemler.pdf
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44) Mart/Nisan/Mayis aylarinda c¢ahsanlarin periyodik muayenesi ve bu muayene
sonucunda isyeri hekimince karar verilen tetkikler yapilmasi gerekmektedir. isyeri
hekimince cahsanlarin saghk kuruluslarina yonlendirilmesi gerekiyor ancak salgin
sebebiyle hastaneler yogundur ve ¢alisanin hastaneye gitmesi durumunda enfekte olma
ihtimali mevcut. Bu durumda ne yapmak gerekir?

COVID-19 salgin1 yeni bir risk faktorii olarak degerlendirilmeli ve periyodik muayeneler
gerekli koruyucu O6nlemler alinmak suretiyle isyeri hekimi tarafindan yapilmalidir. 50°den az
calisan1 olan az tehlikeli igyerleri i¢in aile hekimliklerinden rapor talep edilebilir. Bununla
beraber salgin nedeniyle hastanelerde yasanan yogunluk, saglik personelinin salgini 6nlemeye
odaklanmis olmasi, enfeksiyona yakalanma riskinin bulunmasi nedeniyle ¢ok acil olmayan is,
islemler ve tetkikler i¢in hastanelere sevk yontemi tercih edilmemelidir. Tetkikler ile ilgili
hizmetler, Saglik Bakanhgi’nin yetki verdigi gezici ISG araglan eliyle galisan sayisina gore
yapilacak program ¢ergevesinde peyderpey alinabilir. Isyeri hekimi; ¢alisanlarin sagligini artan
biyolojik risklere kars1 korumak, rahatsizlig1 bulunan ¢alisan i¢in gerekli tedbirleri almak, her
tiirli onleyici hekimlik faaliyetini uygulamak, ¢alisanlart saglik risklerine ve alian tedbirlere
iliskin bilgilendirmek, isyerinde hijyen kurallarinin uygulanmasini saglamak ve tiim yapilanlari
onayl1 deftere isleyerek gerekli olan kayitlar1 da ¢alisan saglik dosyasina eklemek zorundadir.

45) COVID-19 nedeniyle OSGB’mizin hizmet verdigi bazi isyerlerinde isin c¢alismasi
durdurulmus ve c¢ahsanlar evlerine gonderilmistir. Bu cahsanlarin sigortalihk
bildirimleri ise devam etmektedir. Calisma faaliyetlerinin durduruldugu isyerlerine rutin
hizmetler icin gitmesi gereken ISG profesyonellerimiz isyerlerine girememektedir. Onayh
deftere ulasamamaktadir. Bu durumda ne yapmaliy1z?

COVID-19 salgini nedeniyle tamamen kapanan ve ¢aligmayi sonlandiran igyerleri i¢in is sagligi
ve giivenligi hizmeti zorunlulugu bulunmamaktadir. Caligsanlarina iicretsiz izin veren igveren,
bu durumun bagladig1 ve sonlandigi tarihi SGK il/ilge midiirliigiine bildirmelidir. Ancak,
calisanlarinin SGK primlerini 6demeye devam eden isveren, ¢alisanlarina iicretli izin vermis
demektir. Bu durumda olan igyerleri ile evden/uzaktan calisma gibi bir yontemle ¢aligmaya
devam eden igyerleri i¢in c¢alisma hayati kesintiye ugramamis oldugundan is sagligi ve
giivenligi yiikiimliiliikleri de ayn1 sekilde devam eder.

46) OSGB ve egitim kurumlar1 ilk basvuru islemleri yerinde incelemeleri ne zaman
gerceklestirilecektir?

COVID-19 sebebiyle ilk bagvuru yerinde inceleme asamasina gelen kurumlarin incelemeleri
ileri bir tarihte gerceklestirilecektir. Bu siirecte, kurumlardan taahhiit talep edilerek kurumun
magduriyetini 6nlemek adina gegici yetki belgesi diizenlenecektir.
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47)OSGB olarak hizmet verdigimiz isyerleri COVID-19 salgim1 sebebiyle icisleri
Bakanhgr’nin yaymlamis oldugu genelge kapsaminda isyerlerini kapattilar. (iisleri
Bakanhgr’nin yaymlamis oldugu genelge kapsaminda olmasa dahi) kapanan isyerlerinin
ISG-KATIP sézlesmelerini diisirmem gerekir mi? Aylik fatura kesmeye devam edebilir
miyim? ISG-KATIP sozlesmelerini diisiirmeyip aylk fatura kesmesem olur mu?

Icisleri Bakanlig1 genelgeleri sonrasinda isyerleri zorunlu olarak kapanan ve faaliyetleri duran
isyerlerinin is saglig1 ve giivenligi hizmeti alma zorunlulugu mevcut degildir. Bu durumda olan
isyerleri icin ISG-KATIP sozlesmelerinin sonlandirilmasi miimkiindiir. Herhangi bir hizmet
verilmeyen igyerine fatura kesilmesi uygun degildir. Ancak isveren ve OSGB’nin karsiliklt
mutabakati halinde ISG-KATIP sézlesmesinin devam etmesinde bir sakinca bulunmamaktadir.

48) Kisa ¢calisma 6denegine OSGB’ler de basvurabilir mi? Basvurabilirse sartlari nelerdir?
Kisa calisma ddenegine basvuran OSGB’ler hizmetine devam edecek mi? Kisa calisma
odenegine basvuran isyerlerine verilen is saghgi ve giivenligi hizmetlerine devam edilecek
mi? ISG-KATIP sozlesmeleri devam edecek mi? Hizmet OSGB tarafindan sunuluyor ise
fatura kesilecek mi?

Kisa calisma 6denegine diger isyerleri gibi OSGB’ler de basvurabilmektedir. Kisa ¢aligma
odeneginim bagvuru sartlar1 www.iskur.gov.tr/isveren/kisa-calisma-odeneqgi internet adresinde
izah edilmistir.

49) OSGB firmasiyiz ve suan 65 yas iistii atamasi1 yapilmis isyeri hekimlerimiz var sokaga
cikma yasagi sebebiyle hizmet verememektedir ancak Bakanhk tarafinda yapilan cagr
kapsaminda saghkcilarin goreve cagirilmasi nedeniyle 65 yas ve iistii olan isyeri
hekimlerimizde COVID-19 salgm siirecinde bilgilendirme amaciyla gorev alabilirler mi?

65 yas ve lizeri olan ve bu sebeple sokaga ¢ikma yasagi bulunan saglik ¢alisanlarinin kronik
herhangi bir rahatsizlig1 bulunmamasi ve salgin hastaligin herhangi bir belirtisini gdstermemesi
halinde gorevlerini ifa etmeleri Oniinde bir engel bulunmamaktadir.

50) Evden ¢alisma / nobetlese calisma gibi uygulamalara gecmis olan isyerlerine verilen is
saghg ve giivenligi hizmetleri ile bu isyerleri ile yapilan ISG-KATIP sozlesmeleri devam
edecek mi?

Evden/uzaktan g¢alisma, doniisiimlii/nobetlese calisma uygulamalar1 ¢alisma hayatinda var
olan uygulamalardir. Bu yontemlerle calismaya devam eden isyerleri i¢in calisma hayati
kesintiye ugramamis oldugundan is sagligi ve giivenligi yiikiimliiliikleri de ayni sekilde devam
eder.
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51) COVID-19 ile ilgili sektorlere 6zgii onlemler icin hangi site/sosyal medya baglantilar
takip edilebilir? Ayrica COVID-19 ile ilgili olarak Genel Miidiirliigiiniiziin yaymlarini
nereden takip edebilirim?

https://www.saglik.gov.tr/

Genel Midiirliigiimiiz duyuru ve bilgilendirmeleri igin:

https://www.ailevecalisma.gov.tr/isggm

Giincel dokiimanlara erisim igin:
https://www.twitter.com/isggmd
https://www.instagram.com/isqggmd
https://www.facebook.com/isggmd

52) Isyerlerinde salginla miicadele faaliyetleri ne sekilde koordine edilmelidir?

Genel Miidiirliigiimiiz tarafindan yaymlanan “Isyerlerinde Koronaviriise (COVID-19) Karsi
Alinmasi Gereken Onlemler” dokiimaninda da anlatildig1 iizere salginla miicadele faaliyetleri
is saghg ve glivenligi kurulunun bulundugu isyerlerinde kurul tarafindan, diger isyerlerinde
ise; igveren veya vekili koordinesinde, bulunmasi halinde isyeri hekimi, is glivenligi uzmani ve
diger saglik personeli ile calisan temsilcisi ve miimkiinse ilk yardim egitimi almig veya
tecriibesi olan kisilerden olusan hazirlik ekibi tarafindan yiiriitiilmelidir. Saglik hizmeti sunan
igyerlerinde, is saglig1 ve giivenligi kurulu, bulunmasi halinde enfeksiyon kontrol komiteleri ile
igbirligi icerisinde faaliyetlerini - yiiriitmelidir. Hazirlik ekibi, alinacak tedbirlerle ilgili
caligmalar yiiriitmeli, igyerindeki hijyen ve temizlik konularinda gerekli calismalar yiiriitmeli,
kurum i¢i ve kurum dis1 iletisimi koordine etmeli, acil durum planini giincel tutmalidir. Kurul
ya da hazirlik ekibi; resmi makamlarin tavsiye kararlarmi ve Is Saghigi ve Giivenligi Genel
Midirligi tarafindan yayinlanan bilgilendirmeleri takip etmekle ve geregini yapmakla
yukiimlidiir.

https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/41159/isyerlerinde koronavirus covid-
19 karsi alinan onlemler.pdf
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53) insaat islerinde COVID-19 icin ne tiir 6nlemler alabiliriz?

> Is yerinde birden fazla isverenin bulunmasi durumunda birlikte hareket edilmesi
gerekmektedir.

» Mevcut acil durum planlari ve risk degerlendirmeleri giincellenmeli, ayrica salgina kars1 bir
eylem plan1 gelistirilmelidir. Bu planda hazirlik ekibinde gorevli ¢alisanlar ile
sorumluluklart belirlenmelidir.

> ISG Profesyonelleri tarafindan viriisten korunma yontemlerinin anlatildig1 egitimler
verilmeli ve gerekli bilgilendirmeler yapilmalidir.

» Calisanlarin molalart ve yemek aralar1 sosyal mesafeyi koruyacak sekilde diizenlenmelidir.

» Biiyiik ¢alisma ekiplerinin daha kii¢iik gruplar seklinde diizenlenmesi Onemlidir. Bu
kapsamda vardiya usulii caligmaya gecilmesi veya vardiya sayilarinin artirilmasi
Onerilmektedir.

A\

Isyerine ziyaretci giris ¢ikislarii kisitlanmalidr.

Santiyeye yeni gelen malzemeler, kullanilmadan dnce erigsime uzak bir kisimda malzemenin
ozelligine gore belirlenecek siire kadar bekletilmelidir.

Evden ¢aligma imkani olan personel evden ¢alismaya yonlendirilmelidir.

Aciliyeti olmayan etkinlikler iptal edilmelidir.

Toplantilar sinirlandirilmali ve kalabalik diizenlenmemelidir.

Toplantilarda sosyal mesafeye dikkat edilmeli, asgari sayida kisi ile yapilmalidir. Miimkiin
oldugunca ¢evrimigi veya konferans goriismesi yoluyla toplant1 yapilmalidir.

Calisanlarin  giydikleri tulum vs. kiyafetler hijyen kurallarma gore yikanmali ve
havalandirilmaly, is kiyafetleri ile glindelik kiyafetler ayr1 tutulmalidir.

» Yatakhane, yemekhane, lavobolar gibi grup halinde bulunulan ortamlarda gerekli tedbirler
alinmalidir.

YV VYV V Y

A\

» Ulasim amaciyla kullanilan servis araglarinda gerekli tedbirler alinmalidir.

> Isyerlerine girislerde calisanlarm atesi, uygun kisisel koruyucu donammmlar kullanilmak
suretiyle, temassiz ates Olger ile Slgiilmeli ve atesi saptanan calisan isyeri saglik personeline
bildirilmelidir. Saglik personelinin bulunmadigi durumlarda, Saglik Bakanligi Iletisim
Merkezi 184 aranarak yetkilinin verdigi talimatlar izlenmelidir.
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54) Santiyede kalabalik alanlarda COVID-19 tehlikelerine karsilik ne tiir tedbirler almahyiz?

> Is planlamasi, ¢alismalarda biiyiik gruplar olusturulmadan ve calisanlar arasinda sosyal
mesafe korunacak sekilde yapilmalidir. Gruplarin kendi i¢inde ve birbirleriyle etkilesimleri
asgari diizeyde tutulmalidir. Calisanlarin diger kisilerle fiziksel temas1 sinirlandirilmalidir.

» Malzeme ve ckipman vb. taginmasi miimkiinse mekanik sistemlerle el degmeden
yaptlmalidir. Miimkiin olmadig1 durumlarda ise {izerlerinde bulunabilecek virlislerin
yayilmasini 6nlemek i¢in streg film benzeri ile kaplanarak tasinmalidir. Insan ve malzeme
akisinin az oldugu, giines 15181 alan, kuru ortamlarda depolanmalidirlar.

» COVID-19 hastaligr ve korunma yontemleri konusunda calisanlar bilgilendirilmelidir.
Santiye alanlart ve ofislerin giris ¢ikiglarina ve diger bilgilendirme panolarina bilgilendirme
brostirleri ile gorseller asiimalidir.

» Ortak alanlar ve is istasyonlari, tezgahlar, kulplar, kap1 kollari, paylasilan araglar ve
ekipmanlar gibi sikca ve farkli kisilerce temas edilen tiim yiizeylerin rutin temizligi
yapilmalidir.

» Tek kullanimhik el havlusu ve temassiz ¢6p kovalarindan yararlanilmalidir. Yeniden
kullanilabilir malzemeler ve ekipmanlar dezenfekte edilmelidir.

» Calisanlarin giydikleri tulum vs. kiyafetler hijyen kurallarina gore yikanmali ve
havalandirilmali, is kiyafetleri ile giindelik kiyafetler ayr1 tutulmalidir.

» Yatakhane, yemekhane, lavobolar gibi grup halinde bulunulan ortamlarda gerekli tedbirler
alimmalidir.

» Ulagim amaciyla kullanilan servis araglarinda gerekli tedbirler alinmalidir.

55) Santiyelerdeki yatakhane, yemekhaneler, lavabolar vb. ortamlarda kalabalhk olarak
bulunmak durumunda kaliyoruz. Bu durumlarda nasil kerunacagimiz konusunda bilgi
verir misiniz?

» Yemekhane, yatakhane, dinlenme alanlari, tuvalet, lavabo ve banyolar gibi sosyal alanlarda
sosyal mesafenin korunmasina yonelik 6nlemler alinmalidir.

» Yemekler ¢alisanlara kumanya olarak ve hijyenik ambalajlar igerisinde uygun kiyafet
(eldiven, maske, bone, onliik) kullanan personel tarafindan dagitilmalidir. Yemekler sosyal
mesafe gozetilerek yenmeli hem yemek hem ambalaj atiklari daha Once belirlenmis,
isaretlemesi yapilmis ve listli kapatilabilen yerlere konulmalidir ve kisa siire igerisinde insan
ve malzeme akisinin olmadig1 yerlere tasinmalidir.

» Kapali ambalajlarda kumanya temininin miimkiin olmadig1 durumlarda, yemek sirasinda
calisanlar arasindaki sosyal mesafe korunacak sekilde ve kalabalik olmayan gruplar halinde
calisanlarin yemekhaneye alinmalidir. Gruplarin kendi i¢inde ve birbirleriyle etkilesimleri
asgari diizeyde tutulmalidir.
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» Yemekhane ve yatakhane, ofis ortamlar1 ve diger kapali mekanlarin diizenli bir sekilde
havalandirilmal1 ve dezenfeksiyonu saglanmalidir. Kulplar, kap1 kollar1 gibi sik¢a ve farkl
kisilerce temas edilen tiim ylizeylerin rutin temizligi yapilmalidir.

» Calisanlara etkin el yikama teknikleri hakkinda egitim verilmelidir. Hem ¢alisma alanlari
icinde hem de diger sosyal alanlarda (dinlenme alanlar1, yemekhane, yatakhane vb.) yeterli
ve uygun miktarda su, sabun ve el dezenfektanlari bulundurulmalidir.

» Tek kullanimlik tuz, karabiber uygulamasma geg¢ilmesi, ambalajli ekmek ve su
kullanilmasi, catal bigaklarin bulagik makinesinden ¢iktiktan hemen sonra ambalajlanmast
gibi diizenlemeler yapilmalidir.

» Tek kullanimlik el havlusu ve temassiz ¢op kovalarindan yararlanilmalidir.

56) Santiyelere ayni aracla kalabalik olarak gitmemiz isteniyor. Ne yapmamiz gerekir?

» Santiyelere ayn1 aracla kalabalik olarak gidilmesi gereken durumunda isverenin asagida
belirtilen hususlarda 6nlem almasi gerekmektedir.

» Servis araglarinin ozellikle sik temas edilen yiizeyleri basta olmak {izere temizlik ve
hijyeninin sik araliklarla saglanmasi,

» Servis kullanan ¢alisanlarin, ara¢ igerisindeki yiizeylere temasmin miimkiin oldugunca
azaltilmasi,

» Servis araglarinin tagima kapasitesinin yariya indirilmesi ve calisanlarin sosyal mesafeyi
koruyacak sekilde oturmast,

» Arag girislerine el dezenfektanlarinin konulmasi,

» Seyahat siiresince arag icerisinde sofor ve tiim yolcularin maske takmalari.

57) Santiye ortaminda bircok ¢alisma arkadasi ve isverenlerle yakin temasta bulunmak
zorunda kaliyoruz. Ne tiir 6nlemler almamiz gerekmektedir?

Diger kisilerle fiziksel temas engellenmelidir.

Aciliyeti olmayan etkinlikler iptal edilmelidir.

Toplantilar sinirlandirilmali ve kalabalik diizenlenmemelidir.

Toplantilarda sosyal mesafeye dikkat edilmeli, asgari sayida kisi ile yapilmalidir. Miimkiin
oldugunca ¢evrimigi veya konferans goriismesi yoluyla toplant1 yapilmalidir.

Calisma ortamlar1 sosyal mesafeye dikkat edilecek sekilde revize edilmeli, uzaktan
caligmas1 miimkiin olan ¢alisanlar i¢in diizenleme yapilmalidir.

YV VYV V

Y
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58) Yer alti maden isletmelerinde COVID-19 goriilebilir mi?

» Viriisiin bulagsma sebeplerinden en 6nemlilerinden biri sosyal mesafenin korunamamasi
olarak aciklanmaktadir. Tasiyic1 ya da enfekte bir ¢alisanin madende diger calisanlarla
temas etmesi sonucu hastalik her yerde goriilebilir.

» Yerali maden isletmeleri mekanik veya dogal havalandirma sistemleri ile
havalandirilmakta olup 1s1, nem, toz ve havanin tiim yeralt1 isletmesini dolagmasi nedeniyle
yayllima uygun ortam bulunmaktadir. Bu faktdr de ele alindiginda hastaligin diger
igyerlerinde oldugu gibi maden isletmelerinde de goriilmesi miimkiindiir.

59) Maden isletmelerinde COVID-19’un yayilmasini engellemek icin neler yapilmahdir?

» Mevcut acil durum planlart ve risk degerlendirmeleri giincellenmeli, ayrica salgina kars1 bir
eylem plan1 gelistirilmelidir. Bu planda hazirhk ekibinde gorevli ¢alisanlar ile
sorumluluklarr belirlenmelidir.

» Yeralt1 isletmeleri i¢in havalandirma sistemleri gézden gegirilerek, gerekiyor ise salginin
yayilma riskini azaltacak sekilde yeniden diizenlenmelidir.

> ISG Profesyonelleri tarafindan viriisten korunma yontemlerinin anlatildig1 egitimler
verilmeli ve gerekli bilgilendirmeler yapilmalidir.

» Calisanlarin giydikleri tulum vs. kiyafetler hijyen kurallarina gore yikanmali ve
havalandirilmaly, is kiyafetleri ile giindelik kiyafetler ayr1 tutulmalidir.

> Aciliyeti olmayan etkinlikler iptal edilmelidir.

» Toplantilar sinirlandirilmali ve kalabalik diizenlenmemelidir.

» Toplantilarda sosyal mesafeye dikkat edilmeli, asgari sayida kisi ile yapilmalidir. Miimkiin
oldugunca cevrimici veya konferans goriigmesi yoluyla toplanti1 yapilmalidir.

> lhtiyaglar &ncelikle stoklardan karsilanmaya calisiimaly,  yiiriitiilmesi -zorunlu olan
madencilik faaliyetleri ise ¢alisanlar arasi temasi1 onleyecek ve sosyal mesafeyi koruyacak
bir ¢alisma plani ¢cercevesinde yiiriitilmelidir.

» Yemekhane ve lavobolar gibi grup halinde bulunulan ortamlarda gerekli tedbirler
alinmalidir.

» Ulasim amaciyla kullanilan servis araglarinda gerekli tedbirler alinmalidir.

> Isyerlerine girislerde calisanlarin atesi, uygun kisisel koruyucu donanimlar kullanilmak
suretiyle, temassiz ates Olger ile 6l¢iilmeli ve atesi saptanan calisan isyeri saglik personeline
bildirilmelidir. Saglik personelinin bulunmadigi durumlarda, Saglik Bakanligi Iletisim
Merkezi 184 aranarak yetkilinin verdigi talimatlar izlenmelidir.
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60) Maden ocaklarinda c¢ahsirken viriise karst korumak amaciyla N95 maskesi mi
takmaliyim?

>

>

Maden ocaklari, yapilan is nedeniyle tozlu ¢aligma ortami olusan yerlerdir. Bu sebeple,
maden ocaginda c¢alisanlarin solunum koruyucu kullanmasi zorunludur. Bu amagla, kisisel
maruziyet Olciimleri sonucu, isyerinizin ISG Profesyonelleri tarafindan size &nerilen
maskeleri takmaniz 6nem arz etmektedir. TS EN 149 standardina uygun olarak {iretilmis
koruma seviyesi FFP2 veya FFP3 solunum maskelerini kullanmaniz 6nerilmektedir.

N95 maskeler Amerikan Standartlarina gore siniflandirilmis maske tiiriinii ifade etmektedir.
TS EN 149 No’lu standarda gore bu maskelerin muadilleri FFP2 smifi koruma saglayan
solunum koruyuculardir.

61) Tarim Sektoriinde COVID-19 6nlemleri nelerdir?

>

Hazirlanmis olan risk degerlendirmesi ve acil durum planlart COVID-19 kapsaminda
giincellenmeli, ¢alisan/¢alisan temsilcileri bu konuda bilgilendirilmelidir.

Calisan egitimleri miimkiinse uzaktan egitim seklinde, miimkiin degilse sosyal mesafe ve
hijyen kurallar1 dikkate alinarak verilmelidir.

Tarim alanlarina ziyaretci giris ¢ikist miimkiin oldugunca kontrol altinda tutulmalidir.
Ilaglama ekipmanlar, kiigiik el aletleri ve ortak kullanilan ekipmanin her kullanimda
temizligi yapilmali ve miimkiinse alkol bazli dezenfektanla dezenfekte edilmelidir.
Traktor, tarim makineleri ve diger is ekipmaninin miimkiinse ortak kullanimi 6nlenmeli,
temas edilen ylizeyler sik sik temizlenmelidir.

Calisanlar ise baslamadan 6nce ve c¢alisma siiresince belirli araliklarla en az 20 saniye
boyunca su ve sabun kullanarak ellerini yikamalidir. Calisma alanlart miimkiinse sik sik
havalandirilmalidar.

Tarim ilac1 uygulamalari en az sayida calisan ile ve ISG profesyonellerinin dnerdigi uygun
kisisel koruyucu donanim kullanilarak yapilmalidir.

Belirli araliklarla, isyeri saglik personeli tarafindan COVID-19 odakli saglik kontrolleri
yapilmalidir.

COVID-19 siiphesi durumunda varsa igyeri hekimi bilgilendirilmeli ya da Saglik Bakanlig1
Iletisim Merkezi 184 aranarak yetkilinin verdigi talimatlar izlenmelidir.

Kapali alanlar (sera vb.) sik sik havalandirilmalidir.
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62) Mevsimlik tarim ¢ahsanlari icin COVID-19 i¢in ekstra bir 6nlem alinmal midir?

> Sechirlerarasi seyahat edecek olan mevsimlik tarim ¢alisanlari Igisleri Bakanligi Genelgesi
dikkate alinarak tasinmalidir.

» Mevsimlik tarim c¢alisanlarinin yasam ve barmmma alanlari artirilarak sosyal mesafeyi
koruyacak sekilde asgari sayida kisinin bir arada olmas1 saglanmalidir.

» Banyo, mutfak ortak toplanma alanlar1 ve ¢alisanlarin tasinmasi i¢in kullanilan toplu tagima
araclarinin temizlik ve hijyeni sik araliklarla saglanmalidir.

» Calisanlarin kullandigr toplu tasima araclar ile tek seferde en fazla kapasitelerinin yarisi
dolacak kadar calisan isyerlerine gotiirmeli, bu esnada sosyal mesafe kuralina 6zen
gosterilmelidir. Caliganlarin isyerine getirilmesi ve gotiiriilmesi sirasinda isletmeye giris
cikis yapan personel servis gorevlilerinin de hijyen kurallarina dikkat etmeleri onemlidir.

» Mevsimlik tarim ¢alisanlarinin atesi, ise baslamadan 6nce, temassiz ates olger ile Ol¢lilmeli
ve yiiksek ates tespit edilen c¢alisan izole edilerek isyeri saglik personeline
yonlendirilmelidir. Saglik personeli olmadigi durumlarda ise Saglik Bakanligi iletisim
Merkezi 184 aranarak yetkilinin verdigi talimatlar izlenmelidir.

63) Hayvancilik islerinde COVID-19’a karsi ne tiir 6nlemler ahmmalidir?

Diger sektorlerde oldugu gibi hijyen, sosyal mesafe gozetilerek gerekli tedbirler hayvancilik
sektoriinde de alinmalidir. Hayvanlarin dolastigi ve barindigi alanlarda hijyen kurallarina
dikkat edilmeli, 6zellikle pire kene sivrisinek gibi bocek grubu icin belirli araliklarla ilaglama
yapilmali, yapilan ¢aligmalar miimkiinse minimum sayida ¢aliganla yiiriitiilmelidir.

64) Eczacilar i¢in COVID-19 kapsaminda ne tiir nlemler alinabilir?

» Eczaneler diizenli olarak havalandirilmali ve zeminin dezenfeksiyonu saglanmalidir.

> Ozellikle miisterinin temas ettigi POS cihaz1, kap1 kolu gibi sikca ve farkli kisilerce temas
edilen tiim yiizeylerin rutin temizligi yapilmahdir.

» Calisanlar, ellerini 20 saniye boyunca sabunla yikamali ve ¢calismalar1 sirasinda yiiziik saat
bileklik gibi aksesuarlar kullanmamalidir.

» Miisterilerin igyeri ortamina girmeden ya da sirayla girerek ilaglarin teslim edilmesini
saglayacak bir sistem kullanilmalidir.

» Hasta ile eczane ¢alisan1 ve hastalar arasinda sosyal mesafe saglanmalidir.

Bolme veya perde gibi bulasmay1 6nleyici bir yapi kullanilmalidir.

» COVID-19 siiphesi durumunda Saglik Bakanlig1 Iletisim Merkezi 184 aranarak yetkilinin

A\

verdigi talimatlar izlenmelidir.
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65) Kargo ve Teslimat ¢alisanlar1 icin COVID-19 kapsaminda ne tiir 6nlemler alinabilir?

>

Calisanlar diizenli olarak ellerini dezenfekte etmeli ve calisma sirasinda yiiziik, saat,
bileklik gibi aksesuarlar1 kullanmamalidir.

Is siiresince ¢alisanlarin ellerini yiizlerine siirmemesi ve tek kullanimlik eldiven kullanmas1
gerekmektedir.

Eldiven ¢ikarilirken eldivenin dis tarafina temas edilmemesi gerekmektedir.

Teslimat sirasinda temastan kaginilmali, miimkiin oldugunca temassiz 0deme tercih
edilmeli bu islemler sirasinda maske ve eldiven kullanilmasi saglanmalidir.

Imza islemi icin miisterinin kendi kalemini kullanmasi yéniinde yaklasim sergilenmelidir.
Siirlis sirasinda temas edilen yiizeyler ve eger kullaniliyorsa POS cihazinin alkol bazli
dezenfektanla temizlenmesi 6nerilmektedir.

Calisanlarin miisteriler ve is arkadaslariyla tokalagmamasi ve sosyal mesafeyi korumalari
gereklidir.

COVID-19 siiphesi durumunda Saglik Bakanlig: Iletisim Merkezi 184 aranarak yetkilinin
verdigi talimatlar izlenmelidir.

66) Market ¢calisanlar1 icin COVID-19 kapsaminda ne tiir 6nlemler alinabilir?

YV VVYVY

A\

Marketlerde miimkiinse internetten siparis diizenine gidilmelidir.

Markete uygun sayida miisterinin sirayla alinmasina 6zen gosterilmelidir.

Magaza i¢i hijyen ve kontrol periyodu siklastirilmalidir.

Miisterilerin ambalajsiz gidalara temas etmesi engellenmelidir.

Maskesiz miisteriler markete alinmamalidir.

Magaza i¢i uygun noktalara magaza giris ve ¢ikislarma ve ozellikle kasa boliimiine alkol
bazli el dezenfektanlar yerlestirilmelidir.

Aligverig arabasi, sepet, POS cihazi ve raf gibi yogun temas ihtimalinin oldugu yerler sik
stk dezenfekte edilmelidir.

Odeme noktalarinda sosyal mesafeye dikkat edilmelidir. Temassiz ddeme tercihi
miimkiinse kullanilmalidir.

Yazarkasa, bant sistemi, klavye ve ekranlar sik sik dezenfekte edilmelidir.

COVID-19 siiphesi durumunda Saglik Bakanlig Iletisim Merkezi 184 aranarak yetkilinin
verdigi talimatlar izlenmelidir.
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67) COVID-19 ile ilgili olarak ofis ¢alisanlari ne tiir 6nlemler alabilir?

» Eller sik¢a ve parmak aralarini da igerecek sekilde sabunlanarak en az 20 saniye siireyle
yikanmalidir.

Eller yiize ve goze degdirilmemelidir.

Aciliyeti olmayan etkinlikler iptal edilmelidir.

Toplantilar sinirlandirilmali ve kalabalik diizenlenmemelidir.

YV VYV

Toplantilarda sosyal mesafeye dikkat edilmeli, asgari sayida kisi ile yapilmalidir. Miimkiin
oldugunca cevrimici veya konferans goriigmesi yoluyla toplant1 yapilmalidir.
Merdiven korkuluklari, asansor, zil butonlari, kulplar, kap1 kollar1, klavye, mouse, fotokopi

Y

makinesi vb. ofis araclart gibi sik¢a ve farkl kisilerce temas edilen tiim ylizeylerin rutin
temizligi yapilmali, sik sik dezenfekte edilmelidir.

» Cok gerekmedik¢e asansor kullanilmamalidir.

» Ofisler sik sik havalandirilarak sosyal mesafe gozetilerek sekilde diizenleme yapilmall,
imkanlar dahilinde uzaktan veya doniisiimlii ¢alisma planlamasi yapilarak personel irtibati
en aza indirilmelidir.

» COVID-19 siiphesi durumunda Saglik Bakanhig1 Iletisim Merkezi 184 aranarak yetkilinin
verdigi talimatlar izlenmelidir.

68) COVID-19 nedeniyle ithalat denetimleri kapsaminda Ticaret Bakanhiginca alinan
numunelerin ISGUM KKD Test Laboratuvarinda analizilerin ve testlerin yapilmasina
devam edilecek mi?

Kurumumuz personeli, bu stiregte COVID-19 salgin kosullarini da gz 6niinde bulundururarak
caligmakta olup gelen numunelerin analizleri ve testleri devam etmektedir. Ancak viriisiin
bulagmasina engel olmak i¢in numuneler siire olarak daha fazla bekletilmektedir. Bu sebeple
numunelerin sonuglart normalden daha ge¢ raporlanmaktadir.

69) COVID-19 pandemisi nedeniyle Asbest Sokiim Uzmanhg: egitimi aksayacak m ya da
iptal edilecek mi?

COVID-19 pandemisine kars1 alinan tedbirlere iliskin yayimlanan genelge ve tavsiye kararlari
dogrultusunda yilin ikinci yarisina ertelenmistir. Egitim kayitlari, bagvuru duyurularmin
yapilmasinin ardindan e-devlet iizerinden almacak olup egitim tarihleri ISGUM internet
sitesinde duyurulacaktir.

Asbest Sokiim Uzmanhg Egitimlerine dair bilgilendirme ISGUM resmi internet sayfasinda
(www.isgum.gov.tr) duyurulacaktir.
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70)2020 yilinda ILO Pnémokonyoz Radyografileri Uluslararasi Simiflandirmasi1 Okuyucu
egitimi verilmesi planlaniyor mu?

ILO Pnémokonyoz Radyografileri Uluslararasi Siiflandirmasi Okuyucu egitimlerine dair
bilgilendirme ISGUM resmi internet sayfasinda (Www.isgum.gov.tr) duyurulacaktir.
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