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1955 yilinda Uluslararasi Calisma Orgitd ve Tirkiye
Cumhuriyeti arasinda imzalanan protokolle Yakin ve
Ortadogu Calisma Enstitiisii (YODCE) adiyla faaliyetine
baslayan Merkez, 1960 yilinda Tirkiye Cumhuriyeti Calisma
Bakanlidina baglanmis olup, 1985 yilinda Yakin ve Orta
Dogu Calisma Egitim Merkezi (YODCEM) olarak yeniden
yapilandirilarak faaliyetlerine devam etmistir. 2003’ten
ginimize kadar ise Calisma ve Sosyal Givenlik Egitim
ve Arastirma Merkezi (CASGEM) adiyla faaliyetlerini
strdirmektedir.

CASGEM’in  kurulus amaci; calisma hayatl ve sosyal
glivenlik konularinda ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim,
arastirma, inceleme, yayin, dokiimantasyon ve danismanlik
faaliyetlerinde bulunmaktir. Bu baglamda 6zellikle 6gretim
uyeleri ile yapilan gériismelerde ¢alisma hayati ve sosyal
glivenlik alaninin tim boyutlarini iceren bilimsel bir derginin
yayin hayatinda yeralmasinin buamacin gerceklestirilmesine
katkida bulunacadi dngdérilmastr.

Bu amacla “Calisma iliskileri Dergisi” bilim dinyasindaki
yerini almistir. Dergi, calisma hayati ve sosyal givenlik
konularina yonelik olarak yayin yapar. Bu alanda hazirlanan
ve konuyu calisma hayati ve sosyal givenlik acisindan
ele alan Tirkce veya ingilizce 6zglin bilimsel makaleler,
belirlenen genel vyayin ilkeleri cercevesinde en az iki
hakemin yayinlanmasi yéniindeki gorist Gzerine yayinlanir.
Dergi Ocak ve Temmuz aylarinda olmak (izere yilda iki defa
ctkarilan uluslararasi hakemli bilimsel bir dergidir.

www.calismailiskileri.org
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Bultende yer alan tim icerik editorler ve genel
yayin yonetmeni tarafindan 6zenle gézden
geciriimekle birlikte yayinlanan yazilardan ya
da yazilarda belirtilen g6rislerden dogacak her
tarlt sorumluluk yazarlara aittir. Bu derginin
tum iceriginin telif hakki CASGEM'e aittir.
Dergide yayinlanan yazilar kaynak gosterilerek
kullanilabilir.

Bu yayin Avrupa Birligi ve Turkiye
Cumhuriyeti’nin mali katkisiyla hazirlanmistir.
Bu yayinin iceriginden yalnizca Human
Dynamics liderligindeki konsorsiyum
sorumludur ve bu icerik hicbir sekilde Avrupa
Birligi ve Tarkiye Cumhuriyeti'nin gorus ve
tutumunu yansitmamaktadir.




Baskanin Mesaji

Degerli Okurlar,

CASGEM Biilteni'nin yeni sayisinda
sizlerle birlikte olmanin mutlulugunu
yasyorum.

Insan birikimin iiriiniidiir. Belki de
diger canlilardan en onemli farki;

bir kiiltiir olusturmast ve bunu yeni
nesillere aktarmasidir. Bu nedenle

de egitim ¢ok onemlidir. Bugiin ki
insan hayatt ve bilgi birikimi bizden
onceki milyarlarca insanin iirtiniidiir.
Egitim, insanlar: belirli diizeylere
ulagtirir. Bir seyler tiretebilmek

ve yasama deger katabilmek icin
herkesin iyi bir egitime ihtiyact vardir.
Giintimiizde egitime olan ihtiyag

ve verilen onem de ayni oranda
artmugtir. Iyi bir geligim icin egitim
vazgecilmezdir.

Gittikge kiiresellesen diinyada is
hayatinin en onemli konularinin
baginda ¢aligan verimliligi ile
calisanlarin haklart ve sorumluluklar
gelmektedir. Bu konularin baginda
da, egitim gelmektedir. Galisanlarin
diizenli olarak egitime tabi tutulmasi
ve kendilerini geligtirmelerine firsat
taminmasi, ¢alisan verimliligi, is
sagligi ve giivenligi ile onlarin hak ve
sorumluluklarini bilmeleri acisindan
olduk¢a onemlidir.

Biiyiik ve cokuluslu sirketlerde,
calisanlar ise baslamadan once
mutlaka ¢alisma konular: hakkinda
egitime tabi tutulurlar. Bu anlayis giin
gectikge tilkemizde de gelismektedir.
6331 sayili Is Saghgr ve Giivenligi
Kanunu'nda da zorunlu hale
getirilmesiyle birlikte

ise baglamadan once isciye saglanan,

is saghigr ve giivenligi egitimleri de

bu anlayist desteklemektedir. Bu
egitimler sayesinde deneyimsizlikten
kaynaklanan, bazt hatalarin yapilmast
engellenebilmektedir. Elbette her egitim
aynit zamanda bir maliyet unsurudur.
Ancak egitim konusu verimlilige
katkist bakimindan ele alindiginda,
bu maliyetler isletmenin kdri haline
gelmektedir. Egitim isine onem veren
sirketlere ve kamu kurumlarina
bakildiginda ¢alisanlarinin her zaman
giincel ve yeni gelismelerden haberdar
olduklarini, kurum aidiyetlerinin
yiiksek oldugunu gormekteyiz. Egitime
onem veren ve bu sekilde calisanlarina
yatirim yapan sirketlerin ¢alisanlari
kendilerini daha fazla giivende
hissetmekte ve gelecege dair belirsizlik
hissini daha az yasamaktadirlar. Bu
durum da ¢alisanlarin igyerlerine olan
baghiliklarint arttirmaktadir.

Galigma hayatinda egitim son

derece onemlidir. Clinkii igletmeleri
farklilastiran da yok eden de
makineler, binalar degil insan
kaynagidir. Insan kaynaginin
verimini arttirmanin, isyerlerinde
olast muhtemel kazalarin ve meslek
hastaliklarinin onlenmesinin yolu da
egitimden gecmektedir.

Cervantes'in de sdylemis oldugu gibi
‘Insan egitimle dogmaz ama egitimle
yetigir.’

Saygilarimla,
Ismail Akbiyik
Baskan




TURKIYE’NIN AB’YE ADAYLIK SURECINDE
SOSYAL POLITIKA ALANINDA CALISAN

KURUMLAR VE PROJELER

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig
AB ve Dis lliskiler Dairesi Baskan V.
Erciment ISIK ile Soylesi
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“Elli yila yakin bir stiredir
bu AB macerast devam
ediyor. Tiirkiye'ye adaylik
statiisi verilmesi ve katilim
miizakerelerine baglanilmis
olmasi bu elli yillik siirecin
onemli donemeclerinden.”

Turkiye'nin Avrupa Birligi sertveni beraberinde pek cok
degisikligi, reformu ve uygulamayi da getirdi. Sosyal politi-
kalardan ekonomiye, sagliktan tarima kadar pek cok yenilik
bugn artik hayatimizin bir parcasi. Kurumlarin, mevzuatla-
rn, uygulamalarin donusuma derken uzun soluklu bir de-
gisim strecine adim attik. Tarkiye'nin AB adaylik strecinde
sosyal politikalar anlaminda ¢nemli calismalara imza atan
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi AB ve Dis lliskiler Daire
Baskan V. Erciment ISIK, hem dar hem de genis anlamda
Tarkiye'nin sosyal politikalar basligi altindaki degisimini AB
adayldi streci cercevesinde degerlendirdi.

Erdem CAM: Sizi Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhdi
Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesinden taniyoruz. AB
Koordinasyon Dairesinde projeler cercevesinde gercek-
lestirdiginiz faaliyetleri dar anlamda sosyal politikanin ilgi
alani cercevesinde, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligr'nda
yaptiklarinizi ise genis anlamda sosyal politika alani icin-
de degerlendirebilecegimizi distntyorum. Bu cercevede
Tirkiye'de sosyal politika alaninda yapilan AB projelerini
kurumsal olarak ikiye ayirirsak her iki bakanlik biinyesinde
neler yaptiginizi dinlemek istiyoruz. Sizin CSGB'de Insan
Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonunun kurulus asa-
masinda 6nemli bir katki yaptiginizi biliyorum. Bu sekilde
(SGB AB Koordinasyon Dairesi bir fon merkezine déndistii,
bu gecis stirecinde de siz 0 dairenin basindaydiniz. Bunlar
Tiirkiye icin 6nemli déndsimler, nemli tecriibeler. Bu su-
recin basladigi dénemden baslayabilir miyiz?




Ercliment ISIK: Elli yila yakin bir stredir bu AB maceras! de-
vam ediyor. Turkiye've adaylik statust verilmesi ve katilim mu-
zakerelerine baslaniimis olmasi bu elli yillik strecin dnemli do-
nemeclerinden. Bize dediler ki tamam Turkiye aday Ulke oldu.
Peki, ne olacak bundan sonra? Ne demektir Gye? Katilim mi-
zakerelerinin amaci ne? Uye oldugunda bana katki saglasin,
bana sorun ¢ikarmasin, demektir. Sonrasinda bu Uyelik mace-
rasint mumk(n oldugunca az hasarla atlatalim diye adaylik si-
recinin planlamasi basladi. Peki, nasil bir tyelik streci bekliyor-
du Turkiye'yi? Dediler ki o zaman tamam TUrkiye'ye aday Ulke
dedik. Aday Ulkeden beklenen nedir adaylidi stresi boyunca
AB'nin standartlarina kendisini uydurmasidir. Biz de Turkiye
olarak AB standartlarini yakalamak gibi bir hedef koyduk. Bu
durumda AB standartlarini nerelerde yakalayacagiz sorusunu
her bakanlik kendisine sordu. Calisma ve Sosyal GUvenlik Ba-
kanlidinin gorev alani 0 zamanlar is hayatinin diizenlenmesi ve
sosyal glvenlikle sinirliydi. Avrupa’nin calisma hayati ve gi-
venlikle ilgili bir sosyal mevzuati var mi, diye bakinca karsimiza
“sosyal politika ve istihdam” dedikleri daha genis bir mevzuat
ciktl. Biz ik bocalamayi orada yasadik. Biz istihdam ve sosyal
politikadan bahsediyoruz ama kars! tarafta icine yoksullugu ve
sosyal dislanmay! da alan bir cerceve var. Bu cercevenin ta-
maminin bizde derli toplu bir karsiligi yoktu. Bizde genel bir
yoksulluk politikasi yoktu. Sosyal dislanma, sosyal icerme diye
birsey de biz hic duymamistik. Dolayisiyla iki cercevenin ara-
sindaki uyumsuzluk bizim karsimiza cikan ilk sey oldu.

Erdem CAM: O tarihte, sosyal icerme ve dislanmayla birlikte
her biri ayri kurumlar olarak varlik gosteren Cocuk Hizmetleri
Genel Muddirltgd, Kadinin Statist Genel Middrligd, Sosyal
Yardimlasma Genel Middrligd vb. kurumlar vardi, bu ku-
rumlar sosyal icerme ve yoksulluk ile ilgili bittnsel calismalar
yaratmdyorlar miyadi?

Erciment ISIK: Cocuk Hizmetleri Genel Mudurligu, Kadinin
Statlst Genel Mudurlugu, Sosyal Yardimlasma Genel Mu-
durlagu gibi birimlerin AB macerasi Calisma ve Sosyal GU-
venlik Bakanligi'ndan biraz daha sonra basladi. AB sireciyle
ilk karsl karstya gelen simdiki adiyla Kalkinma Bakanlidr yani
eski Devlet Planlama Teskilati oldu. DPT bizi yonlendirdi, 6ne
cikardi. Biz o0 zaman istihdam ve sosyal politikalar cercevesiyle
karsilastik. Yoksullukla mucadele, cocuk haklari, sosyal icerme
gibi. O doénemde de bize istihdam ve sosyal politikalar ala-
ninda muzakere surecerindekoordinatorlik gorevi verildi. Biz
de bu kurumlarla bir araya gelerek bu iki cerceveyi birbirinin
Ustlne oturtmaya calistik. Bu siralarda daha mizakere karari
alinmamusti. Alt Komite denen bir olusumla Turkiye’yle AB'nin
birbirini daha iyi tanima calismalari baslamisti o doénemlerde.
Yilda bir kere toplaniyorduk ve yasal dizenlemeleri ve uy-
gulamalari anlamaya calisiyorduk. Zamanla biz yavas yavas
AB'nin bu cercevesine uymaya basladik. Calisma ve Sosyal
GUvenlik Bakanhidr mevzuat olarak degismedi ama Tarki-
ye'de istihdam ve sosyal politikalarla ilgili kurumlar Calisma




Bakanldrnin koordinatorltik gorevine alismaya basladi. biz
dogal koordinatdr olduk, onlar da sosyal politikalarin dogal
ortaklarr oldu. S6yle bir pratik 6rnek ile aciklamaya calisayim:
Calisma ve Sosyal GUvenlik Bakanligi AB Koordinasyon Dai-
re Baskanlig, bir sosyal icerme belgesi hazirladi. Sosyal Icer-
me Belgesi AB'nin sosyal dislanmayla micadele stratejisine
uyum belgesi. O belgenin icerisinde cocuk da var engelli de
var, yash da var, yoksul da var, ¢alisanlarda var, Romanlar da
var. Bunlara yonelik ekonomik ve sosyal hayata katilimi nasil
gelistirebiliriz sorusunun cevabi araniyor. Biz koordinatoriz
ama icinde cocuk oldugu icin SHCEK'le, engelli oldugu icin o
zamanki Ozurluler idaresi Baskanldi ile gorustyoruz. Iste bu
calisma dogal olarak AB Dairesine koordinatorlik gdérevini
getirmeye basladi. Daha sonra istihdam ve sosyal politikalar
konusunda muzakereler basladi. Muzakereler de Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanlidr'nin koordinatorliginde yapiliyordu.
Bu sirada bakanligin koordinatorlugu yavas yavas pekismeye
basladi. Tam bu sirada miizakerede ikinci adim basladi. Dedi-
ler ki ‘Mevzuatun uygulanmasi konusunda da Turkiye'nin AB
Uyeligine hazirlanmasi lazim. Nasil yapacagiz bunu?’. Bunun
yontemi projelerdi. ‘Bir tek Merkezi Finans ve Ihale Birimi var
ortada ve o da tek basina altindan kalkamaz. Turkiye've gele-
cek olan fonlarin tematik olarak boltinmesi lazim. Bunun icin
de tematik bilgiye sahip birileri lazim ve kapasite gelistiriimesi
lazim.” dediklerinde tecribemiz nedeniyle yine dairemiz bir
adim one c¢iktl. Bu dairede calisanlar cesaretlendirmesiyle bu
yUkun altina girdi bakanlik. Ondan sonra artik meseleyi akisina
biraktik; AB’nin bizden istediklerini yerine getirmeye calistik.
Bu noktada stratejik olmayan, AB ne isterse bir an dnce yap-
maya calisan bir calismanin icerisine girdik. Ama bizi yonlen-
diren AB kurumlarr o kadar dogru yonlendirdi ki biz farkinda
olmadan dodru yonde ilerledik. Sonra Turkiye'de AB fonlarinin
dagitimiyla ilgili hem tematik hem de pratik gticti olan bir ku-
rum yani CSGB - AB Koordinasyon Daire Baskanlidi cikti orta-
ya. O zaman ilk ciktiginda 8-10 uzmanla ¢ikilan bir maceraydi,
su anda 130 uzman calisiyor ve bu 130 uzmanin en az 15 tanesi
uluslararasi capta, her yerde calisabilecek uzmanlar. O daire
Turkiye've sadlanan fonlarin Turkiye'de yonetim gorevini ald
ve hala da onu yapiyor. Bizim dairenin diger dairelerden farki
suydu: klasik devlet, klasik birokrasi isin icine hic girmedi hala
da oldudunu soyleyemem yani orasi bir enstitl gibi, bir bilim
kurulu gibi calist. Sosyal icerme belgesi AB'nin bakis aclisl,
stratejik eylem plani, eylem planini butcelendirme ve izlemeyi
yani AB'nin temel yonetim prensibini iceriyor. Bu yoktu bizde.
Bizde ne vardi? DPT, bes villik kalkinma plani hazirlar, onun
icinde hedefler olur ama bu hedefler hangi parayla yapilacak,
kim yapacak kisminda isler karisirdi. Bunu kaldirmak o zaman-
ki Basbakanlik Mustesar Sayin Omer Dincer stratejik yonetim
anlayishni getirdi. Bakanlklar kendi stratejik planlarini hazirla-
sinlar denildi. Stratejik planlama icin gercek uzmanlar gerekir.

izlemeyi kurgulayabilecek adamlar lazim. Bu yokken ideal bir
sey koyarim ama onemli olan pratik. Pratigi uygulanamad.
Ama AB sosyal icerme gibi stratejiler bu streci degistirdi.

Erdem CAM: Bu konularda Avrupa Birliginin temel stratejisi
nedir?

Erciment ISIK: AB'nin sosyal politkada 6ne cikan iki temel
stratejisi vardi. Birisi istihdam digeri yoksullukla mucadele.
Her iki belge de AB'nin bu stratejilerini Turkiye'yle uyumlu
hale getirmek icin yapildi. Mevzuat bir, stratejiler iki, projeler
Uc. Mevzuat politikaya, AB’ye uyumu saplamak icin yapiimasi
gereken bir arac. Stratejiler mevzuatla dizenlenmeyen alanla-
ra uyum icin, projeler de uygulamaya yonelik araclar olusturu-
yor. JIM ve JAP strateji belgeleriydi. Bu strateji belgelerini nasil
hayat gecirecegiz projelerle? Dolayisiyla projelerin de strateji
metnine ihtiyacl var. Bu metinler de insan kaynaklarinin gelis-
tirilmesi programi. Dolayisiyla biz yine en az 30 kurumla insan
kaynaklarinin gelistirilmesi programinin yazimina basladik.
2005 gibi basladik hazirliklari da 2007°nin basina kadar strdu.
Ayni anda dairenin donisimi de gerceklesti. Arkadaslarimiz
biz bir yandan metinleri yazarken bir yandan da egitim ali-
yordu. Hibeler nasil uygulanir, teknik yardim nasil uygulanrr,
TOR nasil yazilir egitimlerini aliyorlard.. Bir yandan uzman ve
uzman vyardimcilari aliyorduk. Operasyonel programin uygu-
lanmasi da 2008'de basladl... Umarim ki bundan sonra daha
ivi bir uygulama dénemi geciririz. Cunkt 2007-2013 IPA do-
neminde bir yandan kurumsal donisimund tamamlamaya
calisiyor, bir yandan para harcamaya calisiyorduk. Ama simdi
kurumsal donustim bitti. Bundan sonra IPA'nin 2013-2020 do-
nemi dogrudan proje uygulama dénemi olacak.

Erdem CAM: Bu siirecteki diger gelismeler nelerdi?

Erciiment ISIK: Bu sUre zarfinda yeni politikalar bir bir ha-
yatimiza sirayet etmeye basladi ancak bu uzun ve zorlu bir
yolculuktu. Bu nedenle belki ¢idir acan gelismeler olmadi
ancak emin adimlarla ¢alismalara devam edildi.Gerceklesen
projelerin hepsi kicuk butceliydi. Turkive capinda bir dond-
stim gerceklestirdigimizi séyleyemem ama bazi degisiklikler
bazi yenilikci seyler yaptigimizi soyleyebilirim. Bir kere 1IBK,
ISKUR’a donstd, bu Tarkiye'nin AB strecinin bir eseridir. Is ve
Isci Bulma Kurumu vardi ama kurumun o zamanki haliyle su
andaki hali arasinda cok fark var. Daha 6nceden 6zel sektore
tam anlamiyla hizmet veremeyen bir kurumdu. Yani istihdam
politikas! gibi bir sorunu yoktu. Su anda en azindan boyle bir
ihtiyac oldugunu biliyor.



Erdem CAM: Bu stirecte yapilanlar Tiirkiye’ye nasil bir katk
sadladi?

Erciment ISIK: 2004'te Mlzakere Cerceve Belgesi ortaya ¢iktl.
Orada bir kelime vardr “anchor”; Turkcesi capa anlamina ge-
len. O sirada biz de hayal kirikligina ugradik, ne demek capa
diye. Biz tam Uyelik istiyoruz. AB temel metninde capa ile tut-
turmaktan bahsediliyor. O dénemlerde bu kelime bizi tatmin
etmemisti. Oysa bugine bir bakin, su anda Turkiye’nin ne ka-
dar cok capa gorevi yapacak birseylere ihtiyaci var. AB Turkiye
icin gercekten bir capa.Turkiye'yi dnemli gel-gitlerden koruma
glict olan elimizdeki tek sey.

Gectigimiz 15 yil boyunca projeler yapildi, yapiimadi, cok sey
soylendi ama AB’nin katkisi olmadidini séyleyen insanlar
stratejik bakamayan insanlar. AB ne katti bize? Kurumlara bir
arada hedef belirleme kulturu kattr bir kere. Ortak strateji bel-
gesi ctkarmaya basladl, bu muhtesem bir sey. Kendileri politika
belirlemedidi icin sadece kendisine verilen isi yapan kurum bir
stire sonra varaticihdini kaybeder. Ama AB sureci baslayinca
bu kurumlarin Gizerinde bir baski olustu ve kurumlar kendi icin-
de kapasite artirip politika belirleyebilmeye calisiyorlar. Bu da
cok buyuk bir katkl.

Erdem CAM: Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligindaki gore-
vinizin son bulmasi ile ayni gérevi hatta daha genis bir gérevi
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginda tstlenmis durumda-
siniz. Bu bakanlik binyesindeki gelismelerden séz edebilir
misiniz?

Erciiment ISIK: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'nin kurul-
masl da bence AB sUrecinin eseridir. CtnkU hep sosyal yardim
ve sosyal hizmetler arasinda hep koordinasyon sorunu oldu-
gundan bahsederdik. Birbirlerinden kopuk, etkin degil diyerek
kestirip atardik. Cevap ne diye sordugumuzda cogumuz bir
bakanlik altinda toplansin derdi. 2011 yilinda bu bakanlk ku-
ruldu. O sikayetlerin, buradaki tespitlerin katkisi vardir bence
bu bakanligin kurulmasinda. Cocukla, kadinla, engelliyle, se-
hitle, gaziyle ilgili birimler bu bakanhdin altinda toplandi. Daha
sonra 2013 gibi burada calismaya basladim. Calisma ve Sosyal
GUvenlik Bakanhigrndakinden farki su, oradakinin adi; AB Ko-
ordinasyon Daire Baskanligiydi. Burada ise hem AB var hem
de dis iliskiler. Uluslararasi iliskiler ve diger milletlerle iliskiler
bu daire Uzerinden yurdyor. Ama burasl yeni bir bakanlik ve
burasi da yeni bir birim oldugu i¢in gelisme strecinde. Ben
ve arkadaslarim AB fonlarini kullanarak bu bakanlidin ve bu
dairenin kurumsal kapasitesini gelistrimek, daha iyi politika
belirleyebilen, izleyebilen, uygulayabilen, degerlendirebilen
bir bakanlik olmasi yolunda katkl saglamak icin calisiyoruz.
Burada kendimize bictigimiz stratejik amac bu. Yani biz bu-

rada oldugumuz strec icinde dncelikli hedefimiz bu bakanli-
din yaptigr isleri cok daha etkili ve verimli bir sekilde yapabilir
hale gelmesi. Su anda iyi taraflart var ama gelismeye ihtiyac
var. Yani bakanlik cok iyi amaclarla kurulmus, cok iyi insanlarla
iliski icinde ama kurumsal kapasite anlaminda zaafiyetleri var.
Ben goreve geldigimde arkadaslarimizia birlikte Bakanlikta
gOrev yapan yonetici ve uzmanlar ile gérismeler yaptik. Bu
gorismeler sonucunda bir eylem plant hazirladik. Mukemmel
oldugunu sdylemiyorum ama uygulanabilir bir eylem plani
cUnky herkesle gorusulerek hazirlandi. Bunlar hep AB sure-
cinin sonucu. Isin icindeki adamla gortsip fikrini alip bir po-
tada erittiginiz zaman dogru politikalar belirleyebiliyorsunuz.
AB’nin sosyal diyolog dedigi ya da sivil toplum katilimi dedigi
sey bu ylzden 6nemli.. Bir yandan da baska bir ¢alisma daha
yaptik, o da Turkiye'yle ilgili. Burasi Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhdr ve dezavantajli kesimlerle ilgileniyor. Bugin bu ke-
simlerin ihtiyaclarini iyi kotd biliyoruz ama yUzde yuz bilmi-
yoruz ve gelecekte ne olacadini ise ¢ok iyi bilmemiz gerekiyor.

Bir projeksiyona ihtiyacimiz var. Bakanligin kapasitesini niye
gelistiriyoruz, gelecekteki riskler icin dnlem alabilsin diye. Bu
yUzden gelecekte karsimiza ne cikacak diye bir calisma daha
yaptik. Birisi Tarkiye'deki dezavantajli kesimin projeksiyonuyla
ilgili, birisi de bakanlik bu projeksiyon karsisinda nerede, bu
sorunun cevabini ariyoruz. Kabul edilir istatistiki metodlara
gore yaptik bunu, bilimsel metotlara goére. 2002-2012 yillari
arasindaki strec devam ederse aile ve sosyal politikalar ala-
ninda 6nimazdeki 40 yil nasil bir durumla karsi karslya kala-
cadiz? Ben bu donemde uygulanan sosyal politikalari dogru
buluyorum. Ama bu yillardan sonra nufus dinamigi oyle bir
hale geliyor ki uygulanan sosyal politikalar yeterli olmayabilir.
Sunu kast ediyorum, biz boyle giderse yoksullasacagiz. Her
sey iyi giderse bile yoksullasacagiz. Suriye meselesi cozulurse,
Irak ve Yunanistan meselesi ¢ozulse bile biz yoksullasacadiz.
Kendi i¢ dinamiklerimiz, gostergelerimiz yoksullasacagimizi
gosteriyor. Niye? Nufus artis hizi dustyor ama nufus artisini
sadlayan kesim yoksul kesim.

Bugln Turkiye'de yoksulluk ytzde 15. Bu yUz kisiden 15°i yoksul
demek. Eger homojense her 100 cocuktan 15i yoksul ailede
dogacak demek ama her 100 cocuktan 35’i yoksul ailede do-
duyor ki bunlar en alt duzey olanlar, orta diizeydekini saymi-
yorum. Bu durumda bakanligimizin yoksul aileler ve bu cocuk-
lar icin birseylerbir seyler yapmasi gerekiyor.

Erdem CAM: Siz bu stirecte ne planliyorsunuz? Bunun énine
nasil gecilebilir, sizin baskan! oldugunuz daire bu cercevede

neler yapabilir?

Yoksulluk ve sosyal dislanma AB adaylik strecinde bizim ug-



rasmamiz gereken en temel alanlar. Bizim AB’ye girememe-
mizin nedenlerinin basinda geliyor bu alanlar. Turk gdcmen
isciler Avrupa’yl basacak diye korkuyorlar ¢ctnku, Turkiye AB
uyesi ulkeler ile mukayese edildiginde yoksul kaliyor. Bu daire
25-30 Kisilik bir daire, buttn bu sorunlari cozecek bir kapasitesi
yok. Biz mevcut resime ne katkida bulunabiliriz, ona bakiyo-
ruz. Biz iyi kotl bir projeksiyon yaptik ve sonuclarinin pek de
iyi oldugunu soyleyemeyiz. Ne yapabiliriz? Bu bakanlik benzer
tahminleri yapabilsin. Gelecek vyillar icin riskleri gorebilsin. Bu
da politika yapma kapasitesinin gelistirilmesi demektir. Bu-
glne kadar yaptigimiz calismalar sonrasinda Bakanligimizin
politika yapma, uygulama, izleme ve degerlendirme kapasi-
tesine AB fonlariyla katkida bulunmanin en uygun yol oldugu

degerlendirmesini yaptik. Bunun sonucunda da AB projelerin-
den olusan bir program ortaya koyduk. IPA fonlarindan yarar-
lanarak bu programi adim adim hayata gecirmeye calisiyoruz.
Bu program icinde uygulamay! hedefledigimiz yedi tane proje
var. O projelerden birisi Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin
Sosyal Icerme Alaninda Kurumsal Politika Yapma Kapasite-
sinin Gelistirilmesi. Bu projemiz Kasim ay! icinde baslayacak.
Diger projelerimizin de ilk belgeleri ( proje fisleri) hazir. Tedrici
olarak kurumlarimizla ve AB'nin ilgili birimleri ile paylasaca-
giz. Yakinda baslayacak proje kapsaminda politika belirleme
kapasitesinin gelistiriimesi yani kadrolarin glcli bir sekilde
egitilmeleri, ulusal sosyal icerme belgesinin yazilmasi ve saha
calismalari da var.



CASGEM’den Haberler

CASGEM Baskan Yardimciligina Kenan YAVUZ Atandi

Calisma ve Sosyal GUvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi'nde Is Saghgi ve Gavenligi Belgelendirme Egitimleri Sorumlu Mudar
olarak calisan Kenan YAVUZ, 29 Haziran 2015 tarihinde Baskan Yardimcisi olarak atandi. Kenan Yavuz 1980 yilinda Ankara’da
dogdu. Gazi Universitesi MMF Endiistri Muhendisligi Boliminden mezun oldu. Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisi Kazalarin
Cevresel ve Teknik Arastirmasi Anabilim Dalinda YUuksek Lisansini tamamiladi.

2004 yilinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Is Saghgr ve Givenligi Genel Mudurlaginde 1SG Uzman Yardimaisi olarak
calismaya basladi. 2008 yilinda ISG Uzmani olarak atandi. TBMM'de gemi insa sektorinde meydana gelen tersane kazalarinin
arastinimasi komisyonunda uzman olarak gorev yapt. Kisisel Koruyucu Donanimlarin Piyasa Gozetimi ve Denetiminin esles-
tirilmesi projesinde ve cesitli calisma gruplarinda uzman olarak goérev yapti. Is Saghigr ve GUvenligi Mevzuatinin hazirlanmasi
Uzere olusturulan komisyonlarda yer aldi. Tamamlanan Turkiye'de Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Laboratuvarlarinin kurulmasi
projesinin yazilmasinda katki sagladi ve bir muddet koordinatorligund tstlendi. Avrupa Birligi KKD Direktifi ADCO ve uzmanlar
grubu toplantilarinda Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligini temsilen gérev aldi. Calisma Meclisi alt calisma gruplarinda, Dinya
Is Sagligr ve Glvenligi Kongrelerinde moderatérltkler yaptr. Ortak Saglik ve Guvenlik Birimleri Yetki ve Denetim Sube Mudurlagu
gorevinde bulundu.



Uluslararasi Calisma Orgiitii ve CASGEM isbirligi

CASGEM Baskan Yardimcisi Kenan Yavuz ve beraberindeki CSG Egitim Uzmanlari, 27 Ekim 2015'te Uluslararasi Calisma Orgit
(UCO) Turkiye Temsilcisi Numan Ozcan't makaminda ziyaret etti. Ziyarette UCO Tarkiye'nin gelecek dénem icindeki proje ve
oncelikleri hakkinda bilgi alan heyet, ayni zamanda gelecekte olasi muhtemel isbirlikleri konusunda da karsilikli fikir alisverisinde

bulundu.

TRT Ankara Radyosu Kent Giinliigii Programina Katilim Saglandi

T

Calisma ve Sosyal GUvenlik Egitim Uzmani Esra KARAMAN, 14 Ekim 20715 tarihli TRT Ankara Radyosu “Kent Gunlugu”
programina son zamanlarda farkindaliginin artinimasi gereken bir kavram olan “Yesil Isler” konusu ile katilim saglamistir.

Programda gelecekte 6ne cikariimasi gereken meslekler, yesil isler kavraminin ortaya cikisi, Uluslararasi Calisma Orgiitt‘niin ko-
nuya bakis acisi ve hedefleri, baslica yesil isler ve gelismis Ulkelerde yesil islerin ekonomiye ve istihndama katkisi, strdardlebilirlik
kavrami, insan onuruna vakisir isler yontnden vesil isler konulari ele alinmistir. Program sunucusu Ginnur OZTURK, CASGEM’e
katilim icin tesekkrlerini iletmistir.



TRT Ankara Kent Radyosu’nda CASGEM’in Faaliyetleri Tanitildi

9 Ekim 2015 Cuma giini TRT Ankara Kent Radyosu’da yayinlanan “Kent GUnliga” adl programa katilarak CASGEM’in genel
olarak faaliyetleri, genclere yonelik yurattugu faalivetleri (Eurodesk, genclik projeleri, bilgilendirme seminerleri vb.) hakkinda
kevyifli bir sdylesi gerceklestirilmistir.

CASGEM, Yildinm Beyazit Universitesi Ortakliginda Bir Bilgilendirme Toplantisi
Gerceklestirdi

Avrupa genelindeki tim Eurodesk Temas Noktalari'nin cesitli etkinlikler yaparak genclere Ucretsiz Avrupa firsatlarinin aktarildid
“Time to Move” haftasi kapsaminda CASGEM, 30 Eylul 2015 tarihinde Yildinm Beyazit Universitesi ortakliginda bir bilgilendirme
toplantisi gerceklestirmistir. Yaklasik 60 6grenciye (icretsiz Avrupa firsatlar hakkinda sunum yapiimis, Erasmus+ programi anla-
tilmis ve bu program kapsaminda faydalanilabilecek projeler hakkinda bilgi verilmistir. Ucretsiz Avrupa firsatlart ile ilgili detayl
bilgi almak icin www.facebook.com/CasgemEurodeskMultiplier sayfasini ziyaret edebilirsiniz.



Kimyasal Giivenlik Farkindahgi Calistayi Ger¢eklestirildi

29 Eylul - 1 Ekim tarihlerinde istanbul Teknik Universitesi Ayazaga KampUsi'nde Kimyasal Givenlik Farkindaligi Calistayi
(Chemical Security Awareness Workshop) gerceklestirilmistir. Ozel sektor, tniversite ve kamu calisanlarinin katildigi calistayda,
Amerikan Oak Ridge Ulusal Laboratuvari uzmanlari tarafindan tehlikeli kimyasallarin gtvenligi konusu ele alinmis, olasi tehditler
ve bu tehditlere karsI alinabilecek tedbirler tartisiimistir. S6z konusu calistaya Merkezimizi temsilen CSG E@itim Uzmani Seval
EROGLU katilim saglamistrr.

Patlamadan Korunma Dokiiman Hazirlama Egitimi Verildi

Egitim merkezimizde 14-15-16 Eylul 2015 tarihlerinde Patlamadan Korunma Dokiiman Hazirlama Egitimi (Ateks 137) yapiimistir.,
Egitim, Gazi Universitesi Mimarlik Muhendislik Fakultesi Kimya Muhendisligi Anabilim Dali Ogretim Uyesi Prof. Dr. Fatma Suna
BALC tarafindan verilmistir.

Egitimde, yanma ve yanginin olusumu, evreleri, alinabilecek 6nlemler, yangin cesitleri, yanginla mtcadele. Patlayict ortamlarin
tanimlanmasi, siniflandirimasi, gaz/buhar ve toz patlamalarinda tehlikeli bolgelerin belirlenmesi, patlamadan korunma ilkeleri
ve risk analizi anlatiimaktadir.

Ayrica bu egitimde, muhtemel patlayict ortamlarda kullanilacak techizat ve koruyucu sistemlerin yaninda ayrica, muhtemel
patlayicrortamlar disinda kullanilan, ancak patlama tehlikelerine karsi techizatin ve koruyucu sistemlerin emniyetli calismast icin
gerekli olan veya buna katki sadlayan emniyet cihazlari, kumanda cihazlari ve dizenleyici (regulator) cihazlar da anlatiimaktadir.



HAK-iS & CASGEM Ortakliginda Yiiriitiilen iSG Projesinin Adana ve Hatay Egitimleri
Basariyla Tamamlandi

HAK-IS ile Calisma ve Sosyal Givenlik Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM) ortakliginda yurutilen “Calisanlara Yonelik
Yeterlilik Odakli Is Saghgi ve Guvenligi Egitimi Projesi’nin Adana Egitimleri 02-03 Eyliil 2015 tarihlerinde ve Hatay-Dértyol
egitimleri ise 04-05 Eylul 2015 tarihlerinde gerceklestirildi.

S6z konusu egitimlere Hak-Is Projeler Koordinatéri Sahin SERIM, Sosyal Diyalog Uzmani Ridvan GUNAY, Proje Asistani Fatma
YAVUZ, proje ortadi CASGEM adina Uzman ismail AKGUN ve Celik-Is Sendikasi Uzmani M. Onur SAYILAN' dan olusan proje ekibi
katilmis olup ayrica CASGEM ISG Egitim Mudur ve A Sinifi ISG Uzmani Seyhmus EKTIRICI egitici olarak, proje istirakci okulu
Cukurova Elektrik MT.A.L Madurd Yusuf KILINC, A Sinifi ISG uzmanlari Mehmet PANCAR, Mehmet POLAT, Onder INKAYA ve
Kadir TOMAS katilmislardir.

Adana'da gerceklestirilen egitimler 2 giin 14 saat surmds olup d¢ ayri sinifta Celik-Is, 0z Orman-is, Hizmet-is ve Oz Iplik-Is sendi-
kalarinin Gyelerinden olusan 75 is yeri temsilcileri ve isciler egitimlerden yararlanmislardir. Adana egitim programinda Hizmet-Is
sendikasi adina Adana Sube Baskani ve HAK-IS Il Temsilcisi Abdurrahman YUCEL bir acilis konusmasi yapmis ve acllisa Oz Or-
man-Is sendikasi Adana Sube Baskani Sahin CERIT, Celik-Is sendikasi Adana Sube Baskani Sedat AYDIN ve Oz Iplik-Is sendikas!
Adana Sube Baskani Muzaffer BIRDOGAN katilmislardir. iki giin siiren ISG Adana editimi sonunda kursiyerlere sertifikalar torenle
takdim edildi.

Dortyol-Hatay'da gerceklestirilen egitimlerde 2 gtin 14 saat strmus olup Uc ayri sinifta Celik-Is ve Hizmet-Is sendikalarinin ye-
lerinden olusan 86 is yeri temsilcileri ve isciler egitimlerden yararlanmislardir. Egitici olarak proje istirakci okulu Dortyol Mesleki
Egitim Merkezi Mudurt ve A Sinifr iSG Uzmani Erhan AKI, Onder INKAYA Yasin KOCABIYIK ve Adem SOYSAL katilmislardir.
Dortyol-Hatay egitimleri esnasinda Dértyol Kaymakami Recep SOYTURK, il Milli Egitim Madard Kemal KARAHAN ve lice Mill
Egitim Madarg Mehmet TOKSOY ziyarette bulunarak egitimleri yerinde gozlemlediler. Ayrica egitimlere Celik-Is sendikasi Sube
Baskani ve HAK-IS 1l Temsilcisi Mehmet DEMIR ve Hizmet-Is sendikasi Iskenderun Sube Baskani Mehmet YETIM katiimislardir.
Dortyol-Hatay egitimi sonunda kursiyerlerin katilim belgeleri Hak-is Konfederasyonu Genel Baskan Yardimcisi ve Celik-Is Sendi-
kasi Genel Baskani Ali Cengiz GUL tarafindan torenle takdim edildi.



Yol-is Sendikasi ve CASGEM’in Ortaklasa Yiiriittiigii Egitimler Devam Ediyor

s - e -

YOL-IS sendikasinin yartttagu Calisma ve Sosyal Guvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM) paydas oldugu “Givenli,
Huzurlu ve Verimli Calisma Bilinci Olusturma Egitim Projesi”nin 3. grup egitimleri 31 Agustos-1 Eyltl 2015 tarihlerinde Mersin
Kapizli Sosyal Tesislerinde basladi. YOL-IS Genel Baskani Ramazan AGAR, genel merkez yonetim kurulu Gyeleri ile bes subenin
sube baskanlari, yonetim, denetleme, disiplin kurulu Uyeleri, bas temsilci, temsilciler ile ISG kurulu Gyeleri olmak (izere 340 kisi
katilim saglamustr.

Program acilisini YOL-IS Genel Egitim Sekreteri Ahmet KILIC program tanitimi ile egitimler hakkinda bilgiler verdikten sonra
saygl durusu ve ardindan Istiklal Marsi'nin okunmasi ile programa gecildi. Calisma ve Sosyal Guvenlik Egitim ve Arastirma Mer-
kezi (CASGEM) Baskan Yardimcisi Kenan YAVUZ ise “Calisma Hayati ve Sosyal Guvenlik alaninda CASGEM’in yaptigi calismalarin
yanisira sendikalarla da isbirligi yaparak calisma hayatina katkida bulunmaya devam etmektedir.” dedi.

Ardindan YOL-IS Genel Baskani Ramazan AGAR soyle devam etti: “Bu donem egitim calismalarimizin CASGEM'in de katilimiyla
ortaklasa yuritmekten memnuniyetini belirterek konusmasina devam etti. Sendikamizin birligi, batinlugu, huzur ve kardeslik
ortami, dnemli sendikal basarilarin elde edilmesini saglamaktadir. 30 Nisan 2015 tarihinde 10 bini askin Gyemiz, esleri ve cocuklari
ile Basbakanimiz Ahmet DAVUTOGLU’nun da katilimiyla 6 bin 417 taseron iscisine kadro verilmesini buyik bir cosku ile karsi-
ladilar. Bu kazanim Turkiye YOL-IS'in izledigi agirbash ve sorumlu sendikal mtcadelenin sonucudur. Cok yararli olacagina emin
oldugum bu projenin gerceklesmesine katkisi olan CASGEM vetkililerine, YOL-IS Genel Egitim Sekreteri Ahmet KILIC, Egitim M-
durt Hasan AKTAS ve calisma arkadaslari ile tesiste gorev yapan tim arkadaslarima, egitmenlerimize ve egitimlerimize katilim
sadlayan tim mensuplarimiza yurekten tesekkdr ediyorum.”

Egitimler 2 guin ve 12 saat olarak gerceklestirilmis olup 1SG konularinda A sinifi is givenligi uzmanlari Kadir TOMAS, Seyhmus
EKTIRICI, YOL-IS Egitim Uzmani Ozcan KARABULUT, sosyal guvenlik konusu Prof. Dr. Cem KILIC, mobing ve miicadele yontemleri
konusu Uzman ismail AKGUN ve sendikacilik konusu ise Hasan AKTAS tarafindan sunulmustur.



Oz -iplik is Sendikasi Kadin Komitesi Toplantis’nda Mobbing Egitimi

Bursa'da dordincisi diizenlenen Oz-Iplik Is Sendikasi Kadin Komitesi Toplantis'nda CASGEM Mobbing Egitimi verdi. 24-27
Agustos 2015 tarihleri arasinda Bursa'da diizenlenen Oz-Iplik Is Sendikasi Kadin Komitesi Toplantisi, Genel Baskan Murat INANC'In
yapmis oldugu acilis konusmasi ile basladi. Genel Baskan INANC, yapmis oldugu konusmada “Turkiye'de tekstil sektériinde hiz-
met veren sendikalar icinde ‘kadin komitesi” olan, kadina 6nem veren sendikayiz. Kadinlarin meselelerini ¢cozmeye c¢alisiyoruz.”
dedi. Yapmis oldudu konusmada calisma hayatinin en gtincel ve can yakict problemlerinden biri olan Mobbing konusuna da de-
ginen INANC, Mobinge ugrama oraninin drgutstz isyerlerinde daha yuksek oldugunu belirtti. Sendika genel yonetiminin ve kadin
komitesi (yelerinin katilimla gerceklestirilen toplantida CSG Egitim Uzmani C. Giiliz BOZDEMIR katilimcilara mobing (s Yerinde
Psikolojik Taciz) egitimi verdi. EGitimin sonunda katiimcilarin sorulari cevaplanarak program sona erdi.




Eurodesk Tiirkiye Ortak Akil ve Degerlendirme Toplantisi Temmuz Ayinda Ger¢eklestirildi

27-30 Temmuz 2015 tarihlerinde Istanbul'da, Eurodesk Turkiye Ortak Akil ve Degerlendirme Toplantisi gerceklestirildi. 2012 yilin-
da Eurodesk Temas Noktas olarak akredite edilen CASGEM'in de katilim sagladidi toplantida, Tarkiye genelinden valilikler, bele-
diyeler, tniversiteler, milli egitim madarltkleri ve cesitli sivil toplum kuruluslarindan olusan yaklasik 55 Eurodesk Temas Noktas|
temsilcisi katildi. Toplantida bolgesel calisma planlari gorusulerek Eurodesk Tirkiye'nin stratejisi ele alind.

T.C. Merkez Bankasi is Saghdi ve Giivenligi Kurul Uyeleri’ne CASGEM’den Egitim

TURKIYE CUMHURIYET

MERKEZ BANKASI

25 Haziran ve 29 Haziran tarihlerinde T.C. Merkez Bankasl Is Sadligi ve Guvenligi Kurul Uyeleri'ne Calisma ve Sosyal Guvenlik
Egitim Uzmanlari Esra KARAMAN ve Ozge AKANER tarafindan is saghigi ve giivenligi kurullari konulu bir egitim verildi. Egitim,
6331 Sayili Is Saghgi ve Guvenligi Kanunu tanitimi ve Is Saghgr ve Guvenligi Kurullart Hakkinda Yonetmelik, Madde 7 uyarinca
belirtilen egitim konu basliklart kapsaminda gerceklestirildi.



T.C. Cumhurbaskanligi is Saghgi ve Giivenligi Kurul Uyelerine Egitim Verildi

2-4 Haziran 2015 tarihleri arasinda T.C. Cumhurbaskanligi Is Saghdi ve Givenligi Kurul Uyelerine yonelik, Calisma ve Sosyal
Guvenlik Egitim Uzmanlari Esra KARAMAN ve Onur ERDOGAN tarafindan bir egitim gerceklestirildi. Egitim, is sagligi ve gtvenligi
hukukunun ulusal mevzuattaki norm ve dayanaklari ile birlikte, 18.01.2013 tarihli, 28532 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan is
Saghigi ve Guvenligi Kurullari Hakkinda Yonetmelik'teki Madde 7 kapsaminda belirtilen egitim konu basliklari kapsaminda verildi.

Yavru Vatan KKTC’de Risk Degerlendirme Egitimi Yapildi

Kuzey Kibris Tark Cumhuriyeti Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhigrnin, Is Guvenligi Uzmanhg Sertifika Egitimleri kapsaminda
risk degerlendirme egitimleri icin CASGEM'den editici talep etmesi (zerine, kurumumuz tarafindan 08-19 Haziran 2015 tarihleri
arasinda Kibris Uluslararasi Universitesi'nde gerceklestirilmek (izere Risk Degerlendirme Egitimi hazirlandi. Egitim, Calisma ve
Sosyal Glvenlik Egitim Uzmanlari Deniz BOZ ERAVCI ve Esra KARAMAN tarafindan es zamanli olarak iki grup ile gerceklestirildi;
toplamda 84 Kisi katildi. Program, KKTC mevzuati kapsaminda risk degerlendirme esaslarini icermek Uzere 5 glin teorik, 5 giin
uygulamali olarak yapildi. Uygulamali ve kuramsal egitimde verilen risk degerlendirme asamalari, Ulkenin yasal mevzuatina uy-
gun olarak analiz ve dokimante edilmesi esaslari; insaat, cimento ve toprak; yiyecek-icecek hizmetleri gibi tlkenin dnci sektor-
lerine saha ziyaretleri yapilmak Uzere uygulanmasi seklinde gerceklestirildi. Ayrica katilimcilarin uygulamali egitimlerde ve staj
raporu olarak hazirlamis olduklari belgeler incelenip, dederlendirilerek KKTC Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhidrna sunuldu.



CASGEM’de Yeni Yapilanma

CASGEM'de calismakta olan 23 Calisma ve Sosyal Guvenlik Egitim Uzmaninin sektorel bazda uzmanlasmalarinin saglanmasi
icin koordinatorlikler kuruldu.

Toplam yedi koordinasyon birimine ayrilan kariyer meslek mensuplarinin bu sayede sosyal ve teknik konularda uzmanlasmalari
ve kendi uzmanlik alanlarinda derinlemesine bilgi sahibi olmalar hedeflenmistir. Bu sayede Merkezin hizmet kalitesinin daha
ileriye tasinmasi planlanmistir.

Yeni uzmanlasma alanlarr ile hizmet verdigi hedef kitleyi genisletmeyi ve ayni zamanda hizmet kalitesini artirmayi hedefleyen
CASGEM, vermis oldugu egitimlerin ve yapacadi arastirmalarin kalitesini de bu sayede artiracaktir.
CASGEM'de olusturulmus koordinasyon birimleri asagidaki gibidir.

«  Proje, Halkla iliskiler ve Tanitim Birimi

+  Sosyal Gavenlik ve Is Hukuku Birimi

«  lIstatistik ve Ar-Ge Birimi

+ 15 Saghgr ve Kisisel Koruyucu Donanim Birimi
*  Yuksekte Calisma ve Ergonomi Birimi

* Maden ve Metal Isleri Birimi

«  Kimyasallar, Yangin ve Patlamalar Birimi



CASGEM’in Kurumsal Kapasitesinin Giiclendirilmesi Teknik
Destek Projesi’nden Haberler

Ankara’da Etkili Egitim Verme Egitimi Gerceklestirildi

CASGEM’in Kurumsal Kapasitesinin Guclendirilmesi Teknik Yardim Projesi kapsaminda, 5-10 Ekim ve 12-16 Ekim tarihleri arasinda
Ankara’da CSG Egitim Uzmanlart CSGB mufettislerine ve Bakanlik Kariyver Uzmanlarina yonelik iki grup egitim duzenlendi. Her
iki gruptan 21 kisinin katilimiyla toplamda 42 kisinin katildigi egitimlerde egditim uzmanlarinin, egitim tasarim, gelistirme, egitim
verme kapasitelerinin gelistiriimesi ve strddrdlebilir bir e-6§renme modelinin tasarlanmasi amaciyla uluslararasi standartlarla
uyumlu bir metodolojiye yer verildi. Proje kapsaminda verilen bu egitimlerle ayni zamanda mufredat, modul ve egitimlerin
uluslararasi standartlarda olmasi hedefleniyor.

Egitimler boyunca, egitim ihtiyaci belirleme teknikleri, iletisim tarleri ve beden dili, basarili takimlarin 6zellikleri ve sinerji kavrami,
egitim planinin hazirlanmasi, 6grenim hedeflerinin belirlenmesi, 6gretim yontem ve stratejileri, iletisimi engelleyen faktorler,
sunum teknikleri, kurum ici iletisim, formal ve informal iletisim teknikleri, egitimde 6lcme ve degerlendirme basliklarinda cesitli
basliklarda sunumlar ve calistaylar yapildi.
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Egiticilerin Egitimi Programi

1. giin 2.giin 3.gilin 4. giin 5.giin
Tanisma ve Beklentiler iletisim Takim Calismasi Ogretim Uygulamalari
Egitim ve Ogretim ile iletisim Kavrami Takim Kavrami Egitim Planinin
ilgili Temel Kavramlar iletisim Streci Basarili takimlarin Hazirlanmasi Grup Proje Sunumlari ve
Egitim ihtiyaci Kavrami iletisim Tirleri Ozellikleri Egitim Ortaminin Degerlendirmeler
Egitim ihtiyaci Belirleme Beden Dili Sinerji kavrami Hazirlanmasi
Teknikleri Grup Calismasi (Sinerji)
Ogrenim Hedeflerinin e
. ) Egiticinin Imaji
Belirlemesi L
Amac, Ara Ama¢ ve lk Izlenim
" VC’ ¢ , iletisimi Engelleyen Sunum Teknikleri Grup Calismasi (Proje
Odrenme Hedefi . . S
Faktorler Sunum Yaparken Dikkat | Sunumlari Igin Egitim )

Kavramlari . . . : ) Grup Proje Sunumlari ve
Bl Sen Dili/Ben Dili Edilmesi Gereken Altin | Planinin ve Powerpoint b .
Odretim Yontem ve : L Dederlendirmeler

L Yanlis Dinleme Tirleri Kurallar Sunumlarinin

Stratejileri L
aL . lyi Bir lletisim I¢in Hazirlanmasi)
Ogretim Yontemleri

. ! Gerekenler
Anlatim Yontemi
Soru-cevap Yontemi
Sunum Yaparken Dikkat | Sunumlari icin Egitim

Gosteri Yontemi
Grup Calismasi Yontemi
Ornek Olay Yontemi

iletisim
Dedikodu Kavrami
Grup Calismasi
(Dedikodu)

Edilmesi Gereken Altin
Kurallar (devamr)

Planinin ve Powerpoint
Sunumlarinin
Hazirlanmasi)

Grup Proje Sunumlari ve
Degerlendirmeler

Ogretim Yontemleri
(devami)
Rol Oynama Yéntemi
Beyin Firtinasi Yontemi

2’ser dakikalik sunumlar

Egitimde Olgme ve
Degerlendirme
Olcme Kavrami

Neyi, Neden Olceriz?
Egitime Katilan Bireyi
Nasll izleriz?

Egitici Kendini Nasil
Degerlendirir?

2’ser dakikalik sunumlar

Grup Calismasi (Proje
Sunumlart icin Egitim
Planinin ve Powerpoint
Sunumlarinin
Hazirlanmasi)

Grup Proje Sunumlari ve
Degerlendirmeler
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi’nin (CASGEM) Kurumsal
Kapasitesinin Giiclendirilmesi Teknik Yardim Projesi Egitim Ihtiyac¢ Analizi Calismalan

Calisma ve Sosyal GUvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi’'nin (CASGEM) Kurumsal Kapasitesinin GUclendirilmesi Teknik Destek
Projesi, isgucl piyasas! icin daha vasifli bir isgtclyle, daha iyi calisma kosullar gelistiriimesine yardimci olmayi amacliyor.

Bu kapsamda CASGEM'in egitim faaliyetlerinin, pazarlama ve arastirma kapasitesinin AB Sosyal Politikalar ve istihdam
Muktesebati ile artiriimasi planlaniyor. Dort bilesen altinda siralanan egitim faaliyetleri bashdr altinda Ekim 2015 kadar
gerceklestirilen faaliyetler sdyle siralanabilir:

1. Egitim Bileseni: Projenin Egitim Bileseni altinda simdiye kadar Istanbul, izmir, Bursa, Denizli, Antalya, Mugla, Samsun,
Corlu-Cerkezkdy, Gaziantep ve Konya'da, isglicil piyasinin nabzini tutan Egitim ihtiyac Analiz'leri gerceklestirildi.
CASGEM’in egitim modullerinin revize edilmesini ve yeni modullerin (6 yeni modul) gelistiriimesini amaclayan calismalar
kapsaminda pek cok firmayla goristlerek, CASGEM Proje Yonetim Birimi Egitim Ihtiyac Analizinin de metodolojisi
olusturuldu ve temel hipotezler belirlendi.

Egitim Ihtiyac Analizi'yle calisma hayati ile ilgili kilit konu ve sorunlarin tespit edilmesi basta olmak (izere su basliklar (zerinde
duruluyor;

«  (alisan haklari, is sagligi ve glvenligi editimi konusundaki genel tavir, is yasas! ve yeni is saghdi yonetmelikleri ile ilgili bilgi
duzeyi.

« Isyerlerinde, belirlenen sektorlerde kaza, mesleki hastaliklar konusundaki bilgi diizeyi.

« Isveren ve calisanlar arasinda saglik ve guvenlik konularinda danismanlik.

«  Egitim almis personel sayisi, egitimlerin kaynadi ve kalitesi.

«  Egitim secenekleri (is Uzerinde, e-6grenme, evde).

«  Bltce ve fiyatlandirma kisitlar.

2. Performans Analizi: Performans Analizi'yle var olan sistemin standartlari karsilamaya ne kadar yakin oldugu hakkinda bilgi
edinilmesi amaclaniyor.

3. Egitim ihtiyaclari: Egitim Ihtiyaclar kapsaminda kapasite aciklarinin doldurulmast icin, yeni egitim modulleriyle tarif
edilebilir, cesitli 6grenme ve egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi planlaniyor.
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4. Potansiyel musterilerin (isci, isveren, sendika temsilcileri ve CASGEM’in sosyal ortaklari) yeni egitim modullerinin
tasariminda rol almalarina imkan taninmasi planlaniyor.

Nicel ve nitel arastirma yontemlerinin kullanildidi calismalarda belirlenen il ve sektorlerde, yizylze gorisme yontemi ve yari
aclk soru yontemi kullanihyor. Simdiye kadar yapilan calismalar kapsaminda ise su asamalar kaydedildi:

«  Adustos 2015'te baslayan saha calismalarinda, turizm sektort dzelinde 31 isyeri ziyaret edildi; 31 yonetici ve 15 calisanla
gorusuldu.

+  Banka-finans sektoriinde yer alan 30 firma icin goriisme planlamasi yapildi. Ik saha calismasl Istanbul'da gerceklestirildi.

«  Eylul 2015'te Konya'da yapilan calismalarda 24 isyeri yoneticisi ve 12 calisanla gorisuldd. Bursa'da 9 isyeri, Denizli'de ise 10
isyeri ziyareti tamamlandi.

*  Corlu ve Gaziantep illerindeki saha calismalari ise Ekim 2015’te tamamlandi.
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NITELIKLI ISGUCU
Asiri Egitimlilik

J

Berna YAZAR ASLAN
CSG Egitim Uzmant




Tiirkiye'de istthdamda yer
alan tiniversite mezunu her
100 kisiden 30'u yaptigi ige
gore agirt egitimlidir. 15-
24 yas grubunda yer alan
istihdam edilen genglerin
%43,8'1 egitim diizeyiyle
uyqun eslesen bir meslekte
istithdam edilirken, %56,2's1
niteliklerinin altindaki
islerde calismaktadiriar.

Issizlik toplumsal, sosyal, ekonomik ve psikolojik boyutlari
farkll olmak Uzere gelismislik dizeyi fark etmeksizin tim
toplumlari etkileyen énemli bir sorundur. Isguctndn, isini
kaybetmis olup bir is arayan ya da isten cikarildiktan sonra
geri caginimayi bekleyen kismini 6lcen issizlik orani, eko-
nominin ne kadar iyi bir performans goésterdigini 6lcmede
kullanilan isglct piyasasinin énemli bir gostergesidir. Tur-
kive Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore issizlik orani
2000 yilinda %6,5 issiz sayisi 1 milyon 497 bin kisi iken 2001
yilinda yasanan ekonomik krizin ardindan bu oran cift ha-
neli rakamlara ulasmistir. 2002-2008 yillarinda Ulke ekono-
misi toparlanma sdrecine girerek yiksek biyume oranlari
elde edilmis ancak bu durum issizlik oranina yansimamistir.
Ulke ekonomisinde yasanan bilyiime etkisiyle 2006 yilinda
%10,2 olan issizlik orani, 2008 yili sonunda kendini goste-
ren klresel ekonomik krizin etkisiyle %14’e yUkselerek yakin
tarihteki en yuksek seviyesine ulasmistir. Yasanan kuresel
ekonomik krizin ardindan ekonomi toparlanma sdrecine
girmis, yuksek buyiume oranlari elde edilmis, ancak 2012
yilinda ciddi bir daralma yasamustir. SUrec icerisinde yasa-
nan ekonomik krizlerin ardindan 2014 yilinda issiz sayisi 2
milyon 853 bin kisi ve issizlik orant ise %9,9 olup hala 2000
yilindaki seviyeye inememistir. Ayni ddnem araliginda genc
issizlik orant issizlik oraniyla paralel bir seyir izlemistir. Genc
issiz sayIsi 2000 yilinda 705 bin, genc issizlik orani ise %13,]
iken 2014 yilinda genc issiz sayisi 858 bin, genc issizlik orani
ise %1797dir. Genel itibariyle ekonomik biyime ve issizlik
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oranlarindaki degisim inisli cikisl bir goruntt vermektedir. Is-
tihdam orani ise, istihdam edilen kisi sayisinin kurumsal olma-
yan calisma cagindaki nifusa oranlanmasiyla elde edilmekte
ve isglct kaynagmin etkin kullanimi, ekonominin biyime
hizini anlama ve yonetme acisindan oldukca 6nemlidir.

Geng Niifus Artis Hizi, istihdama Ayni Oranda Yansimiyor
2000 vyilinda 21 milyon 581 kisi olan istihndam edilenlerin sayisi
2014 yilinda 25 milyon 933 bin kisiye yikselirken, istihdam
orani ise %46,7°den %45,5'e gerilemis, isglctne katilma orani
ise %49,9'dan %50,5e yukselmistir. Genc isguct bakimindan
ise 2000 vyilinda 4 milyon 696 bin kisi olan istihdam edilen-
lerin sayisi 2014 yilinda 4 milyon 789 bin kisiye yukselmis,
istihdam orani ise %37°den %335, isglctne katilma orani
ise %42,5den %40,8% gerilemistir. Ozellikle genc niifus artis
hizinin, istihdam ve isglctne katilma oranina ayni oranda yan-
simadigr gorulmektedir. Tarkiye acisindan bu durum, istihdam
yaratma ve calisabilir yastaki nifustan ézellikle de genc niifus-
tan yararlanmada zayifliklarin oldugunu gostermektedir. 2000
yill ve sonrasinda ekonomik biyume gerceklesmis olmasina
ragmen istihdam duzeyinde bir gelisme yasanmamis ve is-
tihdamsiz blyime gerceklesmistir. Bu durum yanlis blyime
modeli ve isglct piyasasinda yapisal sorunlar oldugunu ve is-
tihndam politikalarinin yeniden gézden gecirilmesi gerekliligini
isaret etmektedir.

1980 sonrasinda ortaya cikan kiresellesme olgusu ile isgiict
pivasalarinda Uretimin ve isgucinin vapisinda degisimler
ortaya cikmustir. Kuresellesme sureciyle uygulamaya konulan
yeni ekonomi politikalari, diinya genelinde istihdami etkilemis
ve issizligi kronik bir sorun haline getirmistir. Kiresellesme ile
birlikte yapilan islerin niteligi ve calisan isguctnun ozelliklerini
de degismis, teknolojik gelismeler yuksek nitelikli isgtict inti-
yacina olan talebi artirmistir. Tarkiye isgucl piyasas! acisindan
ise 2001 vili ekonomik kriz dénemi sonrasinda tarim sektori
istihdaminda ciddi azalmalar olusmus, hizmet ve sanayi sek-
torlerinde vyaratilan istihdam tarim istihdamindaki bu hizli
azalmay! karsilayamamustir.

Tarim sektoérinden aciga cikan isglcd, isgucl piyasasina ka-
tilan gencler ve mevcut issizler ile birlestiginde istihdam ola-
naklart yetersiz kalmis ve issizlik oranlar yukselmistir. Bir diger
ifadeyle Turkiye sanayilesme strecini tamamlayamadan hiz-
met toplumuna dénusmustar. Ayrica emek arzinin fazlaligina
karsilik emek talebinin yeterli olmamasl, hizli nfus artis, isgi-
¢l cogunlugunun genc ve niteliksiz olusu, istihdam yaratmaya
yonelik bir egitim politikasinin yerlesmemis olmas, isgucl pi-
yasasinin talep ettigi nitelikler ile isgictnin sahip oldugu nite-
likleri arasindaki uyumsuzluk isguci piyasasinda yuksek issiz-
lik oranlar gérulmesinin temel nedenleri olarak goriimektedir.
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Egitim Seviyesi Yiikseldikce issizlik Oranlan da Yiikseliyor
Isgiicinan niteliginin artinimasinda iktisadi kalkinma ve beseri
sermaye gostergelerinden olan egitimin etkisi oldukca buyuk-
tUr. Teorik olarak isgtictntn sahip oldugu niteliklerin artiriimasi
ve egitim seviyesinin yukseltiimesiyle bireylerin daha yuksek
kazanc, daha iyi kariyer olanaklari ve daha dustk issizlik riski
tasiyacaklari varsaylimaktadir ancak bu durum Tarkiye isgct
piyasasi acisindan oldukca tartismalidir.

2000 2007 2014

Eqitim Duzeyi 0 | 6o | o | co | io | cio

o) | &) | (o) | o) | &) | (%)
Okuryazar olmayan 34 5 52 | 167 | 63 12]
Okuma yazma
bilen fakat bir okul 56 1 106 | 173 )] 15
bitirmeyen
ilkokul 52 | 83 87 | 147 | 78 16
iIkdgretim 1031103 | 168 | 168 | 139 | 148
Ortaokul veya dengi 83 | 137 1102|193 ] 9 | 13
meslek okul
Lise 105 206 | 139 | 235 | 119 | 204
Mesleki veya teknik Lise | 10,9 | 208 | 12 226 | 106 | 193
Yiiksek 6gretim 7 2831 97 | 285 | 106 | 283

TUIK verilerine gore egitim seviyelerine gore issizlik oranlari
yukaridaki tabloda verilmektedir. Tablodan da gorildigu dze-
re egitim seviyesi yukseldikce issizlik oranlari da yikselmekte-
dir. Ornegin yuksekdgretim programini tamamlayarak nitelik
kazanan ve istihdamda avantajli duruma gelen her 100 birey-
den sirasiyla 2000 yilinda 7, 2007 yilinda 10 ve 2014 yilinda 17'i
issiz iken her 100 genc bireyden 2000, 2007 ve 2014 yillarinda
29U issizdir.

Benzer durum nitelik ve beceri kazanimina hizmet veren mes-
leki editim sistemi icinde gozlemlenebilmektedir. Teorik ola-
rak mesleki egitim programlarindan mezun bireylerin isgicl
piyasalarina gecislerinin goreli olarak daha kolay olmasi ve
daha dusuk issizlik riski tasimalari beklenmektedir. Mesleki lise
programini tamamlayan her 100 bireyden sirasiyla 2000 yilin-
da1, 2007 yilinda 12, 2014 yilinda 1 issiz iken; genel lise prog-
ramini tamamlayan her 100 bireyden 2000 yilinda 10, 2007
yilinda 14, 2014 yilinda ise 12’si issizdir. Mesleki lise programini
tamamlayan her 100 gen¢ bireyden sirasiyla 2000 yilinda 21,
2007 yilinda 23, 2014 yilinda 19°u issiz iken genel lise progra-
mini tamamlayan her 100 genc bireyden 2000 yilinda 21, 2007
yilinda 23, 2014 yilinda ise 20’si issizdir. Genel lise ile mesleki
veya teknik lise mezunu bireylerdeki issizlik oranlarinda bu-
yuk farkllar géralmemektedir. Bu durum, mesleki bir beceri
kazanmanin istihdam edilebilme acisindan baydk bir anlam
ifade etmedigini gostermektedir.



Egitim dUzeylerine gore gerek issizlik gerekse genc issizlik
oranlarinin yuksekligi Turkiye isgUct piyasasinda, isgucinin
sahip oldugu nitelikler ile isverenler tarafindan talep edilen
niteliklerin birbirinden farkli olmasini ifade eden nitelik ve be-
ceri uyumsuzlugu (uyumsuz eslesme) bulundugu sonucunu
desteklemektedir. Nitelik uyumsuzlugu, isglct piyasasindaki
bireylerin yapmakta olduklarr islerle uyumlu olmayan egitim
dizeylerine sahip olmalari durumunu ifade etmekte ve bire-
yin mevcut isine gore daha yuksek veya daha disuk egitimsel
nitelige sahip olmasina gore “asir egitimlilik” veya “yetersiz
egitimlilik”, bireyin becerilerinin yapmakta oldugu ise uygun
olmamas! durumunu ifade eden beceri uyumsuzlugu ise “asiri
becerili” ve “yetersiz becerili” olarak gibi ikiye ayrilmaktadir.

Turkiye'de asirt egitimlilik oranin tespit edilmesine yonelik
Kurnaz (2015) tarafindan fakulte ve yiksekokul mezunlari acl-
sindan asirt egitimlilik durumu incelenmistir. Calismada Ulus-
lararasi Standart Meslek (ISCO 08) ve Uluslararasi Standart
Egitim Siniflamalar’ndan (ISCED 97) vararlaniimistir. Arastir-
ma sonuclarina gore Turkiye isgucl pivasasinda 15-64 yas gru-
bunda egitim duzeyiyle uygun eslesen bir meslekte istihdam
edilenlerin orani %674 iken ayni yas grubunda egitim diizeyi-
nin altindaki islerde istihdam edilenlerin orani %32,6°dir. Bir di-
Jer ifadeyle Turkiye'de istihdamda yer alan Universite mezunu
her 100 kisiden 30°u yaptidr ise gore asirt egitimlidir. 15-24 yas
grubunda ise istihdamdaki genclerin %43,8'i egitim dizeyiyle
uygun eslesen bir meslekte istihdam edilirken %56,2’si nitelik-
lerinin altindaki islerde calismaktadirlar. istihdamda yer alan
her iki Universite mezunu genc bireyden biri asir egitimlidir.

Elde edilen sonuclar Turkiye'de istihdam olanaklarinin egitimli
bireyler icin daha kisith oldugunu gostermekle birlikte egi-
tim sUrecinden isglicU piyasasina geciste yasanan zorluklari
da yansitmaktadir. Ulke ekonomisindeki iktisadi buytme ve
bunun paralelinde buylme oranlarindaki artisin teorik olarak
issizlik oranlarinda azalmalar olusturmasi beklenmektedir. An-
cak ekonomik buyume ve issizlik oranlarindaki degisim inisli

cikish bir gorintt vermektedir. Bu anlamda issizlik, Tarkiye'de
nufus artis hizinin istihdam yaratma hizini gecmesi nedeniyle
ilerleyen zaman icerisinde daha ciddi boyutlara ulasabilecek
diizeydedir. icinde bulundugumuz yuzyilda kiresel bir sorun
haline gelen issizlik karsisinda Glkemizin en buyUk avantajla-
rindan biri genc isgiicuntn bayakluguddr. Isguct piyasas ile
egitimli isgUc arasinda uyum saglanmaslyla gerekli mesleki
donanima sahip ve 6zgUvenli genc nesiller, hedeflenen uygar-
lik dUzeyine ulasiimasinda buyuk katki sahibi olacaklardir.
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KONAKLAMA VE YEME ICME
ISKOLLA F _NDA




L%

Konaklama ve yeme-igme
iskollarinda hizmetler
konaklama hizmeti

veya yeme icme hizmeti
olarak farkli igletmelerde,
bagimsiz hizmetler
olarak tiretilebildigi gibi,
ayni igletmede birbirini
biitiinleyen hizmetler olarak
da tiretilebilir.

Konaklama ve yeme icme hizmetleri, 19.12.2012 tarihli Is-
kollari Yonetmeligi'nde 25 numarali “Konaklama ve Eglen-
ce Hizmetleri” bashdi altinda yer alir. Bu hizmetleri (ireten
isyerleri, hizmet tlrlerine (otel, tatil kdyU, motel, kamping,
pansiyon, lokanta, pastane, kafe, bar, plaj, yizme havuzu,
kaplicalar, saglik merkezleri, spor ve guzellik merkezleri),
hizmet amaclarina ve kapsamlarina (konaklama ve/veya
yeme icme, sadlik, kongre-toplanti, kis sporlarr), dlceklerine
(buyuk, orta ve kicuk olceklD), gelismislik duzeylerine (mo-
dern, geleneksel, mulkiyet yapisina (uluslararasi veya ulusal
zincirler, aile isletmeleri) gdre buyuk cesitlilik gosterir.

Kiigiik ve Orta Olcekli isletmeler Sektore Egemen

Farkli hizmetleri ayni ¢ati altinda Ureten blyuk olcekli isyeri
sayisi giderek artmakla birlikte, sektérde hizmet Uretiminin
belirli bir alaninda 6zellesmis kiicik ve orta lcekli isletme
sayisl, dunyada oldugu gibi, Turkiye'de de sektore egemen-
dir.

Sosyal Guvenlik Kurumu'nun 2013 yili verilerine gore bu
sektorde 154071 konaklama, 87.094°0 de yeme-icme sek-
torlerinde olmak Uzere kayith 117.308 isyeri vardir. Konak-
lama sektdrinde bu isyerlerinin %88,6°si (13.652) 1 ila 9
calisanin calistig kicik, %18.05i (2.781) 10 ila 49 calisanin
calistigi orta, %4.6’s1 (718) da, 50 ve daha cok calisanin ¢a-
listigr buyuk olcekli isyerleridir. Bu oranlar yeme icme sekto-
rinde sirasiyla %86,6 (75.451) , %12,6 (10.961) ve %0.78'dir
(687). Buna gore, sektorde kicuk ve orta olcekli isletmeler
egemendir ve bu sonuc¢ Avrupa Birligi tlkeleriyle benzerdir.
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Calisma ve Sosyal GUvenlik Bakanhdi is mufettislerinin 2010
yilinda Antalya'da “Turizm Sektorinde Is Mevzuatina Ayki-
rn Uygulamalarin Onlenmesi Projesi” kapsaminda 84 buyik
otelde yaptiklar denetimlerin degerlendirme raporuna gore,
bu otellerin %62’si mevsimlik, %12’si surekli hizmet Gretirken,
%26’s1 da mevsimlik hizmet Uretmekte ama talep varsa hiz-
meti strdirmektedir.

Is mufettislerinin 201 yilinda Antalya, Mugla ve Aydin'da, “Ca-
lisma Surelerinin lyilestirimesi Projesi” kapsaminda yaptiklari
denetimlerin sonuc raporuna gore de, otellerin %78'i mevsim-
lik, %22'si de surekli hizmet Uretmektedir.

Konaklama ve yeme-icme iskollarinda hizmetler konaklama
hizmeti veya yeme icme hizmeti olarak farkl isletmelerde,
bagimsiz hizmetler olarak Uretilebildigi gibi, ayni isletmede
birbirini buttnleyen hizmetler olarak da Uretilebilir. Hizmetle-
rin ayni isletmede butunlestigi bir 6rgitlenmede, geleneksel
olarak dort temel hizmet birimi vardir. Bu birimler 6n baro, kat
hizmetleri, yeme-icme hizmetleri ve destek hizmetleridir. Bu
hizmet birimlerinde ¢alisanlar ¢alisma ortaminin, kosullarinin,
iliskilerinin, istihdam ve mesleki egitimin dogrudan veya do-
layli UrtinG olan tehlike ve riskler ile karsilasirlar.

Calisma ortami:
Uretim stirecinde uygun onlemler alinmadiginda calisanla-
rn gavenlik ve saghgini dogrudan veya dolayli bir bicimde,
hemen veya sonradan etkileyen fiziksel, kimyasal, biyolojik,
ergonomik, psikososyal tehlikelerin ve glvenlik tehlikelerinin
olustudu alandr.

Sektorde, konaklama ve yeme-icme hizmetlerinin tiketildigi
birimlere (resepsiyon, odalar, ortak kullanim alanlarr) uygun ve
yeterli alan ayrilir, cnkU gelir hizmet tiketiminden elde edilir.
Nicel ve nitel anlamda yetersiz olan alanlar ise, gider kaynagi
gibi gorulen Uretim birimlerine ayrilir. Oysa Uretim birimine
Uretim akisina uygun bir yerde, Uretim icin yeterince genis,
aydinlik ve havadar bir alan ayrilmali, bu alan ergonomik bir
bicimde duzenlenmelidir.

Uretim icin guvenli ve saglikli teknolojiler, teknikler, islemler,
makineler ve el aletleri secilmesi ve bunlarin Gretim alanina
guvenli ve saglikli bir calisma yaratalebilecek bir bicimde
yerlestirilmesi ve kullaniimasi tehlikeleri ve riskleri dnlemek
agisindan onemlidir. Uretimde kullanilan her tarld maddenin
tehlikesiz veya az tehlikeli olanlardan secilmesi ve gvenli bir
bicimde kullaniimasi, ortaya ¢ikan atiklarin gtivenli bir bicim-
de toplanmas! ve yok edilmesi calisanlarin zararli ve tehlikeli
maddelerin etkilerinden korunmalarini saglar. Is ile Gretim
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araclanyla calisanlar arasinda uyumun saglanmas, is yukuine,
yogunluguna ve hizina uygun sayida ve nitelikte calisan calisti-
riimasl, calisanlarin mesleki uzmanliklarina saygr gosteriimesi,
isi gtivenli ve saglikli kosullarda strdtrmek icin gereklidir.

Bu gereklere uyulmadiginda, calisanlar glvenlik ve sagldi
olumsuz etkileyen fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik, psi-
kososyal tehlikeler ve glivenlik tehlikeleri ile karsilasirlar ve bu
tehlikelerden korunamadiklarinda, is kazasl, meslek hastalidi
ve ise bagl hastalik olarak tanimlanan saglik ve glvenlik so-
runlari nedeniyle gecici veya kalici hasarlar yasarlar.

Calisma kosullar::

Calisanin calisma ortamiyla hangi kosullarda iliski kurdugu ve
bu kosullarin Griind olan risk etmenlerini icerir. Gerekli 6nlem-
ler alinmadidinda calisanlar icin calisma ortamindan kaynak-
lanan riskleri artirir. Bu etmenler, (cret ve 6deme bicimleri,
calisma suresi ve stre 6rgUtlenmesi ve risk gruplaridir.

Ucret ve 6deme bicimleri:

Urettikleri degerden ayrilan pay, calisanlara Gcret ve sosyal
haklar olarak aktarilir. En az ve ortalama Ucretlerin ve sosyal
haklarin yetersiz olmasl, calisanin calisma ve yasama kosulla-
riyla birlikte, gtivenlik ve saghigini dogrudan etkiler. Sektorde
Ucretler (asgari Ucret ya da bu Ucrete yakin) dusuktar. Bircok
isyerinde Ucret 6demeleri diizensizdir. Fazla calisma Ucretle-
ri 6denmez veya dlzensiz ve eksik 6denir. Daha da 6nemlisi
kayit dist calismanin, mevsimlik calismanin, belirli streli s6z-
lesmelerin yaygin olmasl, calisanlarin en temel sosyal hakla-
rindan (hastalik, is kazasl ve meslek hastaligl, emeklilik, sosyal
yardimlar vb.) sinirli stire vararlanabilmelerine, kidem tazmi-
nati gibi haklarindan da yararlanamamalarina yol acar.

Calisma siiresi ve siire érgiitlenmeleri:

Calisanin saglik ve glvenligi toplam calisma sUresinden ve
bu strenin érgttlenme biciminden dogrudan veya dolayli bir
bicimde etkilenir. GUnlk, haftalik, aylik calisma sureleri, orta-
lama calisma sUresi ve fazla calisma stresi uzadigi dlctide gu-
venlik ve saglik dogrudan ve olumsuz yonde etkilenir. Vardiyali
calismanin ve gece calismasinin saglk ve givenlik gozetilme-
den duzenlenmesi, gtnlik, haftalik, yillik dinlenme strelerinin
kullanilamamasi, yetersiz olmasi ya da mevsim sonunda top-
luca kullaniimasi da guvenlik ve sagligi olumsuz yonde etkiler.
Ayrica, calisma suresi arttikca, calisma ortamindaki tehlike ve
risklerden etkilenme siklidi ve olasiligi artar, sonuclar adirlasir.

Risk gruplar:
GUvenlik ve saglik acisindan dederlendirildiginde, yas grubu,
cinsiyeti, bedensel ¢zellikleri, saglik durumlari, istihdam ilis-









kileri nedeniyle risklerden diger calisanlara gore daha kolay,
daha hizli ve/veya daha agir etkilendikleriicin oncelikle ve ¢zel
olarak korunmalari gereken calisanlar, risk gruplarini olustu-
rurlar. Calisan cocuklar ve gencler, kadin calisanlar, ozellikle
de gebe, yeni dogurmus ve emziren calisanlar, yash calisanlar
Uluslararasi Calisma Orguti'niin geleneksel risk gruplaridir.

Son yillarda yeniistihdam bicimlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlik-
te bu gruplara, ortak 6zellikleri korunmasizlik olan yeni calisan
gruplarn (kayit disi calisanlar, go¢cmen calisanlar, belirli streli
calisanlar vb.) katilmistir. Sektorde cogunlugunu stajyerlerin
olusturdugu genc calisanlarin istihndam icindeki payi, 6zellikle
blyUk isyerlerinde %6’ya ulasmistir. Kadinlarin istihdam icin-
deki payr %307a yaklasmakta ve giderek artmaktadir. Bunlar
geleneksel risk gruplaridir ve 6zel olarak korunmalidir. Ayrica,
toplam istihdamin yariya yakinini olusturan kayit disi calisanlar
her tUrld korumadan yoksun olduklari icin oncelikli risk gru-
budurlar. G¢men calisanlarin istindam icindeki payr henliz
onemsizdir, ama gelecekte dnem kazanabilir.

Calisma iliskileri:

Bireysel ve toplu is iliskilerini icerir. Calisanin dretim alaninda-
ki durumu calisma iliskisiyle tanimlanir. Bireysel iliskinin yasal
dizenlemelere uygunlugu calisana yasal koruma sadlar. Cali-
sanlarin 6rgltlenme, toplu s6zlesme ve grev haklarinin kap-
sami ve bu haklari kullanabilme duzeyleri de, ¢alisanlarin tek
basina olduklarinda isveren karsisinda gu¢suz kaldiklar calis-
ma iliskilerinde birleserek guc kazanmalarini, calisma kosullar
Uzerinde s6z ve karar sahibi olmalarini ve bu kosullart iyilestir-
mek icin adim atabilmelerini sadlar.

Cagdas is sagligr ve guvenligi yaklasimi calisanlarin, bu haklari
korundugu olcude, saglikli ve guvenliisyerleri yaratma cabala-
rina demokratik bicimde katilabileceklerini, bu ¢cabalarin ama-
ca ulasmasinin 6n kosullarindan birinin de bu katilim oldugunu
ongorar.

Calisma ortamindan, kosullarindan ve iliskilerinden kaynakla-
nan tehlike ve riskler dnlenmediginde ya da calisanlar bu tehli-
ke ve risklerden korunmadiklarinda, is kazalari ve meslek has-
taliklarr ortaya cikar. Sosyal GUvenlik Kurumu’nun (SGK) 2013
yili istatistiklerine gore, Ulkemizde konaklama iskolunda 4183
is kazasl kaylt altina alinirken meslek hastaligr saptanmamis;
yeme-icme iskolunda ise 6434 is kazas kayit altina alinmis ve
1 meslek hastaligi saptanmistir.

s kazasl ve meslek hastaliklar kayitlari icerisinde kayit disi
calisanlar yer almamakta ve is kazasl bildirimlerinde sorun
yasandidi icin gercek sayilart yansitmamaktadir. Bildirilmis

olan is kazas! verilerinin anlami da, kayitlardaki yetersizlikler
nedeniyle azalmaktadir. Bu sorun meslek hastaliklariyla ilgili
verilerde daha carpici bir bicimde ortaya cikmaktadir. Bu ve-
rilere gore sektdrde 2013 yilinda yalnizca 1 meslek hastalig
tanist koyulmustur. Oysa, Avrupa Birligi Ulkelerinin bu sektor-
deki meslek hastaligi hizlari esas alindiginda, Turkiye'de de en
azindan yuzlerce mesleki kas iskelet sistemi hastalidl ve mes-
leki deri hastaligi tanist koyulmus olmasi gerektigi kolayca ileri
strtlebilir.

Sonuc olarak konaklama ve yeme icme iskollari agir ve tehlikeli
islerin yapildidr iskollari kadar olmasa bile, ¢calisanlarin cesitli
tehlike ve riskler ile karsilastiklari bir sektorin birbirleriyle ilgili
parcalardir ve bu iskollarinda su gibi olumsuzluklara rastlana-
bilir:

« sin yaratme kosullarinin belirsiz olmast (mevsimlik calis-
ma, doluluk oranlari, hizmet kapsami, amaci).

* Isyerlerinin, ¢calisanlarin ve istihdamin bayik cesitlilik ve
farklilk gdstermesi.

«  Tehlike ve riskler ile savasimin dninde engel olusturan
isletme oOzelliklerinin (kiicuk olcekli, mevsimlik isletme
egemenligi), sosyodemografik ozelliklerin (genc, egi-
timsiz, vasifsiz, kidemsiz isgict egemenligi) ve istihdam
ozelliklerinin (kayit disi, mevsimlik, belirsiz streli, distk
Ucretli calistirma vb.) iskollarinda ve isyerlerinde egemen
olmasi.

«  Bu dzelliklerin yarattigi karmasa.

«  Buolumsuzluklar biliniyorken, tehlike ve risklerin farkinda
olunmamasi veya g6z ardi edilmesi.

Belirtilen olumsuzluklar isyerlerinde tehlike ve risklerin olus-
masina ve yapisallasmasina ortam hazirlamakta ve bir is
guvenligi politikasina, stratejisine ve eylem planina dayanan,
onlemeyi ve korumay! dnceleyen, strekli ve sistematik bir ¢a-
lisma yuratalmesini zorlastirmaktadir. Bu zorluklara ragmen
sektorde calisanlarin givenlik ve saghdini korumak icin etkili
bir girisim baslatilabilir. Bunun icin dncelikle ulusal is saghdi ve
gUvenligi politikasinin ve stratejisinin sektorde nasil uygulana-
cagini tanimlayan bir sektorel politika, strateji ve eylem plani,
taraflarin gorusleri ve onayi alinarak hazirlanmalidir.

Eylem planinda taraflara disen sorumluluklar ve bu sorumlu-

luklarin nasil yerine getirilecedi belirlenmel, is ve gl birligine
dayanan, esgudimli bir calisma baslatiimalidir.
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MADEN ISYERLERINDE

ACIL DURUM
Arama ve Kurtarmanin
Onemi

Derya KOCAK
CSG Egitim Uzmani




Emek yogun islerin yapildigi sektorlerin basinda gelen ma-
dencilik sektérinde olumsuz bir durumun zincirleme etki-
siyle geri donist mumkin olmayan ve birden fazla calisa-
nin 6lumayle sonuclanabilen kazalar meydana gelmektedir.
Ozellikle yeralti madenciliginde yasanan bir is kazasini diger
sektorlerden farkll kilan kazadan sonra yasanan arama ve
kurtarma strecidir. Kazalar sonucu éltimlerin bir kismi kaza
aninda gerceklesirken buyuk bir kismi da calisanlara zama-
ninda ulasilamamasindan kaynaklanmaktadir. Acil durum-
lara karsi isletmenin hazir olmamasi ve kazadan sonraki
arama ve kurtarma strecinin gerektigi gibi yaratilememe-
si, acl kayiplarla sonuclanmaktadir. Bu sektor icin is saglidi
ve glvenliginin proaktif olarak ele alinmasi cok buytk 6nem
arz etmektedir. Proaktif yaklasimin &nceligi kazaya neden
olacak riskleri ortadan kaldirmak ve yasanan olumsuz bir
durumun karsisinda maddi ve manevi kayiplara yer verme-
yecek sekilde hazir olmaktir.

Uluslararasi Calisma Orguta'nin (ILO) yer alti komar ma-
denlerinde glvenlik ve saglik uygulama kilavuzuna gore
her (ye Ulke ulusal yasa veya yonetmelikler ile isverenler
icin olasi endustrivel ve dogal felaketler dahil olmak (ze-
re, madende gorllebilecek vyaralanmalar, hastaliklar ve
acil durumlara karsi onlem alma hususunda sorumluluk
ve yukumlulukleri dizenlemelidir. Buna gore olusabilecek
acil durumlar icin tahliye planini da iceren kapsamli bir acil
durum eylem plani hazirlanmali ve hazirlanan tahliye plani
asagidaki hususlar icermelidir;

« Acil durumlarda alinacak dnlemleri yonetmek Uzere ki-
silerin sorumluluklar tespit edilmeli ve bildirilmeli.

« Acil durum iletisim sistemi kurulmali, acil durumlardaki
iletisimi yUrutmek Uzere yontemler ve kisisel sorumlu-
luklar belirlenmeli.

« Acil durumlarda herkes tarafindan gorultp duyulabile-
cek bir alarm sistemi kurulmali.
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«  Tehlikenin olustugu bolgeden kisilerin guvenli bir bolge-
ye ulasmasini saglayan bir plan olusturulmali ve bu plan
dodrultusunda kacis yollari ve izlenmesi gereken prose-
durler konusunda gerekli tum egitimler verilmeli.

«  Kritik operasyonlari yapmak Uzere madende kalan isci-
lerin, madeni terk etmeden dnce izleyecekleri yontemler
belirlenmelidir. Bu durumlarda su islemler yapiimis olma-
lidir:

i.  Yalnizca, acil durumlarda vapilacak eylemler konularinda
dzel egitim almis personel secilmeli.

ii.  Acil durumdan hemen uzaklasamayacak olan kisilerin bu-
lunduklart verlerin gtvenli olmalarini saglayacak uygun
yontemler uygulanmall.

iii.  Karsilasilan acil duruma hazirlikli olmak Gzere personel,
her tUrld ekipman ve gereclerle techiz edilmis olmalidir.

«  Belirli riskler altinda olan kisilere kagmalar icin kisisel so-
lunum donanimi gibi, gerekli donanim temin edilmeli.

«  Madende acil durumlara kars! egitilmis, donatiimis ve he-
men ulasilabilecek bir eylem grubu olusturulmali.

« Acil durum tahliyesi tamamlandiktan sonra, tum isciler
izlenilen prosedurler hakkinda bilgilendiriimeli.

« Tum personele, acil durumlarin énlenmesi icin dizenli
tatbikatlar, hazirlikli olma, eylem yontemleri ve periyodik
olarak acil durum alistirmalart hususunda bilgi ve egitim
verilmelidir.

Turkiye'de bu kapsamda yapilmasi gerekenler Maden Isyer-
lerinde Is Saghgr ve Guvenligi Yonetmeligi ile TTK Kurtarma
Istasyonu ve Kurtaricilar Yonergesi'nde diizenlenmistir.

llgili mevzuata gore, yeralti ve verstl maden isyerlerinde
arama, kurtarma ve tahliye ekiplerinin hizli ve etkili bir sekilde
mudahale edebilmesi icin uygun bir kurtarma istasyonu ku-
rulur. Yaricapr en cok 50 kilometre olan alan icinde bulunan
maden isyerleri, merkezi bir yerde, ortaklasa bir kurtarma is-
tasyonu kurabilirler. Bu htkum, ayni isyerinin cesitli ocaklari
icin de gecerlidir. Isyerleri, bu istasyonun kurulus ve yénetim
giderlerini, calistirdiklari calisanlarin sayisina gore aralarinda
paylasmalidirlar,

Maden isyerlerinde de acil durumlar icin Isyerlerinde Acil Du-
rumlar Hakkinda Yonetmelik hukumleri gecerlidir. Bu yonet-
melide gore tum calisanlar herhangi bir acil durumda nasil
davranmalari gerektigi konusunda egitilirler. Acil durumlarda
arama, kurtarma ve tahliye islerini yuritmek Uzere yeterli
sayida destek elemani gorevlendirilir. lgili yonetmelige gore
cok tehlikeli sinifta yer alan maden isyerleri 30 calisana kadar
arama-kurtarma, tahliye ve yanginla mucadele konularinin her
biri icin uygun donanima sahip ve 6zel editimli en az birer ¢a-
lisan destek elemant olarak gorevlendirilir.

Isyerinde 30°u asan calisanin bulunmasi halinde, her 30'a ka-
dar calisan icin birer destek elemani daha gorevlendirir. Bu
kapsamda gorevlendirilen destek elemani sayisinin 10°dan az
oldugu ocaklarda en az 10 calisanin konu ile ilgili egitim al-
mas! saglanir. Calisan sayisinin 10°dan az oldugu durumlarda
bu egitimi her calisanin almasi saglanir. Verilecek bu egitimler,
yapllan isin niteligine uygun olacak ve gerekli teorik ve pratik
egitimleri icerecek sekilde verilmeli ve belgelendirilmelidir. Bu




egitimler her alti ayda bir yenilenmelidir.

Kurtariar Adaylari, Kurtarma islerinde Faydali Olabilecek
Usta iscilerden Secilir

TTK Kurtarma Istasyonu ve Kurtaricilar Yonergesi ile kurtari-
cllarin secilmesi ve yetistirilmesi hususlari diizenlenmistir. Bu
yonergeye gore, kurtarici olarak yetistirilecek kimseler, asgari
iki yil yeralti islerinde calismis, 20 yasini doldurmus, 40 yasi-
ni gecmemis, sogukkanl, tahammal kabiliyeti ve madencilik
tecribesi olan kisiler arasindan secilmelidir. Kurtarici adaylari
nezaretci, tamirci, taramaci, kazmacit, domuzdamci, marangoz,
betoncu, ajostor, elektrikci, sthhiye gibi kurtarma islerinde fay-
dali olabilecek usta isciler arasindan secilir. Kurtarma ekipleri
teskil edilirken de bu husus dikkate alinmalidir. Kurtaricr aday-
lari, kurtaricilik egitimi vermeye vetkili egitmenler tarafindan
“Kurtaricl Yetistirme ve ilk Yardim Kurs Programi”na tabi tutu-
lurlar. BUttn kurtaricilar, en az yilda bir defa tibbi kontrolden
gecerek, sihhatlerinin kurtaricilik yapmaya uygun oldugunu
belgelemeli ve 6 ayda bir 8 saatlik tekrarlama editiminden
gecmelidir. Ekiplerdeki buttn kurtaricilar olaganusty sartlara
gore yetistirilirler. Ekipler teskil edilirken her ekip icin iki kur-
tarici yedek gorevlendirilir. Olay mahalline gidecek kurtarma
ekipleri 3 kisiden az, 6 kisiden fazla olmamalidir. Her ekip basi-
na bir tahlisiyeci muhendis veya nezaretci gorevlendiriimelidir.

Acil durumlar karsisinda tim calisanlarin hazir olmasi icin
acil durum eylem plani hazirlanmali, calisma yerlerini en kisa
zamanda ve gUvenli bir sekilde terk edebilmeleri icin uygun
kacis ve kurtarma araclarini bulundurmali ve givenlik tatbi-
katlari yapiimalidir. Isyerlerinde hazirlanan acil durum plan-
lar alti ayda bir yenilenmeli ve tatbikatlar en gec alti ayda
bir yapiimalidir. Yapilan tatbikatlarin gorintust Muhtemel
Patlayicr Ortamda Kullanilan Techizat ve Koruyucu Sistemler
ile llgili Yonetmelik'te (94/9/AT) belirtilen I. Grup Techizat ka-
tegorisine uygun ekipmanlar vasitasiyla kaydedilerek gerekli
tutanaklar dizenlenmelidir. Bu tatbikatlarin amaci, acil durum
ekipmaninin kullaniimasi veya isletiimesi dahil acil durumlarda
dzel gorevi bulunan calisanlarin egitim ve becerilerinin kontrol
edilmesidir. Bu amacla gorevli calisanlara, uygun yerlerde, bu
ekipmanlarin dogru bir sekilde kullanilmasi veya isletilmesi hu-
susunda da tatbikat yaptirilir. Tatbikatta kullanilan batin acil
durum ekipmani test edilmeli, temizlenmeli ve yeniden dolu-
mu yaplimali veya yenilenmelidir. Kullanilan butun tasinabilir
ekipmanlar muhafaza edildikleri yerlerine geri konulmalidir.
Arama, kurtarma ve tahliye icin kullanilacak ekipmanlar, ko-
layca ulasilabilecek uygun yerlerde kullanima hazir durumda
bulundurulmali ve Saglik ve Guvenlik Isaretleri Yonetmeligine
uygun olarak isaretlenmelidir.

Acil durum planindan farkli olarak her ocakta arama, kurtar-

ma ve tahliye ile gorevli destek elemanlarinin yararlanmasi
icin belli basli kapilari, barajlari, hava kdpralerini, hava akimini
avarlayan duzeni ve telefon istasyonlari gibi ihtiyac duyulacak
hususlarin yerlerini gdsteren bir plan bulundurulmalidir.

Ulkemizde kurtarma istasyonu bulunan merkezler;
Zonguldak-Merkez, Kozlu, Amasra, Karadon ve Armutcuk,
Balikesir-Dursunbey Sentas Madencilik, Manisa-Soma Park
Termik, Soma Komr ve Imbat, Kiitahya-Tuncbilek TKI, Anka-
ra-Cayirhan Park Termik, Amasya-Celtek Yeni Celtek Komar ve
Madencilik'tir. Bunlardan Zonguldak-Merkez, Kozlu, Amasra,
Karadon ve Armutcuk, Kitahya-Tuncbilek TKI ve Ankara-Ca-
yirhan Park Termik'te tahlisiye egitim merkezleri bulunmak-
tadrr.

TTK Kurtarma Istasyonu ve Kurtaricilar Yonergesinde diger
kurum ve kuruluslara verilecek kurtarma istasyonu hizmetleri
belirtilmistir. Bunlar cihaz tamir ve bakim hizmetleri, gaz élcul-
mesi ve dider testler, egitim hizmetleri, istasyon hizmetleri ve
acil durumlarda kurtarma hizmetleridir.

Acil durumlarin en 6nemli unsurlarindan biri olan kurtarma
operasyonunu 6zel egitimli kisilerin yapmasi ve operasyonda
zamanin iyi kullanilmasi cok énemlidir. Yasanacak bir aksaklik
nedeniyle kurtarma operasyonu hem kurtariimayi bekleyenler
icin hem de operasyonda gorevli kisiler icin istenmeyen sekil-
de sonuclanabilmektedir. Ulkemiz icin baktigimizda kurtarma
operasyonunda yasanan aksakliklarin basinda kaza yerine sivil
savunma ve itfaiye ekiplerinin de sevk edilmesi, kaza yerine
gereginden fazla tahlisiye ekiplerinin sevk edilmesi ve bu
ekipler arasindaki koordinasyonsuzluk, kaza yerindeki yeristu
organizasyonlarinda gérulen aksakliklar (gtvenlik, koordinas-
yon, kazazede yakinlarini bilgilendirme, basin vs.) ve vyarall
kurtarilanlarin tedavilerinde gértlen aksakliklar gelmektedir.

Kaynaklar:

«  (SGB (2013, Haziran 18), Isyerlerinde Acil Durumlar Hak-
kinda Yonetmelik, 28681 Sayili Resmi Gazete.

«  (SGB (2013, Eyliil 19), Maden Isyerlerinde Is Sagligi ve Gu-
venligi Yonetmeligi, 28770 Sayili Resmi Gazete.

«  (SGB (2015, Mart 10), Maden Isyerlerinde Is Saghgi ve
Guvenligi Yonetmeliginde Dedisiklik Yapiimasi Hakkinda
Yonetmelik, 29291 Sayili Resmi Gazete.

« |LO (2006, Mayis), Code of Practice on Safety And Health
in Underground Coal Mines, Geneva

«  TMMOB Maden Muhendisleri Odasi (2008), Madenler-
de Arama/Kurtarma, Erisim Tarihi: 28.07.2015, http://
www.maden.org.tr/resimler/ekler/8b7dc6e8b3bbcaa_
ek.pdf?tipi=5&turu=R&sube=0
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_SAGLIK iSKOLUNDA
IS Saglio! ve Guivenligi
Sorunlarina Genel Bakis

' ’-.‘;}' : Miinevver GUZEL
~ CSG Egitim Uzmant




Saglhik kuruluslar: hizmet
sektoriinde yer alir ve

saglik hizmeti tiretir. Bu

iki ozellik, bu kuruluglarin
saglikli ve gtivenli oldugu
yanilsamasina yol acar. Oysa
bu kuruluglarda karsilagilan
mesleki saglik ve giivenlik
riskleri ayni igkolunda

yer alan diger hizmet
kuruluglarinda ve hatta pek
¢ok sanayi kurulusunda
karsilasilanlardan daha ¢ok
ve daha agirdir.

Sadlik bakimini da kapsayan sadlik iskolu, gelisen ve Ulke
ekonomilerinde dnem kazanan bir hizmet iskoludur. Avrupa
Birligi'nde en buyuk iskollarindan biri olan saglik iskolunda,
isgUctnin %10'u istihdam edilir. Saglik hizmetleri koruma,
tanl, tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinin Uretimine dog-
rudan veya dolayll katki yapan hastane, klinik, dis klinidi,
gezici acil tibbi bakim birimleri gibi, hizmetlerin butinind
veya bir bolumuni Ureten 6zel ve kamu kuruluslarinda ger-
ceklestirilir.

Saglik iskolu, basta sagdlk meslekleri olmak Uzere, farkli
meslek gruplarindaki calisanlarin, farkli hizmet basamakla-
rinda ve birimlerinde, toplumun butind icin saglk hizmeti
Urettikleri, emek yogun bir hizmet iskoludur. Saglik calisan-
larl meslek profesyonellerinden ve cesitli teknik ve destek
hizmet personelinden olusur. Meslek secerken insani amac-
lart 6ne ¢ikmistir. Saglik durumu ne olursa olsun, kaygili olan
ve bu nedenle kosulsuz hizmet bekleyen insanlarla bire bir
iliski icinde ve onlardan etkilenerek calisirlar.

Sadlik calisanlarinin calisma ortami, calisma kosullar ve
calisma iliskileri, sadlik hizmetlerinin, bu hizmetleri Ureten
saglk calisanlarinin ve bu hizmetlerden yararlananlarin
ozellikleri nedeniyle, diger iskollarindan farklidir. Bu farklilik,
sadlik calisanlarinin is saghgr ve glvenligi sorunlarinin da
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farklilasmasina yol acar. Sadlik calisanlarinin sadlik ve giivenlik
riskleri saglik kuruluslarinda olusur ve bu kuruluslarda alinacak
dnlemlerle onlenir. Saglik hizmetlerinin ve saglik insan gucl-
nun yogunlastigr oncelikli kurumlar yatakl saglik kuruluslardir.
Ele alinan sadlik sorunlarinin ve bu sorunlarin ¢6ztlmesi icin
Uretilen hizmetlerin cesitliligi g6z 6ntinde bulunduruldugunda,
yatakll saglk kuruluslari saglik calisanlarinin sadlik givenlik
risklerinin de yogunlastigi birimlerdir.

Turkiye'de kamu sektorine, Universitelere ve 6zel sektore ait
bircok yatakli ve yataksiz saglik kurulusu vardir ve bu kurulus-
larin sayilart hizla codalmaktadir. 2013 yili rakamlarina gére ya-
takli ve yataksiz sadlik kurulusu genel toplam sayisi 30.116'dIr.
Bu kuruluslarin cok sayida kuruma ait olmasi, standart bir
sadlik hizmeti Gretimiyle birlikte, sadlik calisanlarinin saglk
glvenlik yonetimini de glclestirmektedir. Yataksiz saglk ku-
ruluslar s6z konusu oldugunda, sorun daha da adgirlasir. 2013
yiliitibariyla yataksiz kurulus sayisi 28.000°i asmaktadir. Butin
ulkeye yayilmis olan bu kuruluslar tarlerine, hizmet alanlarina
ve hedef gruplarina gore farklilasan saglik ve guvenlik riskleri
Uretir. Buna karsilik, saglik politikalari, gorev tanimlari, hizmet
orgutlenmeleri, teknik ve 6rgltsel alt yapilari farklidir. Dolayi-
slyla, yataksiz saglik kuruluslari da hesaba katildidinda, saglik
iskolunda buttn saghk kuruluslarini kapsayan standart bir is
sadligr ve glvenligi hizmeti Uretmek ve saglik calisanlarinin
sadlik ve gUvenligini korumak, daha da guclesir.

Saglik kuruluslarinin binalari, binalarin teknik altyapilar (isitma,
havalandirma, aydinlatma, su, kanalizasyon tesisatlart), hizmet
uretiminde kullanilan teknolojiler, teknikler, makineler, aygitlar,
el aletleri, maddeler, hizmet Uretimi sirasinda gerceklestirilen
islemler, bu islemlerde ortaya cikan atiklar ve bu unsurlar ara-
sindaki iliskiler calisma ortamini olusturur. Saglik calisanlarinin
saglik guvenlik riskleri, bu unsurlarin, bu unsurlar arasindaki
iliskilerin ve bu unsurlar ile sadlik calisanlari, saglik hizmetin-
den vararlananlar ve tctncu kisiler arasindaki iliskilerin saglikli
ve glvenli olup olmamasina gdre belirlenir. Bu riskler fiziksel
(guralty, titresim, yuksek ve dusuk sicakliklar, iyonize olan ve
olmayan 1sima), kimyasal (butun ilaclar, dezenfektanlar, radyo-
aktif maddeler, anestetik gazlar, temizlik maddeleri, ¢coziculer
vb.), biyolojik (buttn mikroorganizmalar), ergonomik (agir
kaldirma, tasima, uzun slre ayakta calisma, uzun sure calis-
ma, vardivall calisma), psikososyal (stres, gece calismasi, agir
is yUku, adir hastalarla ve yakinlariyla iliskiler vb.) risklerdir. Bu
riskler 6nlenmediginde ya da sadlik calisanlari bu risklerden
korunmadiginda, saglik ve guvenlik zararlari ortaya cikar.

Calisma kosullar, gerekli onlemler alinmadiginda saglik cali-
sanlarinin ¢alisma ortamindan kaynaklanan risklerden etki-
lenmelerini kolaylastirir. Calisma kosullarinin bir etmeni olan
calisma sUresi arttik¢a saglik calisanlarinin calisma ortamindan
kaynaklanan risklerden etkilenme olasilidi, sikligi ve yogunlugu
artar. Saglik calisanlarinin ¢alisma streleri isin dogasl geredgi

zaten uzundur ve belirsizdir. Calisma sUresinin ¢rgitlenme
bicimi de diger bir risk etmenidir. Vardiyali calisma sutrekliligi
olan saglik hizmetinin dogasinin geregidir. Saglik calisanlarinin
ek islerde calisma siklidr da, stre érgUtlenmesini daha dnemli
bir etmene dontsttrar. Calisma kosullart olarak incelenen bir
diger etmen, Ucret dizeyi ve Ucret 6deme bicimidir. Saglik ca-
lisanlari tcretleri azaldikca daha uzun stre calismak ya da ek
isler yapmak zorunda kaldiklari icin, risklerden daha sik ve yo-
gun olarak etkilenirler. Odeme bicimi de risklerden etkilenmeyi
belirler. Prim sistemi ya da hasta basina édeme daha uzun sire
ve daha yogun calismayi gerektirdidi icin risklerden etkilenme-
yi kolaylastirir. Son yillarda saglik calisanlarinin gercek Ucretleri
azalmis, ek calisma yapma sikligi ve prime ya da hasta basina
ddeme yapmaya dayall 6deme sistemleri yayginlasmistir. Ca-
lisma kosullart bashigl altindaki cinsiyet etmenine bakildiginda
kadinlarin bu iskolunda isglctnin ¢cogunlugunu olusturdugu
g0Orultr. Kadinlar, saglk iskolundaki risk etmenlerinden, dzel-
likle de gebelik ve emzirme dénemlerinde, 6zel olarak korun-
malidirlar. Ayrica, ayrimcilik, cinsel taciz vb. riskler de, kadinla-
rin 6zellikle korunmalari gereken risk gruplandir.

Calisma iliskileri bireysel ve toplu is iliskilerini kapsar. Bireysel
iliskilerde temel konular is sozlesmesi, ise alma ve isten cikar-
madir. Toplu iliskiler ise 6rgUtlenme, toplu pazarlik ve toplu
sOzlesme yapma, gorus bildirme ve karar streclerine katiima
haklarini kapsar. Bu iliskilerin niteligi, saglik calisanlarinin ¢alis-
ma ortamini ve kosullarini etkileme olanaklarini belirler.

Sadlik Calisanlari ve Saglik Giivenlik Riskleri

Saglik hizmeti bir ekip hizmetidir. Bu ekip, saglik hizmeti Ure-
timine dogrudan katilan saglik meslekleri profesyonelleriyle,
hizmet Uretimini destekleyen teknik hizmet ve destek hizmet
profesyonellerinden olusur.

Turkiye'de 2013 rakamlariyla sadlik hizmeti Uretimine dog-
rudan katilan ve farkl kurumlarda calisan yaklasik 735.000
sadlik calisani vardir. Saglik hizmetinin bir ekip hizmeti olmas,
bu ekibi olusturan meslek profesyonellerinin, gerekli dnlemler
alinmadiginda, kendi mesleki riskleriyle birlikte, ekipteki diger
meslek gruplarinin mesleki riskleri karsisinda da savunmasiz
kalmalarina yol acar.

Sadlik calisanlarinin mesleki saglik ve guvenlik riskleri farkli
bicimlerde siniflandirilir. Bu siniflandirmalarda risklerin énlen-
mesi ya da saglik calisanlarinin bu risklerden korunmasi goz
dnunde bulundurulur.

Risk Gruplarina Gore Siniflandirma
»  Fiziksel tehlike ve riskler: GUr(ltd, termal konfor, yetersiz

havalandirma, aydinlatma, iyonize olan ve olmayan rad-
yasyon gibi.
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o  Kimyasal tehlike ve riskler: Antiseptikler ve dezenfek-
tanlar, temizlikte kullanilan kimyasallar, anestezik gazlar,
antineoplastik ilaclar ve diger tehlikeli ilaclar, radyoaktif
maddeler, laboratuvar kimyasallar, nanomalzemeler ve
diger kimyasallar.

o Biyolojik tehlike ve riskler: Cesitli mikroorganizmalarin
yol actigr enfeksiyonlar (viral enfeksiyon hastaliklari, bak-
teriyel enfeksiyon hastaliklari, diger hastaliklar).

o Ergonomik riskler: Agir kaldirma ve tasima, uzun sire
ayakta calisma, agir is yuka gibi.

o Giivenlik tehlikeleri ve riskleri: Dusmeler ve carpmalar,
delici veya kesici nesneler, elektrik, yangin ve patlama.

+  Psikososyal riskler: Is stresi, is yiky, vardival calisma,
gece calismasl, meslek gruplari arasindaki iliskiler, has-
talarla ve hasta yakinlariyla iliskiler, arac, gerec, malzeme
yetersizlikleri, is doyumsuzlugu gibi.

Calisma ortamindan kaynaklanan bu risklerin etkileri calisma
kosullar (calisma stresi, Ucret ve cinsiyet) ve calisma iliskile-
ri (bireysel ve toplu iliskiler) basliklari altinda tanimlanan ve
yukarida deginilmis olan risk etmenleri tarafindan artirlip,
azaltilabilir. Bu etkilesim, calisma ortamindan kaynaklanan
risklerden, dogrudan bu risklere yonelik onlemlerle oldugu
kadar, calisma kosullarina ve iliskilerine yonelik 6nlemlerle de
korunma saglanabilecegini gosterir.

Saglik kuruluslan hizmet sektorinde yer alir ve saglik hizmeti
retir. Bu iki ozellik, bu kuruluslarin saglikli ve glvenli oldu-
Ju vanilsamasina yol acar. Oysa bu kuruluslarda karsilasilan
mesleki saglik ve guvenlik riskleri ayniiskolunda yer alan diger
hizmet kuruluslarinda ve hatta pek cok sanayi kurulusunda
karsilasilanlardan daha ¢ok ve daha agirdir.

Meslek Gruplarina Gore Siniflandirma

Saglik kuruluslarinda, dogrudan saglik hizmeti Greten va da bu
hizmetin Uretilmesine dogrudan ya da dolayl katkida bulunan
batin meslek gruplariicin, meslede 6zel saglik guvenlik riskle-
ri tanimlanabilir. Hekimler, dis hekimleri, hemsireler, fizyotera-
pistler, laboratuar, radyoloji, anestezi teknisyenleri, su, elektrik
tesisatcilari, temizlik gérevlileri vb. icin ayri ayri risk tablolari
olusturulabilir.

Bu tablolar, saglik meslek gruplarinin uzmanliklarina, uzman
olarak calistiklari birime, o birimde yurutttkleri islere ve ger-
ceklestirdikleri islemlere gore ve hatta iyilestirmeye calistiklari
hastaya ve hastaliga gore de cesitlendirilebilir. Bu durum sag-
ik profesyonellerinin kosullara gore degisen saglik ve guvenlik
risklerinden meslege 6zel korunma politikalaryla korunmasi-
nin guclugund ve etkisizligini gosterir. Oyleyse, saglik profes-
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yonelleri kosullari ne olursa olsun saglikli ve gvenli calismasin
sadlayacak butunsel politikalarla korunmalidir.

Saglik hizmetlerinde meslek gruplari 6zelindeki korumayi etki-
sizlestiren diger bir 6zellik de, bu hizmetlerin bir ekip hizmeti
olmasidir. Bu hizmet tura, farkli meslek gruplarini is, islem vya
da hizmet birimi ¢zelinde yan yana getirir. Bu durumda, her
meslek grubu 6zelinde saptanan riskler, birlikte calistigr mes-
lek gruplarini da etkileyebilir. Baska bir anlatimla, ekibe katilan
her yeni meslek grubu, gerceklestirdidi islem, kullandigr teknik,
arac-gerec, madde araciligi ile Gretim ortamindaki risk sayisin
ve agirhigini artinr. Ornedin, ayni laboratuarda calisan biyokim-
ya uzmani, mikrobiyoloji uzmani, laboratuar teknisyeni, hem-
sire ve elektrik teknisyeni mesleki riskleri farkli olsa bile, ayn
ortami paylasiyor olmalari nedeniyle birbirlerinin risklerinden
de etkilenebilirler.

Bu sonug, saglik calisanlarinin saglik ve givenliginin korunma-
sinda riske ya da meslege 6zel tekil yaklasimlar yerine, riskle-
rin timand énlemeye ya da bu risklerden korunmaya yonelik
yaklasimlar gelistirilmesi geregini ortaya koyar. Is saglidinda
bu yaklasim buttnsel koruma olarak tanimlanir. Bu yaklasimda
isyerinde risklerin dnlenmesine, bu basarilamadiginda risklerin
bir btun olarak ele alinmasina ve calisanlarin bu risklerden
mesleki ayrim vapilmadan bir batin olarak korunmasina ca-
lisilir. Bu amaca ulasiimasi her isyerinde bttinsel bir is saghgi
politikasinin ve eylem planinin hazirlanip uygulanmasina ve bu
uygulamanin ulasilan sonuclara gore duzeltmeler yapildiktan
sonra surdurdimesine baglidir.

Hizmet Birimlerine Gére Siniflandirma

Saglik kuruluslarinda saglik hizmetinin Uretildigi birimlerle
(poliklinikler, servisler, laboratuarlar, ameliyathaneler vb.) bu
birimlerde verilen hizmetleri destekleyen veya surekliligini
sadlayan birimler (mutfak, camasirhane, bakim onarim birim-
leri, ana depo, personel hizmet birimleri) bir butun olusturur.
Saglik kuruluslarindaki saglik guvenlik riskleri birimlere gore
farkllasir. Risklerin birimler temelinde ¢nlenmesi ya da bu
birimlerde gdrev yapan sagdlik calisanlarinin bu risklerden ko-
runmus olmasl, nerede calisiyor olurlarsa olsunlar butin saglik
calisanlarinin korunmasini sadlar. Ancak bu amaca ulasiimas
icin, birimler ve meslek gruplari arasinda isbirligi ve esgidim
saglanmalidr,

Sadlik calisanlarinin bu sorunlarini 6nlemek ya da en aza in-
dirmek olanaklidir. Bunun icin bir ulusal politikaya ve stratejiye
dayanan hastane saglik ve glvenlik politikasl, stratejisi ve ey-
lem plani belirlenmeli, bunlar hayata gecirecek, etkili ve verimli
calisan bir isyeri, saglik ve glvenlik 6rgutlenmesi kurulmalidir.
takip edilmesi gerekmektedir. Baca tozu geri kazanim tesisleri
Ulke ekonomisi ve cevre icin gerekli olup, bu sektorde faaliyet
gosteren firmalarin desteklenmesi ve ayni kalite standartlarin-
da Uretim yapmasinin saglanmasi gerekmektedir.






CALISANLARIN SOLUNUM
VE NEFES EGZERSIZ
EGITIMI

Ahmet DILER
Beyin ve Nefes Egitimi Uzmant



“Normal” dedigimiz

hayat tarzimizda akciger
kapasitesinin %10 unu
kullaniriz. Bu yagsamak
icin yeterli olmakla birlikte
“saglhikli” olmak icin yeterli
degildir.

Nefes alip vermek hayati fonksiyonlarimizi dizenleyen,
yasamimizin her aninda yaptigimiz énemli bir eylemdir.
Oksijen vicudun ana ihtiyacidir. Besin almadan birkac
hafta, su olmadan birka¢ glin yasanabilir ama oksijen ol-
madan birka¢ dakikadan fazla yasanamaz.

Nefes almanin iki &nemli ana nedeni vardir;

1. Vicudumuza ve organlarimiza yasamlarini strddre-
bilmeleri icin gereksinim duyduklar oksijeni saglar.

2. Vlcuttan atilmasi gereken atik ve toksinlerden kur-
tulma yoludur.

Sonuc olarak oksijen “kaliteli ve saglikli” bir yasam icin
onemli ve gereklidir. Nefes alis-verislerinin en dnemli ge-
rekliligi oksijen ve karbondioksit degisimini saglamasidir.
Bedenin hareket edebilmesi, diistinebilmesi, organlarin,
hormonlarin, tim sistemin calistinlarak yasamin devam-
[Iginin saglanmasi, oksijenin, yedigimiz yiyecekleri yak-
mas! (ATP) ile saglanir. Enerjinin olusabilmesi i¢in derin
nefeslerle yeterli dizeyde oksijenin cigerlere alinmasina
ve karbondioksitin uzunca bir surede disari ¢ikariimasina
ihtiyac vardir.

Beynin diger organlara oranla daha fazla oksijene gerek-
sinimi vardir. Yeterli oksijen almazsa zihinsel bulaniklik,
olumsuz dusunce, depresyon, pesinden de isitme ve gor-
me bozukluklari baslar. Yaslilar ve damar tikaniklidr olan-
lar beyinlerine yeterli oksijen gitmediginden genellikle
olumsuz ve depresif olur. Akut bir dolasim bozuklugu-
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nun kalbe giden oksijeni durdurmasi kalp krizi, beyne giden
oksijeni durdurmasi da beyin kanamasina yol acar. Yetersiz
oksijen almanin varatabilecedi rahatsizlik ve hastaliklarin
listesi uzundur.

Ozellikle oturarak calisan insanlarin devamli yorgun his-
setmeleri, sinirli ve verimsiz olmalarinin ana sebeplerin-
den biri yetersiz oksijendir. Genellikle acelemiz oldugu icin,
nefesimiz bu dizene uyum saglar, modern yasamin stresi
ve hizi sik ve sig nefes almamiza sebebiyet verir. Sik ve sI§
nefes alinmasini saglayan bir diger 6nemli faktor ise daha
cok kapali alanlarda calistyoruz. Bu da daha fazla kirli hava
soludugumuz anlamina geliyor. Bundan dolay! viicut oto-
matik olarak kendini korumaya calisiyor. Yasam ilerledikce
yanlis nefes alma aliskanhdi kalici bir hale gelir ancak bilingli
bir bicimde dogru nefes almaya tekrar yonelirsek zarardan
donulebilir. “Normal” dedigimiz hayat tarzimizda akciger
kapasitesinin %10’unu kullaniriz. Bu yasamak icin yeterli ol-
makla birlikte “saglikli” olmak icin yeterli degildir. Dogru ve
derin nefes alarak elde edilecek yararlar sunlardir:

«  Vicuttaki kan kalitesi, artmis olan oksijen orani nede-
niyle yukselir. Bu da sistemden toksinlerin atiimasina
yardimcr olur.

«  Besinler daha iyi emilir ve sindirilir. Mide gibi sindirim
sistemi organlari daha fazla oksijen alir ve daha iyi ¢a-
lisir.

« Beyin, omurilik, sinir merkezleri ve sinirler dahil olmak
Uzere sinir sisteminin saghginda duzelme saglanir.
Bunun sebebi artan oksijen girisiyle sinir sisteminin
ivi beslenmis olmasidir. Bu da vicudun her bolgesine
ulasan sinir sisteminden butun vicuda saglik yayiimasl
anlamina gelir.

« Vlcudun salgi bezlerinde genglesme goralar. Bunun
sebebi sudur: Beyin diger organlara kiyasla (¢ kat fazla
oksijene gereksinim duyar. Bu da yeterince beslendi-
ginde kontrol ettigi bezlerin iyi ¢calisarak metabolizma-
nin genclesmesine yardimcl olacadi anlamina gelir.
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«  (ilt genclesir. Kirisiklarda azalma yasanir ve cilt parlz-
stzlesir.

«  Derin solunum sirasinda diyaframin hareketi ic organ-
lara masaj tesiri yaparak bu organlardaki kan dolasimi-
ni uyarir.

«  Derin, vavas solunum kalbin yukind hafifletir. Bu da
daha dinc, daha aktif ve gucld bir kalp demektir. Bun-
dan baska daha dusuk tansiyon ve bu nedenle daha az
kalp hastaligr olasiligr anlamina da gelir.

«  Derin ve yavas solunum kilo kontroline de yardimci
olur. Sayet fazla kilonuz varsa fazladan alacaginiz ok-
sijen yadlarinizin daha etkili yakilmasina yardimci olur.
Sayet fazla zayifsaniz fazladan alacaginiz oksijen a¢
kalmis olan doku ve bezlerin beslenmesine yardimcl
olur. Bir baska soylemle dodru nefes, dodru kiloya yar-
dimcrolur.

*  Yavas, derin ve ritmik solunum kaslarin yavaslayarak
kalp atislarinizin yavaslamasini saglayacak ve sonucta
vicutla birlikte kafanizin da rahatlamasina yardimcl
olacaktr.

Basit fakat faydall bir nefes egzersizi icin: Burnunuzdan ya-
vas bir sekilde ama alabildiginizce cok nefes alin ve ardin-
dan yavas bir sekilde agizdan verin. Buna alistiktan sonra
nefes alirken adir agir dérde kadar sayin, verirken kasla-
rnnizin rahatladigini ve gevsedidini hissedin. Bu egzersizi
glnde en az kirk defa yapin. Bunu yaparken uykunuz ge-
lecek, viicudunuzdaki rahatlamanin yani sira bir yorgunluk
hissedeceksiniz. Ve evet kendinizi tebrik edebilirsiniz dogru
nefes aldiginiz icin organlariniz oksijenle bulustu ve islevle-
rini yerine getirmek icin olmasi gerektigi dizende calisma-
ya basladilar. Bu arada sunu da belirtelim kisa zaman 6nce
sigaray! biraktiysaniz derin nefes alip vermek oksijen alim
miktarini yukselterek sigaranin zararl etkilerini kisa zaman-
da azaltacaktir. Ideal nefes burundan alinip agizdan verilir.
Nefesin normal zamanda dakikada 12 ile14, stres aninda ise
dakikada 6 ila 8 arasi alinmasi gerekir.






CASGEM YAYINLARI (2005-2015)

No Kitap Ad Yazar Tarih
1 Sigarasiz isyerleri Prof. Dr. Nazmi Bilir 2005
) Avrupa Birligi ve Tarkiye'de Is Sagl|g|.ve. Guyenhglf TL_J_rk|"ye dells Saghigi ve Glvenligi Dr. Fatih Yilmaz 2001

Kurullarinin Etkinlik Duzeyinin Olctlmesi
3 Esnek Calismanin Isgticti Maliyetlerine ve Rekabet Giiciine Etkisi ve Tekstil Sektoriinde Ve Bl 2011
Uygulamasi
4 Asetilen Uretimi Yapan Tesislerde Kazay_a S_ek_)ep Olabllecek Faktorlerin Belirlenmesi ve Kadir Tomas 2011
Cevresel Etkilerinin Incelenmesi
5 Metal Is Kolunda Meydana Gelen Is Kazalari ve Is Kazalarinin Olusturdugu Maliyetlerin EnginDemT 2011
Analizi

6 | Kicik ve Orta Olcekli isletmelerde Risk Analizi Uygulamasi (D6kiimhaneler Ornegi) Gonca Sener 2011

7 Turkiye'de Bilisim Sektoriinde Isglicl Plyasa_s_mm Hindistan ve Irlanda ile Mukayeseli B 1] El e s 2011
Analizi

8 CASGEM Tarihi 1955-2011, Turkiye'de Sosyal Politika is Sagligi ve Glivenligi Egitimleri Dr. Erdem Cam 2012
9 Turkiye’de Ozrli Dostu istindam Politikalari (Durum Analizi ve Oneriler) Dr. Serdar Orhan 2013
10 Diinden Bugtine Zanaatkarlik: Cam isciligi Ornegi Dr. Elif Tugba Dogan 2013
1 Ankara’da Elektrik Dagitim !§I?r|nde Caljsgn I_s_cllgrde Is Kazalar ve Meslek Hastaliklari s Been 2013

Gortlme Siklig ile iliskili Etmenler
0 Ozirltlerin Istihdaminda Ev Esasli Te!e Calls__ma (Evde Tele Calisma): Bursa Ili Beledi- Dr. Sanem Berkin 2013
yelerinden Ornekler)
Tirkiye’de 2000 Sonrasi Dénemde Uygulanan Ekonomik ve Sosyal Politikalar Teme- :

& linde Yoksulluk Sorunu “Ankara’da Uygulamali Bir Arastirma” DlelBinL bl 20
14 Isyerinde Sosyal Diyalog ve Demokrasi Dr. Erdem Cam 2013
15 iktisadi Sistemler Baglaminda Gelir Dagilimi - Kredi Ekonomisi iliskisi ve Tirkiye Dr. Basak Isil Cetin 2013
6 Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeler I¢in Is Sag!|g| ve Guvenligi Isci Egitim Programi Egitici Prof. Dr. Al Naci Yildiz 2013

El Kitabi

17 Tarimda Giivenlik ve Saglik - Uluslar arasi Calisma Orgitii Diizenlemeleri Cev. Dr. Bilent Piyal 2013
18 Meslek Hastaliklari CASGEM 2013
19 6331 Sayili Is Sagldi ve Glvenligi Kanunu CASGEM 2013
20 Calisma Hayatinda Psikolojik Taciz(Mobbing) Panel ve Calistayi Bildiriler Kitabi CASGEM 2013
21 Calisma Yasaminda Psikolojik Taciz T. Akgeyik, M. G. Delen, S. Usen | 2013
2 Musteriden Kaynaklanan (RS|koIOJ|k Ta(:|z)_ _Sal_dlrg_an Davranislar: Market ve Cadri T. Akgeyik, M. G. Delen 2013

Merkezi Calisanlarina lliskin Bir Arastirma
K . . y L Yayina Hazirlayan:

23 Konaklama ve Yeme-Icme Isyerlerinde Sadlik ve Giivenlik Dr. Bilent Piyal 2013

2 TBMM’nin Biit¢ce Hakki Kullanim Duru.m'u: 5918 S'ay|||__Ka.r.1un"Sonra5| Biitce Hakki Dr. Mehmet Selim Bag 2005
Kullaniminda Etkinlik Diizeyinin Olctimii

25 Tersanelerde is Kazalari ve Giivenlik Tedbirleri: Tuzla Tersaneleri Kenan Yavuz 2015

26 Manhalli idarelerde is Sagligi ve Giivenligi - Risk Degerlendirmesi CASGEM 2015
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GERCEKLESEN EGITIMLERIMiZ

2015 YILI KURUMSAL EGITIMLER

EGITIM TALEBINDE BULUNAN KURUM/KURULUS EGITIM YERI EGT.KONUSU
MTSO MERSIN TICARET ODASI MERSIN PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA 12-13-14..06. 2015
BEFESA SILVERMET ISKENDERUN DIGER EGITIMLER (Kapali ve Dar Alanlarda Calisma) 24-25-26 .06. 2015
GULSAN HOLDING GAZIANTEP PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA 05-06.07 .08. 2015
GOC IDARESI BASKANLIGI ANKARA AZ TEHLIKELI SINIFA ISG 18-19..08. 2015
GOC IDARESI BASKANLIGI ANKARA AZ TEHLIKELI SINIFA ISG 20-21.08. 2015
CAYKUR CAY ISLETMELERI MUDURLUGU RIZE PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA EGITIMi 12-13-14 10. 2015
CAYKUR CAY ISLETMELERI MUDURLUGU RIZE PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA EGITIMi 15-16-17 .10. 2015
HARB SAN VE YARDIMCI iSKOLLARI ISCILERI SENDIKASI iZMIR 6331 SAYILI KANUN TANITIMI 16.06. 2015
GIDA TARIM VE HAYVANCILIK - ANKARA 6331 SAYILI KANUN TANITIMI 23.06.15
(TARIM ALET VE MAKINE TECHIZAT TEST MUDURLUGU)

2015 BAKANLIK EGITIM-FUAR-SEMPOZYUM-CALISTAY ETKINLIKLERI

BAKANLIK PERSONEL DAIRES| BASK. CSGB ETIK EGITICISI EGITIMI 06-07-08 .05. 2015

2015 BIREYSEL EGITIMLER
EGITIM TALEBINDE BULUNAN Kisi EGITIM YERI EGT.KONUSU TARIH
EGITICILERIN EGITIMi
BIREYSEL CASGEM EGITICILERIN EGITIMI 9-13.02. 2015
BIREYSEL CASGEM EGITICILERIN EGITIMI 13-17.04. 2015
BIREYSEL CASGEM EGITICILERIN EGITIMI 25-29.05. 2015
BIREYSEL CASGEM EGITICILERIN EGITIMI 31-04.09. 2015
2015 ATEX PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA EGITiMi
BIREYSEL CASGEM PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA 24-26.02. 2015
BIREYSEL CASGEM PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA 20-22.04.2015
BIREYSEL CASGEM PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA 20-22..05.2015
BIREYSEL CASGEM PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA 14-1516 .09. 2015
EGITIM YERI EGITIMIN KONUSU TARIH

CASGEM SAHA UYGULAMA EGITIMI 23-24-25-26 .02. 2015

CASGEM RISK DEGERLENDIRME EGITIMI 16-20..03. 2015

CASGEM ISKELE EGITIMI 23-24-25 .03.2015

CASGEM EGITICILERIN EGITIMI 23-27.03.2015

CASGEM PATLAMADAN KORUNMA DOKUMANI HAZIRLAMA EGITIMI 27-29.03.2015

CASGEM YANGIN VE YANGINDAN KORUNMA EGITIMI 27-28.04.2015

CASGEM INSAN ILISKILERI VE STRES 24.042015

CASGEM CALISANLARIN IS SAGLIGI VE NEFES EGZERSIZ 21042015

CASGEM PROFESYONELLERE YONELIK SAHA UYGULAMA EGITIMi 27-30.04.2015

CASGEM OHSAS 2001 13-15.04. 2015

CASGEM PROJE DONGUSU EGITIMI 27-29.04.2015

CASGEM BIREYSEL IS HUKUKU 20-21.04.2015

CASGEM SOSYAL GUVENLIK HUKUKU 27-28.04.2015

CASGEM ISVEREN VE ISVEREN VEKILLERINE YONELIK IS SAGLIGI VE GOVENLIGI 30.04.2015

CASGEM PROFESYONELLERE YONELIK SAHA UYGULAMA EGITiMi 11-24.04.2015

CASGEM RISK DEGERLENDIRME EGITIMI 15.06.2015

CASGEM MOBING EGITiMi 16.06.2015

CASGEM YANGIN VE YANGINDAN KORUNMA EGITIMI 9-10.06.2015

CASGEM EGITICILERIN EGITIMI 17-21.08. 2015
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Soldan Saga Yukandan Asagiya

1. Insaat ve diger cesitli miihendislik dallarinin bina, baraj, yol, tiinel gibi
yaplilarin insasi ile tadilat, yikim, tesisat déseme gibi islerini kapsayan islerin
genel adi

3. Bir kanunun uygulamasini gdstermek veya emrettigi isleri belirtmek Gizere,
kanuna aykir olmamak sartiyla ve Danistay’in incelemesinden gecirilerek
Bakanlar Kurulunca cikarilan yazili hukuk kurallarina verilen ad, nizamname
4. Olime, hastaliga, yaralanmaya, hasara veya diger kayiplara sebebiyet
veren istenmeyen olay

6. Hukuken korunan yarar

7. Iscinin, belirli veya belirsiz bir siire is gormeyi ve isverenin de buna karsilik
bir ticret 6demeyi tstlendidi s6zlesmenin adi

10. Bir meslek alaninda meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aliskanliklarini
isicerisinde gelistiren ve 6drencilik haklarindan yararlanan kisi

12. 6331 sayili Kanun’a gére ise is saghdi ve givenligi hizmetlerinde
gorevlendirilmek Gizere bakanlikca belgelendirilmis miihendis, mimar veya
teknik eleman olan is gtivenligi profesyoneli

15. Belli bir egitim ile kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayall, insanlara
yararli mal dretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak icin
yapilan, kurallari belirlenmis is

16. Tas olusturan minerallerden serpantin veya amfibol gruplarina giren lif
yapil minerallerden birini veya birkacini iceren, akciger kanserlerine neden
olan karisim

17. Belirli bir ddnemde veya sartlar altinda, istenmeyen olayin ortaya ¢ikma
olasilig

18. Calisanlarin is kazasina ugramalarini 6nlemek amaciyla alinmasi gereken
tedbirler dizisinin sagladigi durum

20. Kanunda ayri tutulan, kapsam disi durum

22. Herhangi bir kaza ya da yasami tehlikeye dustren bir durumda saglik
gérevlilerinin tibbi yardimi saglanincaya kadar yapilan ilacsiz uygulamalar
27. Isyerinde faaliyetin tamamen durmasina sebep olacak tarzda, isveren veya
isveren vekili tarafindan kendi tesebbisii ile veya bir isveren kurulusunun
verdigi karara uyarak iscilerin topluca isten uzaklastiriimasi

28. Uygulamali 6grenme donemindeki kisi

30. Ayni gorevde calisan kimseler topluluguna verilen ad

33. Dogal halde bulunan veya (retilen veya herhangi bir islem sirasinda veya
atik olarak ortaya cikan veya kazara olusan her tirlii element, bilesik veya
karisim

34. Kanuna aykiri davranis

35. Yasa, tuzik, yonetmelik ve diger hukuk kaynaklarinin tima

36. Kisaca “kisisel koruyucu donanim”

1. Hukuk kurallarinin bagimsiz mahkemelerce belli bir olaya uygulanmasi
faaliyeti

2. Bir karara katiimayanlarin karar metninin sonuna yazdiklari gerekce,
aciklama

3. Bir maddenin veya fiziki bir durumun insan sagligina ve/veya cevreye zarar
verme potansiyeli

5. Toplum hayatinda kisilerin birbiri ile olan iliskilerini diizenleyen ve yaptirim
glictinii devletten alan, uyulmasi zorunlu olan dizenleyici kurallarin timi

8. Bor¢lanilan edimin yerine getirilmesi

9. Tehlikeye neden olabilecek veya tehlikeye maruz birakabilecek bir davranisi
memnu kilmak 6nlemek (zere hazirlanan isaret

11. Maden ve tas ocaklari, ulasim araclari, sanayi ve insaat makineleri gibi
islemlerden dodan insan viicudunca hissedilen mekanik salinim hareketi

13. isyerlerinin faaliyet alanlarina gére tehlike siniflarinin belirlendigi kodun
ad

14. Uluslararasi Calisma Orgiti’ne gére bedensel, ruhsal ve toplumsal iyilik
hali

18. Iscinin, isyerinden herhangi bir alacaginin kalmadigini gésteren belge

19. Insanlari muayene eden, hastalik tanisi koyan kimse, tabip

21. Soru

22. Tehlikeli olan unsurun daha az tehlikeli olanla yer degistirilmesi

23. Hukuksal korunmanin bir hiikiimle saglanmasi icin yargi organlarina
basvurma

24. Kurallara uygun davraniimadiginda karsilasilan uygulama, cezai yaptirim
26. Yasama organi tarafindan yazili olarak ve bu ad altinda cikarilan genel,
stirekli ve soyut hukuk kurali, yasa

29. Ulasim yollarinin yayalar ve her tirli tasit tarafindan kullaniimasi

31. Hukuk dizeninin izin vermedigi bir fiili bilerek, isteyerek isleme iradesi

32. Bir meslegdin gerektirdigi bilgi, beceri ve is aliskanliklarini kazanmis Kisi

*Bulmacanin cevaplari gelecek sayida verilecektir.

Hazirlayan: Metin Cudi YARDIMCI ¢ ¢SG Egitim Uzmam
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Bu yayin Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin mali katkisiyla hazirlanmistir. Bu yayinin
iceriginden yalnizca Human Dynamics liderligindeki konsorsiyum sorumludur ve bu icerik hicbir
sekilde Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin gériis ve tutumunu yansitmamaktadir.



