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TESEKKUR

Caligmalarima yon veren, yaptigim arastirmalarin her asamasinda bilgi, oneri ve her tiirli
yardimi esirgemeyerek engin fikirleriyle gelismeme biiyiik katkisi olan Genel Miidiiriim Sayin
Kasim OZER e ve Genel Miidiir Yardimcim Sayin Ismail GERIM e, tez galismam boyunca her
tiirlii destegi saglayan ¢ok degerli Daire Baskanim Sayin Burhanettin KURT a, tez danismanim
Is Saghigi ve Giivenligi Uzmani Sayin Fatma Giilay GEDIKLI'ye ve calisma arkadasim Is
Sagligi ve Giivenligi Uzman Yardimcist Sayin Fatma Nur BASAYAR’a tesekkiirlerimi

sunarim.

Manevi desteklerini esirgemedikleri ve her ihtiya¢ duydugumda yanimda olduklari i¢in aileme

ve biricik kizim Nil Gokgen’e en derin duygularimla tesekkiir ederim.



OZET

Ozlem KARABOGA,

“Metal Sektoriinde Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin
Fayda-Maliyet A¢isindan incelenmesi”,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi,

Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii,
Is Saghg ve Giivenligi Uzmanlik Tezi,
Ankara, 2014

Metal sektorii, diinyada oldugu kadar Tiirkiye’de de dnemli bir sektdr konumundadir.
Bu sektorde yer alan igyerleri, faaliyetleri bakimindan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer
almaktadir. Tiirkiye’de metal sektorii; is kazasi sayisi, kaza siklik orani, 6liim ve yaralanma

oranlari a¢isindan maden ve insaat ile beraber ilk 3 siradadir.

Is kazalar1 ve meslek hastalilarmin meydana gelisinde tehlikeli durum ve tehlikeli
davranislar iki temel unsur olarak yer almaktadir. Is saghigi ve giivenligi egitimleri; calisanlarin
davraniglarinda olumlu yonde degisiklikler meydana getirerek calisanlarda ve toplumda

giivenlik kiiltlirinlin olugsmasina katki saglayacak en dnemli konulardan biridir.

Literatiir taramasinda, Tirkiye’ de metal sektoriiniin genel durumu, bu sektorde
meydana gelen is kazalar1 ve meslek hastaliklari, 15 saghgi ve giivenligi egitimlerinin
maliyetleri, Sosyal Giivenlik Kurumunun 2011 yili istatistiklerinden is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1 ve gecici is gormezlik oranlari, verimlilik faktorleri ve is sagligi ve giivenligi

uygulamalarinin verimlilikle iliskisi ele alinmistir.

Bu c¢alismada; is saghgt ve giivenligi egitimleri fayda-maliyet iligkisi i¢inde
degerlendirilmis ve cesitli yonleriyle is sagligi ve giivenligi egitimlerinden, g¢alisma
mevzuatimizdaki ilgili diizenlemelerden ve giivenlik kiiltiirii ile egitim arasindaki iliskiden s6z
edilmistir. Metal sektoriinde faaliyet gosteren 85 isyerine anket ¢alismasi uygulanarak yasal
diizenlemenin uygulamadaki karsiligi incelenmis ve iyilestirilmesi ig¢in Onerilerde

bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Metal sektorii, fayda maliyet analizi, ¢alisanlarin is sagligi ve

giivenligi egitimleri



ABSTRACT

Ozlem KARABOGA,

“Analyzing the Occupational Health and Safety Trainings
in Metal Sector in Terms of Cost-Benefit”,
Ministry of the Labor and Social Security,

Directorate General of Occupational Health and Safety,
Thesis for Occupational Health and Safety Expertise,
Ankara, 2014

Metal sector is an important sector in Turkey as well as in the world. Metal sector
enterprises include hazardous and very hazardous classes according to their activities. In
Turkey, metal sector is in the top 3 with mining and construction sectors in terms of number of

occupational accidents, accident frequency rate, death and injury rates.

There are two basic elements which are dangerous behavior and dangerous situations
for the occurrence of occupational accidents and diseases. Occupational health and safety
training is one of the most important issue to make positively change in the behavior of workers

and will contribute to the creation in the society with a safety culture.

In the literature research, it is discussed about the general condition of the metal sector
in Turkey, occupational accidents and occupational diseases in this sector, occupational health
and safety training costs, Social Security Statistics (2011) about occupational accidents,
occupational diseases and temporary incapacity rates, efficiency factor and occupational health

and safety practices relations with the efficiency.

In this study, occupational health and safety trainings are evaluated in the view of cost-
benefit and related legislations and safety culture with occupational health and safety training
relations are considered from various aspects. A survey is conducted on 85 metal sector
companies to examinetheprovisionsof the legislationin practical life and andsuggestions are

addressed to improvement.

Keywords: Metal sektor, cost-benefit analysis, occupational health and safety trainings

of employees
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SIMGELER VE KISALTMALAR

ARGE Arastirma ve Gelistirme
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GIRIS VE AMAC

Son yillarda “Is Saghig ve Giivenligi Egitimleri” ve “Giivenlik Kiiltiirii” konular1 insan
davraniglar1 ve koruyucu yaklagim cergevesinde arastirmacilar i¢in énemli bir inceleme alani
olmustur. Is saghg ve giivenligi (ISG) hizla gelisen ve degisen diinyada giderek daha da 6nem
kazanan bir kavramdir. Giinlimiizde, bu olgu sadece calisan1 ve isvereni bireysel anlamda
ilgilendiren bir konu olmayip aym1 zamanda ekonomik yonden isletmelerdeki verimlilige,

toplum sagligina ve sosyal barisa etkileri olmaktadir [1].

Gelisen teknoloji bir taraftan insanlia hizmet ederken diger taraftan da insan
yasantisina ve cevreye olumsuz etkileri olmaktadir. Her yil bircok calisan is kazasina
ugramakta, bircok calisan ise ise bagli hastaliklara yakalanmaktadir. Giinlimiizde, iiretim
stireglerinin karmasikligi, calisma sartlarinda meydana gelen degisiklikler, calisanlarin ¢caligsma
sartlarina uyum giigliigli, firmalarin rekabet ortaminda kar ve verimlilik artis1 i¢in liretim
temposunu artirmasi gibi ¢esitli nedenler; is saglhigi ve giivenligi, dolayisiyla da toplum sagligi
ve giivenligi ile ilgili problemleri de beraberinde getirmektedir [2]. Bu baglamda ISG, iilkeler

icin sosyal ve ekonomik gelisim siirecinde 6nemli 6gelerden biridir.

ISG egitimleri; galisanlara giivenli davranis farkindaligi kazandirmak ve galisanlarin
isleri ile ilgili bilgi ve becerilerini arttirmak amaciyla calisanlara verilen planli ve programl
egitim faaliyetlerini ifade etmektedir. ISG egitimleri ile calisanlarin tehlikeli davranislarini

tehlikesiz davranislarla degistirmesi saglanabilir ve isyerlerinde giivenlik kiiltiirii



olusturularak ISG bilincinin yayginlastirilmas: suretiyle giivensiz davranislara yonelim
engellenebilir ve katilime1 bir ISG yonetimi ile de riskler daha etkin bir sekilde tespit edilerek
ortadan kaldirilabilir [3].

Calisma raporuna konu olan metal sektorii, diinyada oldugu kadar Tiirkiye’de de 6nemli
bir sektor konumundadir. Tiirkiye’de metal sektorii; is kazasi sayisi, kaza siklik orani, 6liim ve
yaralanma oranlar1 agisindan maden ve insaat ile beraber ilk 3 siradadir. Bu amacgla ISG
egitimlerinin geri donislerinin en ¢ok metal sektoriinde pozitif farklilik olusturacag:

disiiniilmektedir.

Isyerlerinde yapilmas1 gereken; cagdas saglik ve giivenlik anlayisi ilkelerine uygun
olarak, korumanin ve 6nlemenin daha etkili, kolay ve ucuz oldugu yaklagiminin benimsenmesi
ve i saglig1 ve gilivenligi konusunda ilgili tiim taraflarin birlikte hareket etmesiyle kaynaklarin
en verimli bi¢imde kullanilmasidir [3]. Avrupa Birligi mevzuati dogrultusunda ¢ikarilan 6331
sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve bu Kanun ger¢evesinde olusturulan Calisanlarin Is
Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik bu konuda 6nemli

diizenlemeleri igcermektedir.

Bu caligmada; is saghgr ve gilivenligi egitimleri fayda-maliyet iligkisi iginde
degerlendirilmis ve c¢esitli yonleriyle is sagligi ve giivenligi egitimlerinden, calisma
mevzuatimizdaki ilgili diizenlemelerden ve giivenlik kiiltiiri ile egitim arasindaki iliskiden s6z
edilmistir. Metal sektoriinde faaliyet gosteren 85 isyerine anket ¢alismasi uygulanarak yasal
diizenlemenin uygulamadaki karsiligi incelenmis ve iyilestirilmesi i¢in Onerilerde

bulunulmustur.



GENEL BIiLGILER

METAL SEKTORU

Metal sektorii, diinyada oldugu kadar Tiirkiye’de de dnemli bir sektor konumundadir.
Mevcut durum itibariyle Tiirkiye, diinyadaki 66 celik ireten iilke arasinda 10. sirada,

Avrupa’daki celik tireticileri arasinda ise Almanya’dan sonra 2. sirada yer almaktadir [4].

Metal sektorii, Gayri Safi Milli Hasilanin %3’ iine, endiistriyel sektorlerdeki toplam
istthdamin %2’sine, toplam ihracatin %12’ sine sahip bulunmaktadir, bu yonii ile sektdr en ¢ok

ihracat yapan sektorler arasinda, 3. sirada yer almaktadir [4].

Istanbul Sanayi Odas1’ nin yaptig1 bir ¢aligmaya gore metal iiriinleri, metal ve techizat,
motorlu kara tasitlari, ana metal sanayi, elektrikli metal ve cihazlar, diger ulasim araglari, radyo,
TV ve haberlesme araclar1 gibi sektorlerde calisanlarin toplam istihdam ve iiretim i¢indeki pay1
% 30 seviyesindedir. Yani biitiin sektorler i¢inde galisan her 10 kisiden 3’4 metal sanayi

sektoriinde ¢alismaktadir [5].

Sektoriin teknolojik agidan siirekli gelisme gostermesi, diinya ticaretindeki payinin
yiiksekligi, bliyiik isgiicii isttihdam etmesi, diinya genelinde toplam ekonomik faaliyetlerin
artmas1 ve lilke ekonomilerindeki biiylimenin bir yansimasi olarak konuta olan ihtiyacin,
otomobile ve otomobil yan sanayine, makine ve ekipmanlara, beyaz esyaya talebin artmasi
olmak iizere diger demir ¢elik tirlinleri talebinin her gegen giin biiyiik bir hizla artmas1 diinya

toplam c¢elik tiretimini de artirmaktadir [4].



Metal sektort, gelik tirtinlerin kullanim alaninin hizla yayginlagmasi, tiiketimin siirekli
artmasi, imalat sanayine ara mal liretmesi ve ihracat potansiyeli gibi niteliklerinden dolay1

Tirkiye ekonomisi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Metal Sektoriinde Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklari

Metal sektoriinde sikca kullanilan endiistriyel yaglar ve metal isleme s1vilar; sicak, toz,
buhar, duman, metal tuzlari, kimyasallar ve katki maddelerinden kaynaklanan birgok risk tasir
[6]. Firinlar ve erimis metalden kaynaklanan parlama ve kizilotesi radyasyon, giirtiltii, elektrik

tehlikeleri, sirt ve iist ekstremite hasarlar1 da bu sektor igin sayilabilecek tehlikeler arasindadir

[6] .

Dokiim isleminin ¢esitli asamalarinda; kizilétesi ve UV radyasyon, giiriiltl, ahsap
tozlari, kum tozlari, silika, komiir tozu, kil ve organik yapistiricilar, talk, grafit, organik

¢oziiciilerin tehlikelerinden kaynaklanan farkli saglik sorunlari s6z konusudur [7].

Dovme ve presleme islemleri; ¢alisma kosullarindan dolay1 tekrarlanan gerilme
hasarlari, sirt, omuz ve iist ekstremite kas iskelet sistemi problemleri, vibrasyon ve giiriiltii,

makine yaglarinin buharlart gibi ¢esitli saglik tehlikelerini barmdirir [6].

Metal sektoriinde 6nemli bir yer tutan kaynak isleri, metal pargalarin, bir 1s1 kaynagi
vasitasiyla birlestirilmesi olarak adlandirilir. Kaynak isleri sirasinda ortaya g¢ikan metal
dumanlari, kivileimlar, ¢apaklar ve UV radyasyon gozler i¢in son derece tehlikelidir [6]. Ayn1

zamanda metal dumanlarinin solunulmasi oldukga sik goriilen rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasina

neden olmaktadir [6, 7].

Yapilan metal esyalarin paslanmamasi, asinmamasi, ¢ilirimemesi ve daha iyi gériinmesi
ya da parlamasi i¢in metal ylizeyler, emek yogun bazi islemlere tabi tutulur. Elle kullanilan ve
stirekli sarsinti yapan gereglerle yapilan bu islemler, Raynaud Sendromu’nun hastaligina
sebebiyet verebilir [6, 7]. Ayrica Karpal Tiinel Sendromuna ve eklemlerde bazi fonksiyonel

bozulmalara da sik¢a rastlanir [7].

Metal ylizeylerine yapilan bu iglemler, akciger kanseri, bronsit, , pndmokonyoz silikoz,
zatlirre ve yamik gibi rahatsizliklara ve bir uzvun (kol veya bacagin) bir kismmnin veya
tamaminin, tibbi nedenlerden dolay1 kesilmesine veya kopmasina neden olabilecek siiregleri

icermektedir [6, 7].



Metal Sektorii NACE Kodlar:

NACE, Avrupa Birligi'nde 1970’ten bu yana gelistirilen c¢esitli istatistikler i¢in
ekonomik faaliyet siniflamalar1t gostermektedir. “Avrupa Toplulugunda Ekonomik
Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasi” anlamma gelmekte olup Fransizca taniminm bas
harflerinden olusmaktadir. Istatistiki is kayitlarinda bulunan her bir birime, ana ekonomik

faaliyetine gore bir NACE kodu atanir [8].

Metal sektorii faaliyetleri; NACE Rev.2’de “Ana metal sanayii” ve “Fabrikasyon metal
tiriinleri imalat1 (makine ve techizat harig)” baslklarinin altinda yer almaktadir. Is saglhigi ve
giivenligi istatistiklerinde, bu iki basliga ait veriler toplanarak metal sektorii istatistiklerine

ulasilmaktadir.

Ana metal sanayi sektorii, NACE Rev.2. smiflandirmasma gore liglii diizeyde 5 alt
sektor, dortli diizeyde ise 16 alt sektérden olugmakta olup Tablo 1°’de ki gibi
smiflandirilmaktadir [9] :

Tablo 1. Ana Metal Sanayi Sektorii NACE Rev. 2. Simiflandirmasi

24 Ana metal sanayii

24.1 Ana demir ve celik iiriinleri ile ferro alasimlarin imalati

24.10 Ana demir ve ¢elik Uriinleri ile ferro alagimlarin imalati

24.9 Celikten tiipler, borular, ici bos profiller ve benzeri baglanti parcalarinin
imalati

24.20 Celikten tiipler, borular, i¢i bos profiller ve benzeri baglant1 pargalarinin imalati

24.3 Celigin ilk islenmesinde elde edilen diger iiriinlerin imalati

2431 Barlarin soguk ¢ekilmesi

24.32 Dar seritlerin soguk haddelenmesi
24.33 Soguk sekillendirme veya katlama
24.34 Tellerin soguk ¢ekilmesi

244 Degerli ana metaller ve diger demir dis1 metallerin imalati
24.41 Degerli metal iiretimi

24.42 Aliiminyum tiretimi

24.43 Kursun, ¢inko ve kalay iiretimi
24.44 Bakir iiretimi

24.45 Demir dis1 diger metallerin iiretimi
24.46 Niikleer yakitlarin igslenmesi

24.5 Metal dokiim sanayii

24.51 Demir dokiim



24.52
24.53
24.54

Celik dokiimii
Hafif metallerin dokiimi

Diger demir dis1 metallerin dokiimii

Fabrikasyon metal {iriinleri imalati (makine ve techizat haric) sektorii ise NACE Rev.2.

siiflandirmasina gore tiglii diizeyde 8 alt sektor, dortlii diizeyde ise 17 alt sektorden olusmakta

olup Tablo 2’de ki gibi siniflandirilmaktadir [9] :

Tablo 2. Fabrikasyon Metal Uriinleri imalati Sektorii NACE Rev.2. Siiflandirmasi

25
251
25.11
25.12
25.2

25.21

25.29
25.3
25.30
25.4
25.40

25.5

25.50
25.6

25.61
25.62

25.7

25.71
25.72
25.73
25.9

25.91
25.92
25.93
25.94
25.99

Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve techizat haric)
Metal yap1 malzemeleri imalati

Metal yap1 ve yapi parcalart imalati

Metalden kap1 ve pencere imalati

Metal tank, rezervuar ve muhafaza kaplari imalati

Merkezi 1sitma radyatorleri (elektrikli radyatorler haric) ve sicak su kazanlari
(boylerleri) imalati

Metalden diger tank, rezervuar ve konteynerler imalati

Buhar jeneratorii imalati, merkezi 1sitma sicak su kazanlari (boylerleri) haric¢
Buhar jeneratorii imalati, merkezi 1sitma sicak su kazanlar1 (boylerleri) harig¢

Silah ve miihimmat (cephane) imalati

Silah ve mithimmat (cephane) imalati

Metallerin doviilmesi, preslenmesi, baskilanmasi ve yuvarlanmasi; toz
metaliirjisi

Metallerin doviilmesi, preslenmesi, baskilanmasi ve yuvarlanmasi; toz metaliirjisi
Metallerin islenmesi ve kaplanmasi; makinede isleme

Metallerin islenmesi ve kaplanmasi

Metallerin makinede iglenmesi ve sekil verilmesi

Catal-bicak takimi ve diger Kesici aletler ile el aletleri ve genel hirdavat
malzemeleri imalati

Catal-bigak takimlar1 ve diger kesici aletlerin imalati

Kilit ve mentese imalati

El aletleri, takim tezgah1 uglari, testere agizlar1 vb. imalati
Diger fabrikasyon metal iiriinlerin imalati

Celik varil ve benzer muhafazalarin imalati

Metalden hafif paketleme malzemeleri imalati

Tel iiriinleri, zincir ve yaylarin imalati

Baglant1 malzemelerinin ve vida makinesi lirlinlerinin imalati

Bagka yerde smiflandirilmamis diger fabrikasyon metal tirlinlerin imalati



Is saglig1 ve giivenligine iliskin isyeri tehlike sinifi belirlenirken calisanin is kazas
gecirme ihtimali, yaptig1 is nedeniyle meslek hastalifina yakalanma ihtimali ve bu konuda
yapilmis arastirma sonuglar1 degerlendirilir. Is siiregleri, girdiler, kullanilan kimyasallar ve {iriin
agaci incelenerek sektore ait ayrintili bilgiler edinilir ve tehlike sinifi atanir. Bu kapsamda bu
kodlarm altindaki altili kodlara bakildiginda metal sektorii faaliyetlerinin ‘tehlikeli’ veya ‘¢ok
tehlikeli’ sinifta yer aldigi, ‘az tehlikeli’ sinifta hi¢bir faaliyetin yer almadigi goriillmektedir

[8].

Tablo 3°te; 4/a kapsamindaki isyeri ve ¢alisan sayilariin isyeri biiyiikliigiine gore 2012
yilina ait dagilimi verilmistir. 1-50 kisi arast ¢alisan1 bulunan isyerlerinin, metal sektoriindeki
toplam istihdamin yaklasik %50 sini olusturdugu goriilmektedir. 1-3 kisi arasi ¢aligan1 bulunan

igyerleri ise toplam isyerlerinin % 50 sini olusturmaktadir.

Tablo 3. 4/a Kapsamindaki isyeri ve Calisan Sayilarinin Isyeri Biiyiikliigiine Gore
Dagilimm [10]

. . Calisan
Isyeri Biiyiikliigii (Kisi) | Isyeri Sayisi % %
Sayisi

1 9.598 24 9.598 2
2-3 10.475 26 25.175 5
4-6 6.997 17 33.785 6
7-9 3.546 9 27.991 5
10-19 4.425 11 59.953 11
20-29 1.761 4 42.087 8
30-49 1.687 4 64.275 12
50-99 816 2 56.760 11
100-249 569 1 85.479 16
250, + 227 1 117.533 22
TOPLAM 40.101 100 522.636 100

Metal Sektorii Is Saghgi ve Giivenligi Istatistikleri

Sosyal Glivenlik Kurumu istatistiklerine gore, metal sektériinde her yil binlerce kaza ve
yaralanma meydana gelmektedir [11]. Tiirkiye’de metal sektorii; is kazasi sayisi, kaza siklik
orani, 6liim ve yaralanma oranlar1 agisindan maden ve ingaat ile beraber ilk 3 sirada yer
almaktadir. SGK istatistiklerine gore 2000-2012 yillar1 arasinda meydana gelen is kazalarinin

sebeplerinde ilk siralar su sekilde olugsmaktadir:



e Bir veya birden fazla cismin sikistirmasi, ezmesi, batmasi, kesmesi,

e Diisen cisimlerin ¢arpip devirmesi,

e Kisilerin diigmesi,

e Makinelerin sebep oldugu kazalar.

Tablo 4. Yillar itibariyle is Kazalarinin Kaza Sebeplerine Gore Dagilimi [10]

) ) Bir veya birden )
Makinelerin | Patlama | Diisen - Elektrik | Kaynak
YILLAR/ . | fazla cismin
Kisilerin |sebep sonucu | cisimlerin akimindan | yaparken
KAZA . . e " sikistirmasi, teri gl q |
iismesi | oldugu 1kan arpy ileri gelen | meydana gelen
SEBEBI ; 8 ¢ sarpip ezmesi, batmasi, & U .
kazalar kazalar | devirmesi ) kazalar kazalar
kesmesi
2000 9.659 7.862 327 18.314 23.603 381 293
2001 9.313 8.771 500 19.173 18.533 423 325
2002 8.925 9.281 455 18.653 19.271 464 390
2003 9.119 10.295 921 12.007 29.007 430 380
2004 9.769 9.461 1.007 14.302 33.753 453 284
2005 8.660 7.824 764 15.791 26.981 325 304
2006 8.896 9.533 664 16.713 28.446 398 374
2007 9.469 11.686 601 13.105 28.066 402 346
2008 8.518 10.377 481 13.263 24.329 445 283
2009 8.364 9.685 515 11.392 19.301 458 197
2010 8.992 7.601 637 11.956 23.346 431 149
2011 9.871 9.261 626 12.933 23.999 465 123
2012 8.541 13.401 665 11.088 19.579 459 249

1. siradaki kaza sebebi
2. siradaki kaza sebebi

3. siradaki kaza sebebi

Metal iskolunda yer alan, demir ¢elik fabrikalari ile metalden mamul esya, makine

imalat1 ve montaj1, motorlu tasitlarin tamiri isi yapilan isyerlerinde, teknoloji agirlikli olarak

tiretim yapilmakla birlikte emek yogunlugu da dikkate deger diizeydedir [12]. Tablo 4’ten de

goriilecegi tizere 2001 yili hari¢ diger yillarin tamaminda “Bir veya birden fazla cismin

sikigtirmasi, ezmesi, batmasi, kesmesi” baslikli kaza sebebi ilk sirada yer almaktadir. Bu tarz
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kazalarin yasanabilecegi ¢aligma ortamlari, metal sektoriinde yer alan igyerlerinde siklikla

olusmaktadir.

Tablo 5’te 1990-2012 yillar1 arasindaki metal sektoriine ait is sagligi ve giivenligi

istatistikleri verilmistir. 2012 yilinda metal sektoriinde gergeklesen is kazasi sayisi yiiz binde

11.983, meslek hastalig1 sayis1 32, is kazasi sonucu 6liim sayis1 35 olarak tespit edilmistir

Tablo 5. 1990-2012 Yillar1 Aras1 Metal SektoriiiSG istatistikleri

Villar Isyeri Isci is Kazasi MH is Kaz. Oliim Oliim | Kaybedilen | Siirekli is
Sayisi Sayisi Sayisi* Sayis1 Oram Sayis1 Oram* | Giin Sayisi Gor.
1990 16.497 198.415 25.302 76 12.752 17 8,6 392.129 326
1991 16.893 185.317 22.365 74 12.069 19 10,3 331.167 369
1992 17.833 192.263 22.103 71 11.496 35 18,2 335.144 359
1993 18.599 200.677 19.312 72 9.623 33 16,4 286.795 362
1994 21.065 201.889 16.005 37 7.928 37 18,3 265.366 382
1995 20.779 210.114 15.435 33 7.346 23 10,9 254.623 343
1996 21.715 219.498 14.846 35 6.764 47 21,4 257.714 276
1997 22.700 238.045 20.189 37 8.481 63 26,5 323.527 363
1998 23.403 264.504 16.537 62 6.252 53 20 302.509 276
1999 22.886 246.316 14.466 43 5.873 46 18,7 263.460 292
2000 20.577 232.848 13.115 38 5.632 51 21,9 248.029 169
2001 18.536 207.781 13.304 19 6.403 51 24,5 279.453 207
2002 18.991 225.183 12.641 41 5.614 27 12 249.331 227
2003 20.790 253.117 14.135 10 5.584 34 13,4 319.291 167
2004 23.022 288.010 17.220 15 5.979 53 18,4 328.674 173
2005 24.961 317.204 15.247 30 4.807 42 13,2 304.817 162
2006 27.321 358.560 16.545 52 4.614 50 13,9 327.365 250
2007 29.920 396.167 17.147 61 4.328 61 15,4 346.792 187
2008 41.030  472.722 11.000 27 2.327 53 11,2 239.251 156
2009 39.981 442.865 12.133 58 2.740 13 2,9 276.403 133
2010 38.104  468.665 11.539 95 2.462 67 14,3 244.873 190
2011 39.605 515.932 12.540 54 2431 90 17,4 279.621 215
2012 40.101 522.636 11.983 32 2.293 35 6,7 230.417 220

Is kazas1 sayis1 ve dliim oran1 yiiz bin is¢i i¢in hesaplanmustir.




FAYDA MALIYET ANALIZi

Fayda-maliyet analizi, yatirimlara iliskin bir karar verme teknigidir [13]. Basit bir
ifadeyle fayda yatirilan mal ve hizmetlerin mikro ve makro agidan verimliliginin nakdi degerini
gosterir, maliyet ise bu mal ve hizmetlerin arz edilebilmeleri i¢in gerekli olan minimum
harcamay1 gosterir [14]. Uretilen mal ve hizmetlerin sagladig1 faydanin dlgiilmesi, mal ve
hizmetlerin getirdigi "faydanin nakdi degerlerle 6l¢iilmesi" imkanina baglidir [13, 14]. Iste bu

olanak sosyal fayda-maliyet analizinde oldukga kisitlanmaktadir [13].

Fayda-maliyet analizi, yatirim fikrinin dogmasindan, yatirim projelerinin tanimlanmasi

ve en uygun proje se¢imine kadar gegen su asamalar1 igerir [13]:

e Once proje tanimlanir, projeden dogacak fayda (gelirler) ve maliyetler (giderler)
projenin dmrii de dikkate alinarak listelenir.

e Ardindan listelenen fayda ve maliyetler, analiz yapmaya elverisli hale getirilir.
Bunun i¢in fayda ve maliyetler parasal degerler olarak ifade edilmelidir.

e Son olarak projeden saglanacak yillik net faydalar ile proje igin gerekli olan
sermayenin maliyetinin karsilastirilmast yapilir. Eger saglanacak net faydalar
sermaye maliyetinden fazla ise projenin gergeklestirilmesi yoniinde karar
verilmektedir. Yatirim projeleri ¢esitli acidan degerlendirildikten sonra kabul veya

reddedilirler.

IS KAZALARININ MALIYETI

Is kazalarinin neden oldugu can ve mal kayiplarmn biiyiik boyutlara ulasmasi tiim

diinyada konunun 6nemini giindeme getirmistir.

Giliniimiiz rekabet kosullarinda isletmelerin ayakta kalabilmesi i¢in {iretim sektoriinde
maliyetlerin minimum seviyede tutulmasi gerekmektedir. Son doénemlerde is sagligi ve
giivenligi konusunun 6nem kazanmasi ile beraber bu konuda alinan dnlemlerin maliyeti de
toplam maliyet icerisinde kayda deger bir seviyeye gelmeye baslamistir [15, 16]. ik bakista bu
onlemler, maliyetleri artiran bir unsur gibi goriinse de, bu onlemlerin alinmadigir durumlarda
meydana gelebilecek is kazalar1 sebebiyle liretim ¢aligmalar1 kontrolden ¢ikacak ve planlanan
tiretim miktar1 ve maliyetlerde ciddi farkliliklar meydana getirecektir [16]. Bu tip olaylarin sik
meydana geldigi kuruluslarda ise, ¢alisan maliyetleri yiikselecek, uzman personel bulma

sikintilar1 yasanacak, calisanlarin motivasyonunun kaybolmasinin yani sira calisan-igveren
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iliskileri de zedelenecek ve tiim bunlarin dogal sonucu olarak verimlilik dramatik sekilde

azalacaktir [15].

Is kazalarmm maliyetinin calisan, isletme ve ulusal ekonomiye etkileri acisindan

degerlendirilmesi uygun bir yaklagim olacaktir.

Cahsan Ac¢isindan Degerlendirme

Is kazalarmn sonuglarindan en 6nemlisi, ¢alisan insanin yasami yitirmesidir. Insan
yasaminin degerini 6lgmek ve maliyetini degerlendirmek olanakli degildir. Is kazalarinin en
biiyiik bedelini galisan ve ailesi ddemektedir. Is kazas1 sonucu yasamini yitiren ¢alisanin ailesi
maddi ve manevi yikima ugramanin yani sira gelirinin azalmasi veya tiimden bitmesi nedeniyle
gecim sorunlari ile kars1 karsiya kalmaktadir. Is kazasina ugrayan calisan sosyal giivenlikten

yoksun ise bu durumda ailesi herhangi bir 6denek de alamamaktadir [17].

Is kazasia ugrayan kisi yasamini yitirmese bile beden ve ruh sagliginda 6nemli kayrplar
olusabilmektedir. Calisma giicii azalan veya calisamayacak durumda sakat kalan kisi issizlik
sorunuyla da karsi karsiya kalmaktadir. Is kazasina ugrayan kisi eger sosyal giivenlik
kapsaminda ise gecici veya slirekli is goremezlik 6denegi almaya hak kazanmaktadir. Ancak,
stirekli is géremez duruma diistiigiinde gelir getirme yetenegi azalacak, rehabilitasyon sonrasi
daha diisiik gelir getiren bir iste calismak zorunda kalacaktir. Ulkemizde ¢alisanlarin ancak
yiizde 35’inin sosyal sigortalar kapsaminda oldugu ve 6liimle sonuglanan is kazalarinin biiyiik
oranlara ulastigi disiiniildiigiinde konunun Onemi ve is kazalarinin ¢alisan agisindan

maliyetinin boyutlar1 daha iyi kavranacaktir [17].

Isyeri Acisindan Degerlendirme

Is kazalar1 neden olduklar1 ac1 ve 1zdiraplarin yani sira makine, malzeme, iiriin
kayiplarina da neden olmakta ve verimliligi diistirmektedir. Uluslararasi kuruluslarca yapilan
aragtirmalar i glivenligi ile is gilicii verimliligi arasinda karsilikli etkilesim oldugunu, saglikli

ve giivenli is yerlerinde verimliligin arttigini ortaya koymustur [17].

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) arastirmalarinda iiretimde kullanilan makine ve
tezgahlarda koruma sistemlerinin gelistirilerek is giivenliginin saglanmasi sonucu 6nemli
dleiide iiretim artis1 saglandig saptanmustir [17]. Is kazalar1 nedeniyle iiretim araglarinda ve is

giiclinde ugranilan kayiplar iiretim maliyetlerini de olumsuz yonde etkilemektedir.
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Is kazalar1 verimlilik ve iiretim etkinligi iizerindeki kayiplarin yani sira makine, arag
gerec ile hammadde, malzeme ve iirlin kayiplarina, en 6nemlisi ise is gilicii kayiplarina neden
olmaktadir. Is kazalar1 sonucu iiretimin durmasi, gerekli yeniden diizenleme ve onarim

calismalar1 da diger kayiplar1 olusturmaktadir [15].

Ayrica is kazalarinin c¢alisanlar lizerindeki etkisi ile is yavaslamakta, yaralanan kisiye
yardimet1 olan ¢alisanlar ve idari personelin zaman ve is giicii kayiplar1 ortaya ¢ikmaktadir. Is
kazalar1 sonucu iscilerin moral bozuklugu ve ¢ekingenligi artmakta bu da iiretimde niteliksel
ve niceliksel diismelere neden olmaktadir. Yine is kazasina ugrayan is¢inin yerine yenisinin
bulunup yerlestirilmesi, egitilmesi ve gerekli niteliklerin kazandirilmasi isletmeye ek maliyetler

yiiklemektedir [17].

Ozetlenen bu olaylar nedeniyle is kazasi sonucu is yerinde dolayli ve dogrudan
maliyetler ortaya ¢ikmaktadir. Is kazalarinin isyerine maliyetleri, basliklar altinda genel olarak

sOyle siralanabilir [15, 16]:
Dogrudan Kayiplar

e Kaza aninda yapilan ilk yardim masraflari,

e Kazaliya 6denen gegici ve siirekli is gdremezlik 6denekleri,
e Gerekli dinlenme siireleri i¢in 6denen iicretin {igte ikisi,

e Kazaliya ya da ailesine 6denen tazminatlar,

e Mahkeme giderleri,

e Oliimlii kazalarda uygulanacak cezai hiikiimlerin bedelleri olmaktadur.

Dolayh Kayiplar

-Is Giicii Kayb1
e Kazalinin ¢alisamamasi nedeniyle,
e Kazaliya yapilan ilk yardim nedeniyle,
e Kazalinin is yeri arkadaslarinin verdikleri aralar nedeniyle,
e Usta ve yoneticilerin kazay1 incelemek i¢in kaybettikleri zaman nedeniyle,
e Usta ve yoneticilerin kazay1 incelemek i¢in kaybettikleri zaman nedeniyle,
e Yarali calisanin lizerindeki isi yeniden diizene koymak nedeniyle,
e Yasal islemler i¢in kaybettikleri zaman nedeniyle olmaktadir.
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-Uretim Kaybi
e Kaza sirasinda liretime ara verilmesi nedeniyle,
e Uretimin aksamasi nedeniyle is akim ve programindaki aksamalar,
e Makinelerin durmasi ya da hasara ugramasi nedeniyle,
e Malzeme ve ham maddenin zarara ugramasi nedeniyle,
e Kazaya ugrayan is¢inin ise donmesi halinde verimdeki diismeler nedeniyle

olmaktadir.

-Siparislerin Zamaninda Karsilanamamasindan Dogan Kayiplar
e Firmanin sohret kaybi,
¢ Geg teslim nedeniyle 6denen para cezalari,

e Erken teslim halinde alinabilecek primden kayiplardir.

-Ust Makam ve Kamu Tarafindan Yapilan Sorusturma Masraflar

Is kazalarmin calisan ve isyerine maliyetleri yaninda ulusal ekonomiye de 6nemli
maliyeti bulunmaktadir. Sosyal giivenlik sistemi ile hastane, rehabilitasyon merkezi gideri gibi
toplumun tiimiine yiiklenen maliyetler s6z konusudur. Is kazalari iilke ekonomisinin iiretken
kapasitesini olumsuz yonde etkileyerek ulusal kalkinmay1 engelleyici ve ulusal refah1 azaltici
bir islev gormektedir. Genel olarak is kazalar iilke kaynaklarinin yok olmasina, is giicii ve is

giinii kayiplarinin 6nemli boyutlara ulagsmasina neden olmaktadir [17].

EGITIM

Egitim calisanlarin davranisinda istenen yonde degisiklik olusturma siireci olup, is
kazas1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde 6nemli bir aragtir. Meydana gelen is kazalarinin
¢ogu insan davranislarindan kaynaklanmasi, is kazasi ve meslek hastaliklarinin temelinde
calisanlarin ve isverenlerin biling ve egitim eksikliginin yatmasi, ISG egitimlerinin énemini

ortaya koymaktadir [18].
Is Saghg ve Giivenligi Egitimleri

ISG egitimi, isyerinde olumlu giivenlik sonuglarina  (6rnegin, kaza, olay ve

ramakkalada azalma) erismek amaciyla insan kaynaklarinin kullandigi miidahale araglarindan
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biri olarak goriilmektedir [3]. Bu egitimler, is saglig1 ve glivenliginin 6zel amaglarina ulagmay1

ve kisinin 6ncelikli olarak yeni bilgi ve beceriler elde etmesini amaglamaktadir.

ISG alaninda egitim; yonetici ve ¢alisanlarin is kazalarina, yaralanmalara ve hastaliklara
neden olan risk faktorlerini tanimalarina olanak saglayan anlayis ve yeteneklere ulasmasini ve
caligsma ortamlarinda bu risk faktorlerini 6nlemek i¢in hazirlikli olmalarini saglamak amaciyla
yapilmaktadir [19]. Calisanlarin igyeri ortam ve sartlarinda varolan saglik-giivenlik tehlikeleri
ile bunlardan kaynaklanan risklerden korunmasi amaci ile gerekli egitimlere tabi tutulmalari
konusu, biitiin diinyada kabul goren onleyici yaklasimin 6nemli bir uygulama basamagini
olusturmaktadir [20].

Son donemde uluslararasi diizeyde giivenlik bilincinin ve Onleme kiiltiiriiniin
olusturulmasina verilen énem artmistir. Bu yeni anlayis i¢inde “ISG egitimleri” énemli bir
uygulama basamagini olusturmaktadir. Ciinkii egitim yolu ile kisinin edindigi bilgileri
uygulamaya doniistiirerek davranis degisikliginin saglanmasi, boylece is saglig1 ve glivenligine

iliskin dogru davranis modellerinin kazandirilmas1 miimkiindiir [21].
Is saghgi ve giivenligi egitimlerinin degerlendirilmesindeki degiskenler sunlardir [22]:

. Egitilen grubun biiytikligi,
. Egitimin tekrarlanma sayisi,
. Ogretme yontemi,

. Egitici yeterliligi

1

2

3

4

5. Amag belirleme,
6. Geri bildirim,

7. Motivasyonel tesvik ediciler,

8. Yonetsel davraniglar yoluyla 6grenmenin ise transferinin artirilmasi.

ISG diinyada ¢esitli boyutlariyla ele alinmaktadir. Fakat {ic énemli boyut one
cikmaktadir. Bunlar; egitimin ilkogretimden baslayarak toplumsal bilince yayilmasi, is
yerlerinde uygulanan egitimlerin  seviyesinin arttirilmasi, ISG  profesyonellerinin
yetistirilmesinin tesvik edilmesidir. ISG alaninda akademisyenlerin ve arastirma yapanlarin

sayisi arttikga ISG egitimlerinin etkisi ve niceligi de artis gosterecektir. Isgiicii niteligindeki

artig ile de is kazalarinin azalmasi beklenmektedir [23].
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ISG Egitimi Ile ilgili Yasal Diizenlemeler

Ulkemiz mevzuat1 icerisinde ISG egitimi ile ilgili en temel diizenleme 6331 sayili Is
Saghig1 ve Giivenligi Kanunu’nunda yer almaktadir. Bu Kanunun “Calisanlarin Egitimi”

baglikli 17 nci maddesinde su hiikiimlere yer verilmistir [24]:

“(1) Isveren, galisanlarin is sagligi ve giivenligi egitimlerini almasini saglar. Bu egitim
Ozellikle; ise baglamadan once, ¢alisma yeri veya is degisikliginde, is ekipmaninin degismesi
halinde veya yeni teknoloji uygulanmasi halinde verilir. Egitimler, degisen ve ortaya ¢ikan yeni

risklere uygun olarak yenilenir, gerektiginde ve diizenli araliklarla tekrarlanir.
(2) Calisan temsilcileri 6zel olarak egitilir.

(3) Mesleki egitim alma zorunlulugu bulunan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan

islerde, yapacag isle ilgili mesleki egitim aldigini belgeleyemeyenler ¢alistirilamaz.

(4) Is kazas1 gegiren veya meslek hastaligina yakalanan ¢alisana ise baslamadan 6nce,
s0z konusu kazanin veya meslek hastaliginin sebepleri, korunma yollar1 ve giivenli ¢alisma
yontemleri ile ilgili ilave egitim verilir. Ayrica, herhangi bir sebeple alti aydan fazla siireyle

isten uzak kalanlara, tekrar ige baglatilmadan dnce bilgi yenileme egitimi verilir.

(5) Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli smifta yer alan isyerlerinde; yapilacak islerde
karsilasilacak saglik ve giivenlik riskleri ile ilgili yeterli bilgi ve talimatlar1 iceren egitimin
alindigma dair belge olmaksizin, baska isyerlerinden caligmak iizere gelen calisanlar ise

baslatilamaz.

(6) Gegici is iligkisi kurulan igveren, is sagligi ve giivenligi risklerine kars1 ¢alisana

gerekli egitimin verilmesini saglar.

(7) Bu madde kapsaminda verilecek egitimin maliyeti c¢alisanlara yansitilamaz.
“Egitimlerde gecen silire calisma siliresinden sayilir. Egitim siirelerinin haftalik c¢aligma
stiresinin lizerinde olmasi1 halinde, bu siireler fazla siirelerle calisma veya fazla ¢calisma olarak

degerlendirilir.”

Ayni Kanunun 18 inci maddesine gore; isverenler, calisanlara verilecek egitimin
planlanmasinda ¢aliganlarin goriisiinii alir ve katilimlarint saglar. Yine ayn1 Kanunun 11 inci
maddesine gore ise; igsverenler, “acil durumlarla miicadele i¢in isyerinin biiytikliigl ve tagidig

Ozel tehlikeler, yapilan isin niteligi, ¢alisan sayisi ile isyerinde bulunan diger kisileri dikkate
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alarak; onleme, koruma, tahliye, yanginla miicadele, ilk yardim ve benzeri konularda uygun
donanima sahip ve bu konularda egitimli yeterli sayida kisiyi gorevlendirir, ara¢ ve geregleri
saglayarak egitim ve tatbikatlar1 yaptirir ve ekiplerin her zaman hazir bulunmalarini saglar.”

[24].

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun yani sira Yargitayca verilen ictihat niteliginde bazi
kararlar ile de egitimin 6nemine vurgu yapilmistir: Yargitay10. Hukuk Dairesi 23.03.1982 tarih
ve 1498 esas sayili ve 1701 karar sayili kararinda; “Isciyi egitmeden calistirmaya baslayan
isveren, meydana gelen is kazasindan sorumludur.” ifadesine yer verilmis, bir digerinde ise
Yargitay 9. Hukuk Dairesi 16.06.2004 tarih ve 2004/21-365 esas sayili ve 2004/369 karar sayili
kararinda “Is saglhig1 ve giivenligi konusunda egitim, bir kistm mevzuat ve hiikiimlerini igeren
belgelerin verilmesiyle degil, eylemli olarak bu bilgilerin aktarilmasi ve neminin kavratilmasi

ile saglanabilir.” denilmektedir [25, 26].

6331 sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun 30 uncu maddesinin birinci fikrasinda
“Asagidaki konular ile bunlara iligkin usul ve esaslar Bakanlik¢a ¢ikarilacak yonetmeliklerle
diizenlenir:” denilmekte ve ayn1 fikranin e bendinde ise bu yonetmelikler arasinda “Calisanlara
ve temsilcilerine verilecek egitimler, bu egitimlerin belgelendirilmesi, is saglig1 ve giivenligi
egitimi verecek kisi ve kuruluslarda aranacak nitelikler ile mesleki egitim alma zorunlulugu
bulunan isler.” olarak sayilmaktadir. Bu baglamda “Calisanlarm Is Saghg ve Giivenligi
Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” 15.05.2013 tarihli ve 28648 sayilt Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. S6z konusu yonetmelige EK-1’de yer verilmistir.

Yonetmelik’in getirmis oldugu bir takim diizenlemeler sunlardir [27]:

Y&netmeligin 5 inci maddesi “Isveren, calisanlarin is sagligi ve giivenligi egitimleri ile
ilgili; programlarin hazirlamasini ve uygulamasini, egitimler i¢in uygun yer, arag ve gereg temin
edilmesini, ¢alisanlarin bu programlara katilmasini ve egitim programlar1 sonunda katilanlar
icin katilm belgesi diizenlenmesini saglar.” seklinde isverenlerin ylikiimliiliiklerini ortaya

koymaktadir.

Yonetmeligin 9 uncu maddesinde de ‘“Calisanlar, uygulamaya konulan egitim
programlart ¢ergevesinde is saghigi ve giivenligi egitimlerine katilir, egitimlerde edindigi
bilgileri yaptig1 is ve islemlerde uygular ve bu konudaki talimatlara uyarlar.” hiikmii ile

calisanlara bu egitimlere katilma ve 6grendiklerini uygulama yikimliligi getirilmistir.
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Ayrica Yénetmeligin 8 inci maddesindeki “Is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin maliyeti
calisanlara yansitilamaz. Egitimlerde gegen siire ¢alisma siliresinden sayilir.” hitkmii ile egitimin

bir “angarya” olmasininin dniine gegilmistir.

ISG Egitimleri Y&netmeliginin 6 nc1 maddesinde ISG egitiminin konulari, yenilenme

durum ve periyotlart ile ilgili olarak su hiikiimleri igermektedir:

“(1) Isveren, ¢alisanlarina asgari Ek-1’de belirtilen konular igerecek sekilde is saglig

ve giivenligi egitimlerinin verilmesini saglar.

(2) Isveren, ¢alisan fiilen calismaya baslamadan 6nce, calisanin yapacagi is ve isyerine

0zgii riskler ile korunma tedbirlerini i¢ceren konularda dncelikli olarak egitilmesini saglar.

(3) Calisma yeri veya is degisikligi, is ekipmanmin degismesi, yeni teknoloji

uygulanmasi gibi durumlar nedeniyle ortaya ¢ikacak risklerle ilgili egitimler ayrica verilir.

(4) Birinci fikraya gore verilen egitimler, degisen ve ortaya ¢ikan yeni riskler de dikkate

alinarak asagida belirtilen diizenli araliklarla tekrarlanir:

a) Cok tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde yilda en az bir defa.
b) Tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde iki yilda en az bir defa.

c) Az tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde ii¢ yilda en az bir defa.

(5) Is kazasi geciren veya meslek hastaligina yakalanan calisana ise doniisiinde
calismaya baslamadan once, kazanin veya meslek hastaliginin sebepleri, korunma yollar1 ve

giivenli ¢aligma yontemleri ile ilgili ilave egitim verilir.

(6) Herhangi bir sebeple alti aydan fazla siireyle isten uzak kalanlara, tekrar ise

baslatilmadan 6nce bilgi yenileme egitimi verilir.”

Yonetmeligin 7 nci maddesinde ise; 6zel politika gerektiren gruplarin ve 6zel gorevi

bulunan ¢aligsanlarin egitimi ile ilgili olarak su hiikiimlere yer verilmistir:

“(1) Isyerinde onbes yasini bitirmis ancak onsekiz yasimi doldurmamis gen¢ ¢alisanlar,
yasli, engelli, gebe veya emziren calisanlar gibi 6zel politika gerektiren gruplarin 6zellikleri

dikkate alinarak gerekli egitimler verilir.

(2) Destek elemanlarina ve calisan temsilcilerine, gérevlendirilecekleri konularla ilgili

de egitim verilir.”
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Yonetmeligin 12 nci maddesinde ISG egitimlerinin uygulanmasindaki temel prensipler
su sekilde belirtilmistir:

“(1) Egitimin verimli olmas1 i¢in, egitime katilacaklarin ihtiyaci olan konularin
secilmesine Ozen gosterilir. EZitim, calisanlarin kolayca anlayabilecegi sekilde teorik ve
uygulamali olarak diizenlenir.

(2) Egitimler ¢aliganlara bireysel ya da gruplar halinde uygulanabilir.

(3) Calisanlarin, is saglig1 ve giivenligi konusunda sahip olmasi gereken bilgi, beceri,
davranis ve tutumlarinin ayr1 ayri ve dlgiilebilir bir bicimde ortaya konmasi esastir.

(4) Isverenin kendi belirleyecegi bir yontem ile bireysel seviye tespiti yapilarak
calisanlarin egitim Oncesi seviyesi ve Ek-1’de (Tablo 1) yer alan konular disinda almalari
gereken egitimler belirlenir.

(5) Is saghig1 ve giivenligi egitimleri; calisanlarda is saghig1 ve giivenligine yonelik
davranig degisikligi saglamayr ve egitimlerde aktarilan bilgilerin 6neminin ¢alisanlarca
kavranmasini amaglar.

(6) Verilen egitimin sonunda Olgme ve degerlendirme yapilir. Degerlendirme
sonuglarina gore egitimin etkin olup olmadig: belirlenerek ihtiya¢ duyulmasi halinde, egitim
programinda veya egiticilerde degisiklik yapilir veya egitim tekrarlanir.

(7) Calisanlara ise baslamadan 6nce verilecek is sagligi ve giivenligi egitimleri harig¢
olmak iizere, Ek-1’de birinci boliimde belirtilen genel konular igverence gerekli ve yeterli

sistemin kurulmasi halinde uzaktan egitim seklinde verilebilir.”
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GEREC VE YONTEMLER

ARASTIRMANIN AMACI

Yapilan bu arastirma, c¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi egitimlerinin giivenlik
kiiltiiriinii ve bilincini arttiracak en dnemli argliman oldugunu, is kazalarmin ve dolayistyla
maliyetlerin olusmamasi i¢in atilacak dnemli bir adim oldugunu ve bu durumun isyerinin

verimliligine katki sagladigini1 fayda-maliyet analizi vasitasiyla gostermeyi amaglamistir.

Bu kisimda; Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmeligin igyerlerinde uygulanmasinda karsilagilan zorluklarin belirlenmesi,
eksikliklerin tespit edilmesi ve egitimler {izerine fayda-maliyet analizi yapilmasi amaciyla 2

kistimdan olusan bir anket ¢calismasi yapilmistir.

ARASTIRMA HAKKINDA BIiLGi

Anket Calismasi

Anket calismas1 7-12 Mayis 2014 tarihlerinde Is Sagligi ve Giivenliginin Gelistirilmesi
Projesi (ISGIP) kapsaminda egitim verilen/verilecek 11 ilde, metal sektdriinde faaliyet gdsteren

85 igyerine uygulanmistir.

Anket sorular1 hazirlanarak internet ortaminda 11 ilde toplam 251 isyerine gonderilmis

olup 85 isyerinden geri doniis olmustur. Isveren veya isveren vekili tarafindan doldurulmasi
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istenmesine ragmen biiyiik oranda is giivenligi uzmanlar tarafindan yapilmistir. Anket toplam

59 sorudan olugmaktadir. Anket formu EK-2’de yer almaktadir.

Ankette; Calisanlarin Is Saghig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmeligin igyeri uygulamalari, calisanlarin egitimlere bakis agisi, egitim konularinin 6nem
derecesi, egitimin isyeri faaliyetlerine etkisi gibi hususlara iliskin sorular sorulmustur. Anket
degerlendirilirken SPSS 20.0 Programi kullanilmistir. Ankette yer alan sorularin biiyiik bir
kismi kapali u¢lu sorulardan olustugu igin istatistiksel analizler ¢capraz tablo ve Ki-kare testi ile
yapilmistir. Acik uglu sorular ise fayda-maliyet analizi yapilirken hesaplamalarda
kullanilmistir. Tablolarin iki boyutunu olusturan degiskenlerin birbiri ile iligkilerinin 6nemli
olup olmadig1 Ki-kare testi ile incelenmis ve Ki-kare testine iliskin istatistiksel veriler

tablolarda gosterilmistir.
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BULGULAR

IS KAZALARI MALIYET HESAPLAMALARI

Is kazalari sonucunda meydana gelen maddi zararlar; gériinen (dogrudan) ve
goriinmeyen (dolayl) maliyetler olmak iizere iki ana grupta toplanabilir. Bu ikisi arasinda

ozellikle goriinmeyen maliyetlerin hesaplanmasi ¢ok giictiir.

Ancak ILO verilerine gore endiistrilesmis iilkelerde 15 kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
toplam maliyetinin, bu iilkelerin Gayri Safi Yurt I¢i Hasilalarinm (GSYIH) % 1’i ila %3’

oraninda degistigi belirtilmektedir. Gelismekte olan {ilkeler icin ise bu kayiplarin

GSYIH'larmnin yiizde 4'ii kadar oldugu tahmin edilmektedir [28].

Tiirkiye’de 2011 yilina ait is kazasi1 maliyetleri

6331 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu diizenleyici etki analizi raporunda, 2009
yilina ait i kazasi ve meslek hastaliklari maliyetleri toplam 7.695.760.318 TLolarak
hesaplanmistir [29]. Ayni hesaplama yontemi kullanilarak yapilan bu analizde ise 2011 yilina
ait toplam maliyet 10.157.803.915 TL olarak tespit edilmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumu istatistikleri dogrultusundan hazirlanan Tablo 6, 2011 yilina

ait is saglhigi ve giivenligi verilerini sunmaktadir.
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Tablo 6. 2011 Yih Metal Sektorii ISG Istatistikleri Tablosu [10]

2011 YILI Sei;;:"ler Sl:e/ll(et:)zi'lu % Yiizde
Is Kazas1 Sayisi 69.227 12.540 18
Meslek Hastahigi Sayisi 697 54 8
Is Kazas1 Kaynakh Siirekli Is Goremezlik Sayisi 2.093 202 10
g/laiilstik Hastalig Kaynakh Siirekli is Goremezlik 123 13 1
Is Kazas1 Kaynakl Oliim Sayisi 1.700 90 5
Meslek Hastahg Kaynakh Oliim Sayisi 10 0 0

TUIK tarafindan her yil yaymlanan yillik sanayi ve hizmet istatistiklerinde yer alan
faktor maliyetiyle katma degerin, toplam istihdama bdliinmesiyle “kisi basia yillik katma
deger” bu degerin de yilda galisilan giin sayisina boliinmesiyle giinliik kisi basina denk gelen

katma deger hesaplanmaktadir [30].

Tablo 7. 2011 Yihina Ait Kisi Bas1 Giinliik Katma Deger

2011 Yih Kisi Bag1 Giinliik Katma Deger Tiim Sektorler Metal Sektorii
Faktor Maliyetiyle Katma Deger 362.540.652.594 21.197.213.918
(Slzril;;fi ve Hizmet Sektoriinde Calisan Sayisi 11.538.561 406.784
Kisi Bag1 Yillik Katma Deger (TL/Kisi) 31.420 52.109
Yilda Toplam Calisilan Giin Sayisi 300 300

Kisi Bas1 Giinliik Katma Deger (TL/Kisi Giin) 104,73 173,7

2011 yilinda meydana gelen is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucu gegici is géremezlik

ve hastanede gegen giinler nedeniyle is giinii kayiplar1 Tablo 8” de verilmektedir [10].
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Tablo 8. Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Nedeniyle Yasanan Is Giinii Kayiplari

Is Kazasindan Meslek Hastaligindan
Kaynaklanan Giin Kaynaklanan Giin
Kaybi Kaybi

§ Gegici Is Goremezlik 1.701.928 11.560
L
Q
b’
3 |Hastanede Gegen 55.494 3.918
g | Gunler
:ﬁ

Toplam (Giin) 1.757.422 15.478
= | Gegici Is Goremezlik 271.869 927
Q
% | Hastancde G
Z e s 6.339 486
& | Glinler
]
=

Toplam (Giin) 278.208 1.413

Bu is giin kayiplari, hesaplanan kisi bags1 giinliik katma deger ile ¢arpildiginda, toplam
katma deger kayb1 bulunmaktadir.

Tablo 9. Gegici is Goremezlik Nedeniyle Olusan Katma Deger Kayiplar

Gegici Is Goremezlik Nedeniyle Olusan Serll;:iiil:'ller Slzllitaarlﬁ
Katma Deger Kaybi
2011 Y1l Toplam Gegici Is Géremezlik 1.772.900 279.621
Kisi Bas1 Giinliik Katma Deger (TL/Kisi Giin) 104,73 173,7
Toplam (TL) 185.681.248 48.569.480

Is kazas1 meydana geldiginde iiretimin ortalama 15 is¢ilik bdliimiinde 4 saat siireyle

tiretimin durdugu, is¢ilerin yilda 300 giin, giinde ise 8 saat ¢alistiklart varsayilmistir [31].
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Tablo 10. Uretim Durmasi Kaynaklh Katma Deger Kaybi

Uretim Durmas1 Kaynakh Katma Deger Kaybi

Tim Sektorler

Metal Sektorii

2011 Yili is Kazas1 Sayisi 69.227 12.540
Kisi Bag1 Giinliik Katma Deger (TL/Kisi Giin) 104,73 173,70
Toplam (TL) 54.377.668 16.336.254

Is kazasi veya meslek hastalign sonucu olusan hastalik ve oziirler nedeniyle SGK
tarafindan yetkilendirilen saglik hizmeti sunucularinin saglik kurullari tarafindan verilen
raporlara istinaden SGK saglik kurulunca meslekte kazanma giicli en az yilizde 10 oraninda
azalmis bulundugu tespit edilen sigortaliya bu durumundan dogan bir gelir baglanmaktadir. Is
kazas1 veya meslek hastaligi sonucu olenlerin hak sahiplerine 6liim ayligi baglandigi gibi
stirekli is goremezlik geliri almakta iken Glen sigortalinin hak sahiplerine de 6lim ayligi
baglanmaktadir [29]. SGK istatistiklerinde tiim sektorler i¢in siirekli is goremezlik ve 6liim
geliri alanlarin verileri mevcutken sektorlere yonelik bir ayrim bulunmamaktadir. Bu nedenle
Tablo 10’ da yer alan metal sektdriine ait veriler Tablo 6’daki oranlar kullanilarak tespit

edilmistir.

Tablo 11. Siirekli Is Géremezlik ve Oliim Geliri Odemeleri Sayisi [30]

Siirekli Is Goremezlik ve Oliim Geliri Odemeleri Sayisi (2011 Devam eden ve yeni)

Tiim Sektorler Metal Sektorii
Is Kazas1 veya Meslek Hastalig1 Sonucu Olenlerin 6.182 309
Y1l I¢inde Gelir Baglanan Hak Sahipleri Sayis1 (Kisi)
Siirekli Is Goremezlik Geliri Alanlarin Sayisi (Kisi) 58.966 5.897
Toplam (Kisi) 143.514 14.042
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Tablo 12. Siirekli Is Goremezlik ve Oliim Geliri Odemeleri Miktari

Siirekli is Goremezlik ve Oliim Geliri Odemeleri (2011 Yih)

Tiim Sektorler Metal Sektorii
Is Ifazam Ve.ya.l Meslek Hastaligr Sonucu Gelir 143514 14.042
Baglanan Kisi Sayisi
SGK siirekli is goremezlik gelirlerinin ortalamasi 750 750
(Briit asgari ticretin %70'1) (TL)
Aylik Odenen Toplam Miktar (TL) 107.592.446 10.531.725
Yilik Odenen Toplam Miktar (TL) 1.291.109.350 126.380.700

Stirekli 15 géremezlik ve 6liim, sadece gelir olarak degil katma deger olarak da biiyiik

bir maliyet kayb1 getirmektedir. Bu hesaplama asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 13. Siirekli is Goremezlik ve Oliim Katma Deger Kayiplar

Siirekli Is Géremezlik ve Oliim Katma Deger Kaybi (2011 Yili)

Tiim Sektorler Metal Sektorii
Siirekli Is Géremezlik ve Oliim Sayis1 (Kisi) 3.926 305
IS(l;r;l;;llils Goremezlik ve Oliim Kayip Giin 7500 7500
Kisi Bas1 Giinliik Katma Deger (TL) 104,73 173,70
Yilik Odenen Toplam Miktar (TL) 3.083.865.055 397.333.121

Is kazas1 sonucunda meydana gelen 6liim ve siirekli is géremezlik durumlarinda kayip

1§ giiniinilin her bir 6liim veya siirekli is géremezlik hali i¢cin 7500 giin oldugu kabul edilmektedir
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[28]. Buna gore is kazasi sonucu gerceklesen 6lim ve siirekli is goremez sayisi 7500 ile

carpildiginda kay1p is giinleri bulunur.

Is kazalar1 nedeniyle yapilan tedaviler, is kazalarmin iilkemize maliyetinin
hesaplanmasinda goriiniir maliyetlerin en 6nemlilerinden biridir. Goriiniir maliyetlerden tedavi
giderleri i¢in 314 is kazasi analizi ile yapilan bir aragtirmada kaza basina tedavi harcamasi,
14,82 ABD dolar yani 31,06 TL olarak bulunmustur [32]. Bu hesaplamalara gore bulunan

2011 yil1 is kazalar1 tedavi masraflar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 14. 2011 Y1l Tedavi Hizmetleri Maliyetleri

Tedavi Hizmetleri (2011 Yih)

Tiim Sektorler

Metal Sektorii

Is Kazas1 Sayisi 69.227 12.540
Kaza Basina Tedavi Hizmetleri (TL) 31,06 31,06
Toplam Tedavi Maliyeti 2.150.276 389.508

Tablo 15. 2011 Yih s Kazalar1 ve Meslek Hastahklar: Toplam Maliyeti

Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1 Toplam Maliyeti (2011 Yih)
Maliyetler (TL) Tiim Sektorler Metal Sektorii
Gegici Is Goremezlik Nedeniyle Olusan Katma Deger
Kayb: 185.681.248 48.569.480
Uretim Durmas1 Kaynakli Katma Deger Kayb1 54.377.668 16.336.254
Siirekli Is Goremezlik ve Oliim Geliri Odemeleri 1.291.109.350 126.380.700
Siirekli Is Géremezlik ve Oliim Katma Deger Kaybi 3.083.865.054,93 397.333.120,59
Tedavi Hizmetleri 2.150.276 389.508
Toplam Maliyet| 4.617.183.598 589.009.062
Ongériilemeyen Giderler ( %10) 461.718.360 58.900.906
Genel Toplam| 5.078.901.957 647.909.968
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Goriinmeyen (dolayli) Maliyetler: Kaza sirasinda civardaki ¢alisanlarin isi birakmast,
doktor, arag getirilmesi ve/veya kazazedenin tasinmasi, kaza mahallinin tekrar ¢alisir konuma
getirilmesi v.b. nedenlerle olusan maliyetlerdir. Yapilan akademik ¢alismalara gore eskiden
goriinmez maliyetlerin gorliniir maliyetlerin en az 4 kat1 oldugu belirtilirken tarihsel gelisim
icerisinde yasal diizenlemelerde meydana gelen degisikliklerden, teknolojik gelismelerden,
calisan haklarinda yapilan iyilestirmelerden ve sosyal giivenlik siteminde kaydedilen
ilerlemelerden dolayi, goriinmez maliyetlerden goriiniir maliyetlere dogru bir kayma oldugu
goriilmektedir [29]. Dolayisiyla gériinmez maliyetler ile gériinen maliyetler arasindaki oran 1:1

olarak ele alinmustir [33].

Tablo 16. 2011 Yih Toplam Is Kazalar1 Maliyeti

TOPLAM iS KAZALARI MALIYETI (2011 Yil)
Tiim Sektorler Metal Sektorii
Gériinen Maliyetler 5.078.901.957 647.909.968
Goriinmeyen Maliyetler 5.078.901.957 647.909.968
Toplam 10.157.803.915 1.295.819.936

Bu hesaplamalara gore 2011 yil1 igin metal sektorii is kazalari maliyeti, toplam maliyetin

% 13'linli olusturmaktadir.

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERI FAYDA-MALIYET ANALIZI

Metal sektoriinde faaliyet gosteren isyerleri tehlike siniflar1 bakimindan ‘tehlikeli’ veya
‘ok tehlikeli’ sinifta yer almaktadir [9]. Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Ydnetmelige gore ISG egitimleri, tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde iki
yilda en az bir defa 12 saat, ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde yilda en az bir defa 16 saat

olarak verilmelidir.
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Metal Sektort
Isyerlerinde
ISG
Egitimleri

Tehlikeli Cok Tehlikeli

Sinifta Yer Sinifta Yer
Alanlar Alanlar

2 yilda en az 1 yilda en az
bir defa 12 bir defa 16
saat saat

Sekil 1. Is Saghg ve Giivenligi Periyodik Egitimleri
Is kazalar1 ve meslek hastaliklarini &nlemenin isletmeler acisindan mali bir boyutu

vardr. Isletmelerin bu konuda yaptiklari yatirim ve harcamalar, gerek deger gerekse kar olarak

birtakim faydalara doniisiir [34].

Isletmeler, yasal yiikiimliiliikleri ve sosyal sorumluluklar1 geregi is sagh@g ve
giivenligini saglayict bir takim tedbirler i¢in harcamalar yapmaktadirlar. Caligma raporuna
konu olan ISG egitimleri de bu harcamalardan biridir. ISG Egitimlerinin maliyet kalemleri

Sekil 2° de gosterilmistir.

Uretim Kaybi

Egitim Verilen
Mekanin Egitici Ucreti
Ucreti

iSG EGITIM

MALIYETLERI

Verilen
Ikramlarin
Ucreti

Belge/Sertifika
Ucreti

Egitim
Materyalleri
Ucreti

Sekil 2. ISG Egitim Maliyetleri
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Ancak; egitim icin yapilan harcamalar bir maliyet olarak degil, “yatirim” olarak kabul

edilmeli ve isletme menfaatleri ile Ortiistiigii goz ardi1 edilmemelidir.

Anket c¢alismasinda isyerlerine 2014 yilinda ¢alisan basmna tahmini ISG egitim
maliyetleri sorulmustur. 85 katilimcidan 65°1 soruyu cevaplandirmistir. Maliyetler somut olarak
rakamlarla ifade edilebilirken faydalarin nicelik ve nitelik 6zellikleri tagimasi yliziinden somut
olarak ifade edilememesinden dolay1 isletmelerden ayrica is sagligi ve giivenligi maliyetleri ve
faydalar1 arasinda bir karsilagtirma yapmalar1 istenmistir. Bu soru da 70 katilimei tarafindan
cevaplanmustir. Sonuglar; 2010 yilinda yayimlanan Is Saghg ve Giivenligi Fayda Maliyet
Analizi Raporunun sonuglartyla karsilastirilmistir. (Tablo 17)

2010 yilinda 53 isyerinde yiiz yiize yapilan anketler sonucunda olusturulan Is Saghig
ve Giivenligi Fayda Maliyet Analizi Raporunda kisi bas1 egitim maliyetleri 173,86 TL, fayda-
maliyet oran1 2,65 olarak tespit edilmistir [34]. 85 metal sektorii isyerine uyguladigimiz
ankette ise kisi bas1 yillik egitim maliyeti ortalama 156,43 TL, fayda- maliyet orani ise 3,67

olarak bulunmustur.

Tablo 17. Kisibas1 Yilhk Egitim Maliyeti ve Fayda-Maliyet Oram Tablosu

ISG Egitim Maliyetleri (Kisi) n Medyan | Ortalama min mak
2014 Y1l 65 100,00 TL | 156,43 TL 6,00 TL 800,00 TL
2010 Yil 47 50,00 TL | 173,86 TL 3,30 TL |3.000,00 TL
Fayda/Maliyet Oram n Medyan | Ortalama min mak
2014 Yih 70 2,00 3,67 0,10 10,00
2010 Y1l 53 1,60 2,65 0,80 10,00

Is saghig ve giivenligi egitimleri, calisma verimliligi perspektifinden degerlendirilmis
ve isletmeler igin saglanabilecek niteliksel ve niceliksel faydalar alti grupta toplanmustir. Is
saglhig1 ve gilivenliginde onleme amagl yapilan harcamalarin isletmeye getirdigi kazang ve
faydalar; tiretimdeki kesintilerin Onlenmesi sayesinde giderlerin azalmasiyla elde edilen
tasarruflar; hurda atiklarin/firenin 6nlenmesi ve kesintilerden sonra isin yeniden baslamasi i¢in
gereken siirenin azalmasiyla saglanan tasarruflar; calisanlarin  motivasyonlarinin ve
memnuniyetlerinin artisiyla elde edilen katma deger; triinlerin kalitesine ve kalitenin

yiikseltilmesine odaklanma ile elde edilen katma deger; {irlinde yapilan yeniliklerle elde edilen
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katma deger ve isletme imajimin yiikselmesi ile elde edilen katma deger olmak iizere

gruplandirilmistir [34].

«Uretim kesintilerinin 6nlenmesi

*Hurda/fire ve kesintilerin 6nlenmesi

*Calisan motivasyonu katmadegeri

«Uriin kalitesi katmadegeri

*Yenilik katmadegeri

«Isletme imaji katmadegeri

€ & &«

Sekil 3. ISG Egitiminin Faydalar

ISG’ye yonelik olarak onleme tedbirlerinin maliyetlerini olusturan harcamalar ve
bedeller, gelirlere ve kar’a mutlak surette direk olarak yansimaz. Bunun yanisira sosyal ve
cevresel boyutta degil, ancak isletmenin kendi icerisinde bir etkiye sahiptir. Isyerinde is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, ise bagli saglik risklerinin 6niine gecilmesi
gibi direk etkiler veya lretim kesintilerinin ve hurda/fire miktarinin azaltilmasi, artan is¢i
motivasyonu ve bunun iriin kalitesine ve iiretime dolayl etkileri gdzoniine alindiginda hem

niceliksel hem de niteliksel getirilerinin s6z konusu oldugu goriilmektedir [34].

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERiI ANKET SONUCLARI VE
DEGERLENDIRMESI

ISG egitimleri iizerine yapilan anket ¢aligmasinda her soru igin frekans tablolari
hazirlanarak degerlendirmeler yapilmistir. Sonrasinda bazi sorularda iki farkli degisken i¢in

capraz tablolar yapilarak aralarindaki iligkinin anlamli olup olmadig1 degerlendirilmistir.

Anketin ilk sorusunda, isyerinin ¢alisan sayist bakimindan hangi kategoriye girdigi
sorulmus ve Sekil 3’teki dagilim elde edilmistir. Goriilecegi lizere ankete katilan isyerlerinin
%7°si 1-9 calisani olan, %21°i 10-49 galisan1 olan, %44°i 50-249 calisani olan ve %28’i ise

250 ve lstii ¢alisan1 olan kuruluslardir.
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% Yiizde

1-9 arasi galizam 10 - 49 aras1 50 - 249 aras 250 we st
olan cahsam olan cahzam olan galizam olan

Sekil 4. Cahsan Sayis1 Bakimindan Isyeri Dagihmlari,%

Ankete; %84 oranla tehlikeli sinifta, %14 oranla ¢ok tehlikeli sinifta yer alan igyerleri
katilim saglamistir. Capraz tablolama yontemiyle ¢alisan sayisi ve tehlike smiflart beraber

analiz edildiginde Sekil 2’ deki durum ortaya ¢ikmustir.

Tehlike samfi
bakummundan
igyen
kategorilen

Tehhkel
Cok tehlikelr

& Isyeri Sayisi

1-9 axasa 10 - 49 axasx 50 - 249 axasx 250 ve usta
cabzar: olan calbyam olan calbzar olan cabzara olan

Sekil 5. Calisan Sayisi ve Tehlike Simfi Bakimindan isyeri Dagihimlari, %
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Ankete katilan isyerlerinin tamami ig giivenligi uzmani goérevlendirdigini belirtmistir.
10’dan az calisan1 bulunan isyerlerinin % 67’si igyeri hekimi gorevlendirirken, % 33’1
gorevlendirme yapilmadigini belirtmistir. 10°dan fazla ¢alisan1 olan biitiin igyerlerinde ise igyeri

hekimi gorevlendirmesi yapildig: belirtilmistir.

Tablo 18. isyeri Hekimi Gorevlendirme Dagilimlar

Cahsan Sayisma gore Isyeri Hekimi Gorevlendirme

isyerleri Evet Hayir

1-9 arasi ¢alisani olan %67 %33
10-49 arasi ¢alisani olan %100 %0
50-249 aras1 ¢alisani olan %100 %0
250 ve iistii calisan1 olan %100 %0
Tiim isyerlerindeki oran %098 %?2

Isyerlerinin %24’{inde ¢alisanlarm is sagh@g ve giivenligi egitimlerinin kismen

tamamlandig1, %76’sinda ise egitimlerin tamamen tamamlandigi ifade edilmistir.

Sekil 6. Isyerinde ISG Egitimleri Verilme Dagilim, %
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Geng calisanlar, yasli, engelli, gebe veya emziren ¢alisanlar gibi 6zel politika gerektiren
gruplarin, destek elemanlarmin ve calisan temsilcilerinin ISG egitimlerinin verilme durumu 3
ayr1 soruda katilimcilara sorulmustur. Isyerlerinin %50°den fazlasi sz konusu egitimleri
tamamlandigini ifade ederken % 20°lik kism1 kismen tamamlandigini, ortalama %19’luk kismi
ise bu egitimlerin hi¢ verilmedigini belirtmislerdir. Bu egitimler hakkinda goriis

bildirmeyenlerin durumu ise sirastyla %7, %2 ve %1’lik oranlarda kalmistir.

70
60
50
40
30
20
10
0
Geng, Yasli, Engelli, Gebe Destek Elemanlari Cahlisan Temsilcileri
vb. Egitimi Egitimi
W EVET 51 57 67
H HAYIR 22 21 13
m KISMEN 20 20 19
H BILINMEYEN 7 2 1

BEVET ®HAYIR ®KISMEN m BILINMEYEN

Sekil 7. Ozel Politika Gerektiren ve Diger Gruplarin Egitimi

Anket sonuglarina gére isyerlerinin %73’ii ISG egitimlerini isyerinde gorevli uzman ve
hekimden, %11°1 igyeri disindaki 6zel bir kurumdan, %1°i sendika, tiniversite vb. kurumlardan,
%15’ ise tiimiinden ortak hizmet alarak tamamladigini belirmistir. (Sekil 5) ISG egitim
hizmetlerini, kendi biinyesinde gorevlendirdigi tam zamanl is giivenligi uzmani ve igyeri
hekiminden alan igyerleri, bu hizmetler i¢in igyerinin kendi 6z kaynaklarinin kullanildigini ve
egitim i¢in ayrica bir iicret 6denmedigini belirtilmislerdir. Ayrica isyerlerinin %97’si egitimler
i¢in igyerine ait bir mekani kullanirken, %3’liik bir kismi ise egitimleri i¢in farkli bir mekan

kullanmaktadir. Bu sonugtan anlagilacag: lizere tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinif kategorilerine
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giren metal sektorii isletmelerinde is gilivenligi uzmani ve isyeri hekimi gorevlendirme

yiikiimliiliiglinlin baglamasi, egitim hizmetlerinin ek maliyetini ortadan kaldirmistir.

m i[5 Yerinde Gorevli Is
Giivenligi Uzmani Ve Is
Yeri Hekimi

m [syeri Disinda Ozel Bir
Kurum

m Sendika, Universite vb.
Kurumlar

® Timiinden Ortak Hizmet

Sekil 8. Is Saghg ve Giivenligi Egitimleri Temin Yollar1,%

Katilimcilara; anketin bir diger sorusunda ISG egitimlerinin siireleri ve periyotlart
hakkindaki fikirleri sorulmustur. Her iki soru i¢inde % 55 oraninda “Yeterli” cevabi alinmistir.
“Kismen yeterli” ve “Yeterli degil” yanitin1 verenlerin oranlar1 birbirine oldukca yakindir.
“Diger” yanitin1 veren % 4’liik ve % 6’lik kisim ise periyotlarin ve siireler konusunda herhangi

bir fikir beyan etmemislerdir.

Tablo 19. Egitim Siirelerinin ve Periyotlarimin Yeterlilik Oranlari

Yeterli % 55 % 55
Kismen yeterli % 27 % 28
Yeterli degil % 14 % 11
Diger % 4 % 6
Toplam % 100 % 100

Calisanlarm Is Saghgi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda

Yoénetmelige gore calisanlarin ISG egitimlerinin 4 saat ve katlar1 seklinde verilmesi
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zorunlulugu bulunmaktadir. Katilimcilara bu diizenlemenin {iiretim verimliligine olumsuz
etkileri olup olmadigi sorulmustur. Bu soruyu isyerlerinin %47’si “evet”, %34’ “hayir” ve

%19’u “kismen” seklinde yanitlamistir.

+ Evet
- Hayir
+ Kismen

Sekil 9. ISG egitimlerinin 4 saat ve katlar1 seklinde verilmesi ile verimliligin olumsuz
etkilenmesi durumu

Isyerlerinin %90’1 yeni ise baslayanlara egitim verme zorunlulugunun personel
istthdaminda bir degisiklige neden olmadigini bildirmistir. %5°lik bir kisim istihdami

arttirdigini sdylerken, %5°1 ise istthdami azalttig1 yoniinde goriis bildirmistir.

Isbas1 egitimlerinin rotasyon iizerindeki etkilerinin degerlendirilmesinde; % 67
oraninda bir etkisinin olmadigi, % 17 oraninda azalttig1 ve % 13 oraninda arttirdig1 seklinde
sonuclar alinmistir. Ayrica isbasi egitimlerinin rotasyonu arttirdigini bildiren %13’liik kisim

genelde 10’dan az galisani olan isletmelerdir.
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Tablo 20. Isbas1 Egitimlerinin istihndama ve Rotasyona Etkileri

Calisan fiilen calismaya baslamadan
once egitim verme zorunlulugunun
olmasinin yeni personel istihdamina

etkileri

Calisma yeri veya is degisikligi gibi

durumlarda egitim verme

zorunlulugunun  olmasmin igyeri

icindeki rotasyona etkileri

Arttirdl

%5

% 13

Azaltti Degistirmedi  Bilinmeyen
%5 % 90 -
% 17 % 67 % 3

Anket sonuglarina gore is saglig1 ve giivenligi egitimleri, ¢alisanlarin % 29’u tarafindan

“cok faydall” bulunmaktadir. %66’lik kisim egitimleri “faydal” bulurken, %5’lik kisim ise

egitimlerin “faydasiz” oldugunu diisiinmektedir.

Faydasiz
5%

m Cok faydal
B Faydal

Faydasiz

Sekil 10.Cahisanlar Acisindan ISG Egitimlerini Faydah Bulunma Durumu

ISG egitimlerinin ¢aligma verimliligine herhangi bir katki saglayip saglamadig

T3
1

sorusuna igyerlerinin % 21

seklinde yanit vermistir.
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Hig saglamadi
9%

o

= Cok sagladi = Biraz sagladi = Hig saglamadi

Sekil 11. ISG Egitimlerinin Verimlilige Katkisi Durumu

ISG egitimlerinin ¢alisanlarda farkindalik olusturma islevini ne diizeyde basarabildigini

tespit etmek adina ankette 4 farkli soru sorulmustur.

“Calisanlar aldiklar1 ISG egitimleri sonrasinda yasadiklar1 ramak kala olaylarin ve is
kazalarinin nedenlerini fark edecek bilince ulagti m1?”” sorusuna katilimcilarin % 34’1 “evet”,

% 60’1 “kismen” ve % 6’s1 “hayir” seklinde yanit vermistir.

“Calisanlar aldiklari ISG egitimleri sonrasinda yasadiklari saglik problemlerini yaptig
isle iligskilendirerek nedenlerini fark edecek bilince ulastt mi1?” sorusuna katilimcilarin % 40’1

“evet”, % 53’ i “kismen” ve % 7’si “hayir” seklinde yanit vermistir.

Ayrica isyerlerinin %5’ lik bir boliimii egitimlerin kisisel koruyucu donanim kullanim

oranlarini arttirdigini bildirmistir.

ISG egitimleri sonrasinda ¢alisanlarim risk degerlendirmesi galismalarma katkismnin %
48 oraninda arttig1 ifade edilmistir. %45°lik bir dilimde ¢alisanlarin kismen katki sagladigini

sOylerken, %7’si ¢alisanlarin risk degerlendirmelerine katkis1 olmadigini bildirmistir.
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60
50
40
30
20
10
O .
Is Kazalar Meslek Hastalg Kisisel Koruyucu Risk Degerlendirmesi
Farkindaligi Farkindaligi Donanim Kullanma Calismalarina Katki
Oranlari Artisi Artisi
B EVET 34 40 58 48
H HAYIR 6 7 6 7
u KISMEN 60 53 36 45

EMEVET mHAYIR mKISMEN

Sekil 12. iISG Egitimlerinin is kazalar1 ve meslek hastah@ farkindahg ile KKD
kullanma ve risk degerlendirmesi calismasina katilma iizerindeki etkisi

Isletmelerin %53’ calisanlarin egitimlere katilma konusunda istekli olduklarini
sOylerken, %45°1 kismen istekli olduklarini bildirmistir. Calisanlarin %2’si egitimlere katilma

konusunda isteksizdir.

Hayir
2%

Sekil 13. Cahsanlarin ISG Egitimlerine Katilma Istegi Durumu
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Isyerlerinin % 97’si is sagh1 ve giivenligi egitimlerinin maliyetlerinin calisanlara
yansitilmayacagini, % 98’1 egitimde gegen siirelerin c¢alisma siiresinden sayilacagini

bilmektedir.

Tablo 21. ISG Maliyetleri ve Siireleri Hakkinda Tablo

Is saghg ve giivenligi egitim maliyetinin,

lisanl til gin1 bili ?
calisanlara yansitilamayacagini biliyor musunuz % 97 % 2 % 1

Is saghg ve giivenligi egitimlerinde gegen siirenin

¢alisma suresinden sayllacagini bil1yor musunuz % 98 % 1 % 1

Katilimeilarin %32’si uzaktan egitimlerin maliyeti azaltacagini diistintirken, %47’ ik bir
kisim da uzaktan egitimlerin maliyeti diisiirmeyecegini bildirmistir. %21°lik kisim ise uzaktan

egitimin maliyeti kismen azaltacagini diisiinmektedir.

Sekil 14. Uzaktan Egitimin Maliyet Uzerindeki Etkileri

ISG egitimlerinin giivenlik kiiltiiriiniin olusmasmna katki sagladigini diisiinen
katilimcilarin oran1 % 62, kismen katki sagladigini diislinenlerin orani ise % 37 olarak tespit
edilmistir. %21°lik kisim ise katki saglamadig1 goriisiinii vermistir. Bu soruya paralel olarak;

egitimlerin is kazas1 ve ramak kala olaylarda bir azalma sagladigin1 diisiinen katilimcilarin oran
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% 42, kismen yanitin1 verenlerin orani ise % 46 olarak analiz edilmistir. % 12’lik kisim ise bir

azalma olmadig1 goriisiinii belirtmistir.

100%
80%
60%
40%
20%
0% ) )
ISG egitimleri glivenlik ISG egitimleri is kazasi ve
kilttrinin olusmasina ramak kala olaylarda bir
katki sagladi mi? azalma sagladi mi?
B Kismen 37 46
W Hayir 1 12
MW Evet 62 42

HEvet W Hayir mKismen

Sekil 15. ISG Egitimlerinin Giivenlik Kiiltiirii ve i Kazalar1 Uzerindeki Etkileri

Katilimcilardan; ISG  egitimlerinin isyerinin faaliyetleri iizerindeki etkilerini
degerlendirmeleri talep edilmistir. Uretim ve ekipman kullanimi % 45 ve % 46°lik oranlarla
“cok etkili” faaliyetler arasinda goriilmektedir. Egitimlerin; satin alma, iiretim planlama,
arastirma ve gelistirme (ARGE) gibi faaliyetlerde ise etkisinin en az oldugu goriisii ortaya

cikmugtir,
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Satin Uretim Personel Uretim Tasima Depola @ Ekipman | Arastirm

Alma Planlam istihdam ma kullanim ave

a 1 1 Gelistir
me
H Cok etkili 5% 8% 14% 45% 34% 29% 46% 7%
m Etkili 26% 39% 51% 40% 45% 53% 42% 41%
M Etkisi az 35% 34% 25% 11% 16% 14% 8% 37%
W Hicbir etkisi yok ~ 34% 19% 10% 4% 5% 4% 4% 15%

M Hicbir etkisi yok m Etkisiaz mEtkili ® Cok etkili
Sekil 16. ISG Egitimlerinin isyerindeki Faaliyetler Uzerindeki Etkileri

Katilimeilara; Calisanlarin Is Sagligi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmeligin ekinde yer alan egitim konularinin dnem derecesi sorulmus ve elde

edilen sonuglar Sekil 17’ de gosterilmistir.

Tablo 22. ISG Egitim KonulanListesi

EGITIiM KONULARI

Calisma mevzuat ile ilgili bilgiler

Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklar

Isyeri temizligi ve diizeni

Is kazas1 ve meslek hastaligindan dogan hukuki sonuglar

Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulanmasi
Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri

Ilkyardim

Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri

© © N o g~ Db

Elle kaldirma ve tasima,

10. Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma
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11. is ekipmanlarmin giivenli kullanimi

12. Ekranl araglarla ¢calisma

13. Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve dnlemleri

14. Is kazalarinin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi
15. Giivenlik ve saglik isaretleri

16. Kisisel koruyucu donanim kullanimi

17. is saglig1 ve giivenligi genel kurallar1 ve giivenlik kiiltiirii

18. Tahliye ve kurtarma

18 basliktan olusan egitim konularinin anket sonuclarina goére 6nem derecesi Sekil
16’da gosterilmistir. “Ekranli araglarla galisma” konu baslikli egitim %31°lik bir oranla

onemsiz konular arasinda ilk sirada yer almistir.

“Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve onlemleri”, “Kisisel koruyucu donanim kullanim1” ve
“Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma” konu baslikli egitimler ise yaklasik %

70’lik oranlarla ¢ok 6nemli konular arasinda yer almaktadir.

80
70
60
w
E 50
pn]
> 40
xX
30
20
10
4
O — v
1 2 3 4 5 6 7 8 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18
B Onemsiz 5 11
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Calisanlarin I Saghigi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda

Yonetmelige gore verilmesi zorunlu olan egitim konular1 genel itibariyle yeterli bulunmustur.

Makine, ekipman ve is prosesinin tanitilmasini ve is sagligi ve giivenligi konusundaki
tehlike ve riskler konusunda bilgilendirmeyi amaglayan igbasi egitimlerinin, yeterliliginin
boliim sorumlusu tarafindan onaylanmasinin dogru bir yaklasim olacagi belirtilmistir. Is
ekipmanlarinin giivenli kullanim1 kapsaminda is makinelerinin (forklift, ving gibi...) kullanim1
konusunda alt bagliklar olusturulmasi gerektigi ayr1 bir 6neri olarak sunulmustur. Ayrica yine
metal sektorli igyerlerinin ana proseslerinden olan kaynak isleri i¢cin 6zel egitim talebinde

bulunulmustur.

Capraz Tablolarin Degerlendirilmesi

Capraz tablo, birden ¢ok degiskenin birlikte incelenmesidir [35]. Anket ¢aligmalarinda
iki ya da daha ¢ok degiskenin birlikte degisiminin incelenmesi ¢ogu zaman g¢apraz tablo
yapimini gerektirir [17]. Ankette yer alan sorulardan bir kismi i¢in gapraz tablo olusturulmus

ve glivenirlikleri ki-kare testi ile analiz edilmistir.

Tablo 23. Is Kazasi Nedenleri * Risk Degerlendirmesine Katki Tablosu

Calisanlarin; risk degerlendirmesi ¢alismalarina
katkis is saglig1 ve giivenligi egitimleri sonucunda
p< 0.05 artt1 m1? Toplam
Evet Hayir Kismen
19 0 10 29
Calisanlar; Evet
egitimler 65,50% 0,00% 34,50% 100,00%
sonrasinda
yasadiklari ramak 0 3 2 5
kala olaylarin Hayir
veya is kazalarinin 0,00% 60,00% 40,00% 100,00%
nedenlerini fark
edecek bilince 21 3 26 50
ulast1 mu? Kismen
42,00% 6,00% 52,00% 100,00%
40 6 38 84
Toplam
47,60% 7,10% 45,20% 100,00%
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Tablo 23’¢ gore calisanlarn ISG egitimleri sonrasinda, risk degerlendirmesi
caligmalarina katkilarinin artmasi ile yasadiklart ramak kala olaylarin veya is kazalarmin

nedenlerini fark edecek bilince ulasmalari arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tablo 24. Saghk Problemleri Kaynagi* Risk Degerlendirmesine Katki Tablosu

Calisanlarin; risk degerlendirmesi ¢aligmalarina
katkis1 is saglig1 ve giivenligi egitimleri sonucunda
p<0.05 Toplam
artt1 m1?
Evet Hayir Kismen
22 1 11 34
v Evet
:(%I‘lt;:;liga 64,70% 2,90% 32,40% 100,00%
yasadiklar saglik 1 3 5 5
problemlerini,
aptigi isle Hayr
i}iiskilen direrek 16,70% 50,00% 33,30% 100,00%
nedenlerini fark
edecek bilince 18 2 25 a9
ulastt mi1? Kismen
40,00% 4,40% 55,60% 100,00%
I 41 6 38 85
Toplam
48,20% 7,10% 44,70% 100,00%

Tablo 24’e gore calisanlarin ISG egitimleri sonrasinda, risk degerlendirmesi
calismalarina katkilarinin artmasi ile yasadiklart saglik problemlerini yaptiklar: isle

iliskilendirecek bilince ulagmalar1 arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Tablo 25. Verimli Cahsma* Giivenlik Kiiltiirii Tablosu

ISG egitimleri; ¢alisanlarda giivenlik kiiltiiriiniin
p< 0.05 olusmasina katki sagladi m1? Toplam
Evet Hayir Kismen
Cok 15 0 3 18
Vietllen fy st o 83,30% 0,00% 16,70% 100,00%
ve glivenligi
egitimleri Biraz 37 1 21 59
caligsanlarin sladi
verimli e 62,70% 1,70% 35,60% 100,00%
calismasina katki
gladi m1?
sagladi m1 Hic 1 0 7 8
saglamadi| ), 5094 0,00% 87,50% 100,00%
53 1 31 85
Toplam
62,40% 1,20% 36,50% 100,00%

Tablo 25’¢ gore ISG egitimleri sonrasinda, ¢alisanlarin verimliliginin artmasi ile

calisanlarda giivenlik kiiltliriiniin olugmasi1 arasinda anlamli bir iligki vardir.

Tablo 26. iISG Egitimlerinin Faydasi* ISG Egitimlerine Katilma Istegi Tablosu

Calisanlariniz egitim programina katilma konusunda
p>0.05 istekli mi? Toplam
Evet Hayir Kismen
Cok 19 0 6 25
o faydah 76,00% 0,00% 24,00% 100,00%
Is saghigi ve
g“lvtfr?ﬁ‘l 25 2 29 56
g§llsanlar s
tarafindan nasil 44,60% 3,60% 51,80% 100,00%
degerlendiriliyor? 1 0 3 4
Faydasiz
25,00% 0,00% 75,00% 100,00%
45 2 38 85
Toplam
52,90% 2,40% 44,70% 100,00%
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Tablo 26’ya, ¢alisanlarin ISG egitimlerinin faydas1 hakkindaki gériisleri ile ¢alisanlarin

egitimlere katilma istekliligi hususlari arasinda anlamli bir iligski olusmamustir.

Tablo 27. is Kazasy/Ramak Kalalarda Azalma* Giivenlik Kiiltiirii Tablosu

ISG egitimleri; ¢alisanlarda giivenlik kiiltiiriiniin

p< 0.05 olugmasina katki sagladi mi1? Toplam
Evet Hayir Kismen
1sh.sagh.§'g:1. ve 29 0 7 36
e Evet
%ﬁllmezriuilll: 80,60% 0,00% 19,40% 100,00%
birlikte 5 1 4 10

igyerinizde, is

kazasi veya Hayir
ramak kafa 50,00% 10,00% 40,00% 100,00%
olaylarda bir
aza)llma | 19 0 20 39
gozlemlediniz Kismen
mi? 48,70% 0,00% 51,30% 100,00%
53 1 31 85
Toplam
62,40% 1,20% 36,50% 100,00%

Tablo 27°ye gore ISG egitimlerinin sonrasinda is kazalar1 veya ramak kala olaylarda bir
azalma gdzlemlenmesi ile egitimlerin glivenlik kiiltiiriiniin olugmasina katki saglamasi arasinda

anlamli bir iliski olusmustur.
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TARTISMA

iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi EGITIMLERININ ONEMi

Ulkemizde yapilan bir arastirmada kazaya neden olan faktorleri "3 E Kurall" ile
aciklanmistir. Bunlar egitim ve insan faktorii (education); arag¢ faktorii (engineering) ve cevre
faktoriidiir (environment). Arastirmaci bir de ilk yardim (emergency care) faktoriinii katarak,

bu dort etkenin is kazalarinda 6nemli bir rol oynadigint vurgulamistir [36].

Kazalarin insan hatalarindan kaynaklanmasi bir¢ok faktdre dayanir. Kuskusuz, kaza
yapan ¢alisanin egitimsizligi, ise uygun olmayisi, uyumsuzlugu, egitim ve bilgi eksikligi,
tecriibesizligi, yorgunlugu, heyecanl veya iiziintiilii olusu, dalginligi, dikkatsizligi, ilgisizligi,
diizensizligi, meleke noksanligr ve hastaliklar1 vb. nedenler; ya da is¢inin her seye karsin

kurallara uymamis olmasi da insan faktoriine bagli temel sebepler arasindadir [37].
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ISG Egitimlerinde Fayda - Maliyet

Ulkemizde uygulamaya déniik arastirmalarda saglikli ve diizenli (ne resmi bazda, ne de
0zel bazda) veri bulmak veya bunlar1 derlemeye ¢alismak ¢ok zor oldugundan is kazalarinin
maliyetleri konusunda goriis birligine varilmis bir yontem bulunmamaktadir. Is saghg ve
giivenligi egitimlerinin faydasi, sadece maddi olarak 6l¢iilebilecek bir husus degildir. Egitim
konusunda yapilan fayda maliyet analizleri c¢alismalarinda, maliyetler gider olarak
Olclilebilmekte iken, goriinmeyen ve wuzun vadeli getirilerinden dolayr faydalarmin

hesaplanamayacagi konusunda fikir birligi vardir.

A.B.D. Utah is Saghgi ve Giivenligi Dairesi Miidiirii Jay W. Bagley’in internette
yayimlanan bir yazisinda; bu eyaletteki is yerlerinde bir yil icerisinde meydana gelen is
kazalarmin 110 milyar dolardan fazla oldugu belirtilmekte, bu tutarn iginde hastaliklarla ve
sakatliklarla ilgili harcamalarin yer almadig, kazalar nedeniyle harcanan paralarin firmalarin
karliligint etkilediginden, bu igverenlerin yaptigt olumlu caligmalar sonucu, isyerlerinde
meydana gelen is kazalarinda % 25 azalma goriildiigii ifade edilmektedir. Ayni1 yazida kazalarin
azalmasinin nedenlerinin basinda, isverenlerin is sagligi ve giivenligi programlarinin
faydalarina inanip bu programlarin uygulamasinda kolaylik saglamak tizere yonetimde yer alan
en alttaki ustabasi veya formenden proje yoOneticisine kadar herkesin bu konuda egitim
almalarinin geldigini sdylemekte ve sonug olarak da, boyle bir durumda daha az is kazasi

olacagi dolayisiyla yapilan isin verimliliginin artacagi ifade edilmektedir [32].

Yapilan anket calismasinda, ISG egitiminin kisi basi maliyeti 156,43 TL, fayda maliyet
orani ise 3,67 olarak bulunmustur. Oran/oranti yontemiyle, buldugumuz verileri

kiyasladigimizda Tablo 28’deki sonuglara ulagilmistir.

Tablo 28. Is Kazas1 Maliyeti ile Egitim Maliyeti Karsilastirmasi

is Kazas1 Maliyeti ile Egitim Maliyeti Karsilastirmasi

2011 Yili Metal Sektoriinde Toplam Calisan Sayist 515.932

2011 Yilinda Is Kazalarmin ve Meslek Hastaliklarinin Toplam Maliyeti (TL) 1.295.819.936

2014 Y1l ISG Egitimlerinin Kisi Bas1 Maliyeti (TL) 156,43

2014 Y1l iSG Egitimlerinin Toplam Maliyeti (TL) 80.707.243

FARK (TL) |1.215.112.693
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Tablo 28’e yansiyan sonug¢ neticesinde dnlemenin getirisini gorebilmek miimkiindiir.
Metal sektdriinde ISG egitimlerinin toplam maliyeti, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin

toplam maliyetinin sadece % 6'sina denk gelmektedir.

ISG Egitimleri ile Giivenlik Kiiltiirii Iliskisi
Is saghg1 ve giivenligi hakkindaki arastirmalarin onciilerinden olan Herbert W.

Heinrich; 1920’lerin sonlarinda, 75.000 sanayi kaza raporu iizerinde ¢alistiktan sonra;

e Sanayi kazalarinin %88’ine giivenli olmayan hareketlerin (emniyetsiz hareketler)
neden oldugunu,

e Sanayi kazalarinin %10’una giiveli olmayan kosullarin (emniyetsiz durumlar) neden
oldugunu,

e Sanayi kazalarinin %2’sinin engellenemez oldugunu ortaya koymustur.

Kazalarla ilgili degisik donemlerde bazi teoriler ortaya ¢ikmis ve bunlar uzun yillar is
giivenligi programlarina temel teskil etmislerdir. Domino teorisi, ilk gelistirilen kaza sebep
teorilerinden biridir. Teori, yaralanmalarin bir dizi faktérlerden meydana geldigini savunur.
Bu teoriye gore kazalara yol agan bes temel faktor vardir: Kalitsal-sosyal ¢evre, insan hatasi,

giivensiz eylemler/mekanik veya fiziksel tehlikeler, kaza ve yaralanma.
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Sekil 18. Kazalarin Domino Etkisi

Heinrich’e gore her kaza (yaralanma, zarar gérme olay1) yukarida siralanan bes temel
nedenin arka arkaya dizilmesi sonucu meydana gelir. Bunlardan biri olmadik¢a bir sonraki

meydana gelmez ve dizi tamamlanmadik¢a kaza ve yaralanma olmaz.
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Heinrich’in teorisinin iki merkez noktasi vardir: Onceden meydana gelen faktorlerin
ve merkez faktoriiniin (giivenli olmayan/tehlikeli hareketin) ortadan kaldirilmasimin neden
oldugu kazalar, onceki faktorlerin hareketini reddeder ve bunu yaparak da kazalar1 ve

yaralanmalar1 engeller [38].

1970’lerin ortalarina dogru is giivenligi mithendisi Gene Earnest’in ortaya koydugu
yeni is giivenligi piramidi, Heinrich’in modelinde onemli bir degisime yol agmistir. Bu
yaklasima gore tanim olarak davraniglar ‘kazaya ramak kalan olay’lar gibi ilkyardim
gerektiren kazalardan once gelir ve giiclii bir proaktif yaklasim sunar. Bu noktaya kadar
geleneksel is giivenligi eksik makine koruyuculari, gézlem turlari veya etiketleme/kilitleme
uygulanmayan giivensiz durumlara/kosullara 6nem vermistir. Gilivensiz durumlara
odaklanmadan dolay1 is sagligi ve giivenligi uygulayicilar1 reaktif 6nlem alma tuzagina

diismiislerdir [39].

Asagidaki iki tablo, Davrams Tabanl Is Giivenligi ile Geleneksel Is Giivenligi
arasmdaki farki gosteriyor. Basitge belirtildigi gibi, Davramis tabanl Is Giivenligi, calisam bir
biitiin olarak tepeden tirnaga kapsar. Calisanlar ¢alismalarinda ve is fonksiyonlariyla ilgili
uygulamalarinda giivenli davranislarin ne oldugunu tam olarak anlamalidirlar. Geleneksel
sistem, glivensiz kosular ve fiziksel tehlikeler lizerinde odaklanmakta olup arzu edilen ya da
edilmeyen bir sonucun dnciilii olarak is¢ilerin hareketlerini diisiinmek bakimindan, ¢alisanlari
gercek anlamda isin icine katmaz. Davranis Tabanli Is Giivenligi ise her davranisin, dnceki

olayla baslamas1 ve takiben davranisla kuvvetlenmesi temelinde isler [39].

50



Oliimcil

‘Yaralanma

& Hastslanma Sonuglar

Mal Hasar
(Yamlanmasz)

Weuz Atatian
Ramak Kaka)

Davrams

Crliimeciil i
Sonuclar

Yarslanma
& Hasinlanma

Mal Hasari
[Vamlanmasz)

Uz Atkatian
(Ranak Kalka)

Davranis

sy A UL

2. Tiim i5 kazalan ve meslek hastalikdar: dnlenebilir Degerler
3. |5 kazalan ve medek hastaliklan verimllifl engeller

/ L. Yaptiffmmiz hichir seyin bedell yaralanma ya da hastahk slmamabdir

Sekil 19. Davramis Tabanh ve Geleneksel Is Giivenligi Piramidi

ISG egitimi, isyerinde olumlu giivenlik sonuglaria (8rnegin, kaza, olay ve ramak kala

da azalma) erismek amaciyla insan kaynaklarinin kullandigr miidahale araglarindan biri olarak
goriilmektedir.

Son donemde uluslararast diizeyde giivenlik bilincinin ve Onleme kiiltiiriiniin
olusturulmasina verilen énem artmustir. Bu yeni anlayis icinde “ISG egitimleri” énemli bir
uygulama basamagii olusturmaktadir. Ciinkii egitim yolu ile kisinin edindigi bilgileri
uygulamaya doniistiirerek davranis degisikliginin saglanmasi, boylece is saglig1 ve glivenligine

iliskin dogru davranis modellerinin kazandirilmas1 miimkiindiir [21].

Anket calismasinda; ISG egitimlerinin giivenlik kiiltiiriiniin olusmasma katki
sagladigini diislinen katilimcilarin orant % 62, kismen katki sagladigini diistinenlerin orani ise

% 37 olarak tespit edilmistir. %1°lik kisim ise katki saglamadigi goriisiinii vermistir.
grg
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Bu soruya paralel olarak; egitimlerin is kazasi ve ramak kala olaylarda bir azalma
sagladigini diisiinen katilimeilarin orant % 42, kismen yanitini verenlerin orani ise % 46 olarak

analiz edilmistir. % 12’lik kisim ise bir azalma olmadig1 goriisiinii belirtmistir.

ISG egitimlerinin ¢alisanlarda farkindalik olusturma islevini ne diizeyde basarabildigini

tespit etmek adina ankette 4 farkli soru sorulmustur.

“Calisanlar aldiklar1 ISG egitimleri sonrasinda yasadiklar1 ramak kala olaylarin ve is
kazalarinin nedenlerini fark edecek bilince ulagti m1?”” sorusuna katilimeilarin % 34’1 “evet”,

% 60’1 “kismen” ve % 6’s1 “hayir” seklinde yanit vermistir.

“Calisanlar aldiklar1 ISG egitimleri sonrasinda yasadiklar1 saglik problemlerini yaptig
isle iligskilendirerek nedenlerini fark edecek bilince ulastt m1?” sorusuna katilimcilarin % 40°1

“evet”, % 53’1 “kismen” ve % 7’si “hayir” seklinde yanit vermistir.

Ayrica igyerlerinin %58’lik bir boliimii egitimlerin kisisel koruyucu donanim kullanim

oranlarini arttirdigini bildirmistir.

ISG egitimleri sonrasinda calisanlarin risk degerlendirmesi ¢aligmalarina katkisinin %
48 oraninda arttig1 ifade edilmistir. %45°lik bir dilimde calisanlarin kismen katki sagladigini

sOylerken, %7’s1 ¢alisanlarin risk degerlendirmelerine katkis1 olmadigini bildirmistir.

ISG Profesyonelleri Gorevlendirme

Yapilan anket ¢aligmasinda katilan igyerlerinin %7°si 1-9 ¢alisan1 olan, %21°i 10-49
calisan1 olan, %44°1 50-249 calisani olan ve %281 ise 250 ve tistii ¢alisan1 olan kuruluslardir.
Ankete; %84 oranla tehlikeli sinifta, %14 oranla ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerleri katilim

saglamistir.

6331 sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na gére is giivenli uzman1 ve isyeri hekimi
gorevlendirme yiikiimliiligii; 50°den az ¢alisani olan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan
igyerleri i¢in 01/01/2014 tarihinde, 50’den ¢ok ¢alisan1 olan igyerleri i¢in 01/01/2013 tarihinde
baslamistir. Ankete katilan isyerlerinin tamami bu kapsama girmektedir ve séz konusu

yiikiimliiliikleri baglamistir.

Ankete katilan igyerlerinin tamami is giivenligi uzmani gorevlendirdigini belirtmistir.
10’dan az c¢alisan1 bulunan isyerlerinin % 67’si igyeri hekimi gorevlendirirken, % 33’ilinde
gorevlendirme yapilmamistir. 10°dan fazla calisani olan biitiin isyerlerinde ise isyeri hekimi
gorevlendirmesi yapilmaistir.
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Bu sonugtan goriilecegi lizere, isyerlerinde mevzuata uyum ve yilikiimliiliikleri yerine
getirme konusunda biiytik bir sikint1 yasanmamaktadir. Yasal yiikiimliilikleri yerine getirmek
iilkemiz insani1 i¢in kagit lizerinde yapilan bir islem olarak kalmamali, katlanilan maliyetlerin

ve zahmetlerin karsiliginin alinmasi i¢in teorik uygulamadan pratik uygulamaya gec¢ilmelidir.

Is Giivenligi Uzmanlarinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yénetmeligin “Is giivenligi uzmanlarmin gorevleri” baslikli 9 uncu maddesinde; “Calisanlarn
i1 saglig1 ve glvenligi egitimlerinin ilgili mevzuata uygun olarak planlanmasi konusunda
caligma yaparak isverenin onayina sunmak ve uygulamalarini yapmak veya kontrol etmek.” is

giivenligi uzmanlarinin gorevleri arasinda sayilmistir [40].

Anket sonuglarina gore % 100 oraninda uzman gorevlendirmesi, % 67 oraninda isyeri
hekimi gorevlendirmesi yapilmistir. Baska bir ifadeyle isverenler egitimler konusundaki
yiikiimliiliiklerini biiyiik bir oranda yerine getirmistir. Bundan sonrasi; isyerinde gorevli ISG
profesyonellerinin egitimler konusundaki gorevlerini mevzuata uygun bir sekilde yerine
getirmesine baghdir. Zira bu isyerlerinin %?24’iinde calisanlarin is sagligi ve giivenligi

egitimlerinin kismen tamamlandigi, %76’sinda ise egitimlerin tamamlandig1 ifade edilmistir.

ISG Egitimlerinin Periyotlar1 ve Siireleri

Metal sektoriinde faaliyet gosteren isyerleri tehlike siniflar1 bakimindan ‘tehlikeli” veya
‘cok tehlikeli’ smifta yer almaktadir [9]. Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelige gore ISG egitimleri, tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde iki
yilda en az bir defa 12 saat, ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde yilda en az bir defa 16 saat

olarak verilmelidir.

Katilimcilara; anket ¢alismasinda ISG egitimlerinin siireleri ve periyotlar1 hakkindaki
fikirleri sorulmustur. Her iki soru i¢inde % 55 oraninda “Yeterli” cevabi alinmistir. “Kismen
yeterli” ve “Yeterli degil” yanitin1 verenlerin oranlar1 birbirine olduk¢a yakindir. “Diger”
yanitini veren % 4’lik ve % 6°lik kisim ise periyotlarin ve siireler konusunda herhangi bir fikir

beyan etmemislerdir.

Bilindigi iizere Is Saglig1 ve Giivenligine iliskin tehlike siifi belirlenirken ¢alisanin is
kazas1 ge¢irme ihtimali, yaptig1 is nedeniyle meslek hastaligina yakalanma ihtimali ve bu
konuda yapilmis arastirma sonuglar1 degerlendirilir. Is siirecleri, girdiler, kullanilan kimyasallar
ve uriin agaci incelenerek sektore ait ayrintili bilgiler edinilir ve tehlike simnifi atanir. Metal

sektorii isyerleri de bu dogrultuda tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer almaktadir. Ancak faaliyet
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bazli yapilan bu ayrimin, egitim siireleri ve periyotlarinda olusan bu farkliligi destekleyecek

boyutta olmadigi diisliniilmektedir.

Is Giivenligi Uzmanlarmin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmeligin 12 nci maddesinde is giivenligi uzmanlarinin; tehlikeli smnifta yer alan
isyerlerinde ¢alisan basina ayda en az 8 dakika, ¢ok tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde ¢alisan
basina ayda en az 12 dakika gorev yapacagi belirtilmistir. (Tam giin gérevlendirme hari¢) Bu
kapsamda, 5 ¢alisani olan ¢ok tehlikeli bir isyerinde yillik is giivenligi uzmani gorevlendirme
siiresi yillik 12 saat olarak hesaplanmaktadir ki bu siire yillik verilmesi gereken ISG
egitimlerinin siiresidir. Bu agidan bakildiginda; is giivenligi uzmaninin hizmet siiresi boyunca

sadece egitimleri verebilecegi sonucu ¢ikmaktadir.

flgili yonetmelikte calisanlarm ISG egitimlerinin 4 saat ve katlar1 seklinde verilmesi
zorunlulugu bulunmaktadir. Katilimcilara bu diizenlemenin iiretim verimliligine olumsuz
etkileri olup olmadig1 sorulmustur. Bu soruyu isyerlerinin %47’si “evet”, %34l “hayur” ve

%19’u “kismen” seklinde yanitlamistir.

Emek yogun bir sektorde ¢alisan ve genellikle mesai bitimlerinde egitimlere katilmasi
istenen yetiskin bir insanin, 4 saat iist liste egitim almasi ¢ok verimli bir diizenleme
olmayacaktir. Yorgunluk, uykusuzluk gibi faktorler egitime gosterilen ilginin azalmasina

sebebiyet verecektir.

Anket sonuclaria gore is sagligi ve giivenligi egitimleri, ¢alisanlarin % 30’u tarafindan
“cok faydali” bulunmaktadir. %66’lik kisim egitimleri “faydali” bulurken, %4’liik kisim ise
egitimlerin “faydasiz” oldugunu diisiinmektedir. Isletmelerin %53’ii calisanlarin egitimleri
katilma konusunda istekli olduklarini sdylerken, %45°1 kismen istekli olduklarimi bildirmistir.

Calisanlarin %2’si egitimlere katilma konusunda isteksizdir.

Bu sonuca paralel olarak; Yatirrm Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK)
Istihdam Teknik Komitesi tarafindan yapilan 6331 sayili Kanunun uygulamalar1 hakkindaki bir
anket c¢aligmasinda, calisanlarin yaklasik % 73’linlin egitim hakkini talep etmedigi ortaya
cikmistir. Sonuglardan da anlasilacag: iizere egitim konusunda ilgisi ve talebi heniiz diisiik
seviyede seyreden bir kitleye, egitimi zorlastirici kisitlar getirmek bu ilgisizligi daha da
arttiracaktir. Diger yandan 4 saat ve katlar1 seklinde egitim verme zorunlulugunun, {iretim

maliyetlerine de olumsuz yansimalar1 olacaktir [41].
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ISG Egitimlerini Verecek Kisi ve Kuruluslar

Calisanlarm Is Sagligi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelikte ¢alisanlarin is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin; isyerinde gérevli is giivenligi
uzmanlari ile igyeri hekimleri tarafindan, is¢i, igveren ve kamu gorevlileri kuruluslart veya bu
kuruluglarca kurulan egitim vakiflar1 ve ortaklagsa olusturduklar egitim merkezleri,
tiniversiteler, kamu kurumlarinin egitim birimleri, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglar1 ile Bakanlik¢a yetkilendirilmis egitim kurumlar1 ve ortak saglik ve gilivenlik
birimleri tarafindan, egiticilerin Ek-1’deki egitim programinda yer alan konulara gore

uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak belirlenmesi kaydiyla verilecegi hiikiim altina alinmustir.

Anket sonuglarina gore isyerlerinin %73ii ISG egitimlerini isyerinde gorevli uzman ve
hekimden, %111 igyeri disindaki 6zel bir kurumdan, %11 sendika, liniversite vb. kurumlardan,
%15’ ise tiimiinden ortak hizmet alarak tamamlamistir. ISG egitim hizmetlerini, kendi
blinyesinde gorevlendirdigi tam zamanli is giivenligi uzmani ve isyeri hekiminden alan
igyerleri, bu hizmetler i¢in igyerinin kendi 6z kaynaklarin kullanildigini ve egitim i¢in ayrica
bir licret 6denmedigini belirtilmislerdir. Ayrica isyerlerinin %97’si egitimler i¢in isyerine ait
bir mekani kullanirken, %3’liik bir kismi ise egitimler i¢in farkli bir mekan kullanmaktadir. Bu
sonuctan anlasilacag iizere tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinif kategorilerine giren metal sektorii
isletmelerinde is giivenligi uzmani ve isyeri hekimi gérevlendirme yiikiimliiliigiiniin baglamasi,

egitim hizmetlerinin ek maliyetini ortadan kaldirmistir.

Calisanlara verilen ISG egitimlerinin yetiskin egitimi kategorisine girdigini bilmek; bu
egitimlerin daha profesyonelce olmasi gerektigi gercegini dogurmaktadir. Ilgili diizenlemede
yer alan hususlarin bu gereksinimi karsilayamayacagi ortadadir. "Diinyada Yetiskin Egitimine
Toplu Bakis" konulu bir ¢alismada, yetiskini 6grenmeye giidiileyen etmenleri su sekilde
siralanmaktadir [42]:

. Daha bilgili olmak,

. Yeni bir ise hazirlanmak,

. Is basinda yetismek,

. Bos zamanu iyi ve yararli olarak geg¢irmek,

. Yeni ve ilgi ¢ekici bireylerle tanigmak,

. Yiiklendigi isleri yerine getirmede ustalik kazanmak,

. Kisiligini gelistirmek ve bireylerle daha iyi iliskiler kurmak,

0 9 N L B~ WD

. Gelirini arttirmak.
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“Halk Egitimcilerinin Yetistirilmesinde Universitelerin Yeri ve Onemi” konulu baska

bir ¢calismada yetigkinlerin 6grenmeye iliskin 6zellikleri ise dort ana baslikta belirtmistir [43]:

1. Yetiskinlerin benlik kavranm gelismistir. Yetiskinler kendilerine olgun bir insan olarak
davranilmasini, kisiliklerine saygili olunmasint beklerler. Alingandirlar; basarisizliktan,
baskalarin yaninda kii¢lik diismekten g¢ekinirler, korkarlar. Egitimde pasif bir alic1 olmaktan
hoslanmazlar. Aktif rol almak isterler. Gereksiz siki otoriteden hoslanmazlar. Egitim diizeyi
diisiik olan yetiskinlerde kendilerine kars1 bir giiven eksikligi olabilir. Bu durum onlarin egitime

olan ilgisini azaltabilir.

2.Yasamlar1 siiresince edindikleri bir deneyim birikimine sahiptirler. Ogrenme

etkinliklerine bu birikimle katilirlar. Egitimde bu deneyimlerin kullanilmasini beklerler.

3. Yetiskinler, gereksinmelerine yonelik olmayan 6grenmeleri kabule hazir degillerdir.
Cocuk ve genglere gore daha gercekcidirler. Gordiikleri egitimin somut gereksinmelerini
kargilamasini beklerler. Aile, toplum ve meslek sorumluluklar ile ilgili konular1 6grenmeye

hazirdirlar.

4. Yetiskin, bugiin karsi karsiya olduklari sorunlara ¢oziim getirebilecek 6grenmelere ilgi
duyar. Ogrenme gereksinimleri daha cok karsilastiklar1 sorunlara dayalidir. Sorunlarina hemen
¢coziim getirebilecek dgrenmelere ilgi duyar. Zamanlar1 degerlidir; bu ylizden sorunlar ile

dogrudan iligkisi olmayan etkinliklerle harcanmasindan hoslanmazlar.

Yetigkin egitimine dair bu veriler 1s18inda; calisanlarin 1§ saghigr ve giivenligi
egitimlerini verebilecek profesyonellerin sadece is giivenligi uzmanlig1 veya igyeri hekimligi
sertifikasina sahip olmasinin yeterli olmayacagi, bunun yani sira yetiskin egitimine iliskin

olarak da sertifikalandirilmasinin tartisilabilecegi diigiiniilmektedir.

Anket ¢alismasinda; Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelige gore verilmesi zorunlu olan egitim konular1 genel itibariyle yeterli

bulunmustur.

18 basliktan olusan egitim konularinin igerisinde “Ekranli araglarla ¢alisma” konu

baslikli egitim %3 1°lik bir oranla énemsiz konular arasinda ilk sirada yer almigtir.

“Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve dnlemleri”, “Kisisel koruyucu donanim kullanim1” ve
“Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma” konu baslikli egitimler ise yaklasik %

70’lik oranlarla ¢ok 6nemli konular arasinda yer almistir.
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Makine, ekipman ve is prosesinin tanitilmasini ve is sagligi ve giivenligi konusundaki
tehlike ve riskler konusunda bilgilendirmeyi amaglayan isbast egitimlerinin, yeterliliginin
boliim sorumlusu tarafindan onaylanmasinin dogru bir yaklasim olacagi belirtilmistir. Is
ekipmanlarinin giivenli kullanim1 kapsaminda is makinelerinin (forklift, ving gibi...) kullanimi
konusunda alt basliklar olusturulmasi gerektigi ayr1 bir 6neri olarak sunulmustur. Ayrica yine
metal sektorl igyerlerinin ana proseslerinden olan kaynak isleri i¢in 6zel egitim talebinde

bulunulmustur.

ISG Egitimlerinin istihdam ve Rotasyona Etkisi

Calisanlarin Is Saghigi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelige gore igveren; periyodik egitimlerin yani sira, ¢alisan fiilen ¢caligmaya baslamadan
once, ¢alisanin yapacagi is ve isyerine 6zgii riskler ile korunma tedbirlerini iceren konularda ve
calisma yeri veya is degisikligi, is ekipmaninin degismesi, yeni teknoloji uygulanmasi gibi

durumlar nedeniyle ortaya ¢ikacak risklerle ilgili konularda ayrica egitim verilmesini saglar.

Anket calismasinda s6z konusu bu egitimlerin istthdama ve rotasyona etkisi
sorulmustur. Isyerlerinin %901 yeni ise baslayanlara egitim verme zorunlulugunun personel
istthdaminda bir degisiklife neden olmadigini bildirmistir. %35’lik bir kisim istihdami
arttirdigin1 sdylerken, %51 ise istihdami azaltti§1 yonde goriis bildirmistir. Isbas1 egitimlerinin
rotasyon tizerindeki etkilerinin degerlendirilmesinde; % 67 oraninda bir etkisinin olmadigi, %

17 oraninda azalttig1 ve % 13 oraninda arttirdig1 seklinde sonuglar alinmistir.

Ulkemiz ¢alisma kosullar1 degerlendirildiginde, hemen hemen her sektdrde personel
sirkiilasyonunun yasandigr ve sonucunda da bu durumun hizmetin aksamasina, kalite ve
verimliligin diismesine neden oldugu goriilmektedir. Ayrica personel degisim oraninin yiiksek

olmasi is kazalar1 oraninin da yiiksek olmasina neden olabilir [44] .

ISG Egitimleri Kapsaminda Verilecek Ozel Egitimler

Calisanlarin Is Sagh§ ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin 7 nci maddesinde; 6zel politika gerektiren gruplarin ve 6zel gorevi bulunan

calisanlarin egitimi ile ilgili olarak su hiikiimlere yer verilmistir:

(1) Isyerinde onbes yasin1 bitirmis ancak onsekiz yasin1 doldurmamis geng calisanlar,
yasl, engelli, gebe veya emziren calisanlar gibi 6zel politika gerektiren gruplarin 6zellikleri

dikkate alinarak gerekli egitimler verilir.
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(2) Destek elemanlarina ve calisan temsilcilerine, gérevlendirilecekleri konularla ilgili

de egitim verilir.”

Anket calismasinda; geng calisanlar, yasli, engelli, gebe veya emziren ¢alisanlar gibi
ozel politika gerektiren gruplarin, destek elemanlarmin ve calisan temsilcilerinin ISG
egitimlerinin verilme durumu 3 ayr1 soruda katilimcilara sorulmustur. Isyerlerinin %50°den
fazlas1 s6z konusu egitimleri tamamlandigin1 ifade ederken % 20°’lik kismi kismen
tamamlandigini, ortalama %19’luk kismi ise bu egitimlerin hi¢ verilmedigini belirtmislerdir.
Bu egitimler hakkinda goriis bildirmeyenlerin durumu ise sirasiyla %7, %2 ve %1’lik oranlarda

kalmistir.

ISG Egitimlerinin Verimlilige Etkisi

Meydana gelen is kazalari sonucu yaralanmalarin, sakatlanmalarin veya 6liimlerin
isletmelerin verimliligini olumsuz etkiledigi bugiin gelismis iilkelerde yapilan arastirmalarla
artik kanitlanmustir. Oyle ki, kaza kiigiik bir yaralanma veya sakatlanma ile sonuglansa bile
bu etkinin sadece kaza gegiren kisiye degil, birlikte calistig1 yerde bulunan diger calisanlarin

ve diger gorevlilerin de is kayiplarina neden oldugu kabul edilmektedir.

Is saghig1 ve giivenliginde dnleme amaglh yapilan harcamalarin isletmeye getirdigi
kazang ve faydalar; tiretimdeki kesintilerin nlenmesi sayesinde giderlerin azalmasiyla edilen
tasarruflar; hurda atiklarin/firenin 6nlenmesi ve kesintilerden sonra igin yeniden baglamasi
icin gereken siirenin azalmasiyla saglanan tasarruflar; calisanlarin motivasyonlarinin ve
memnuniyetlerinin artisiyla elde edilen katma deger; iirlinlerin kalitesine ve kalitenin
yiikseltilmesine odaklanma ile elde edilen katma deger; tiriinde yapilan yeniliklerle elde edilen
katma deger; ve isletme imajinin yiikselmesi ile elde edilen katma deger olmak iizere

gruplandirilmistir [34].

Bu kapsamda katilimcilardan; ISG egitimlerinin isyerinin faaliyetleri {izerindeki
etkilerini degerlendirmeleri talep edilmistir. Uretim ve ekipman kullanim1 % 45 ve % 46°lik
oranlarla “cok etkili” faaliyetler arasinda goriilmektedir. Egitimlerin; satin alma, {iretim

planlama ve ARGE gibi faaliyetlerde ise etkisinin en az oldugu goriisii ortaya ¢ikmustir.

ISG egitimlerinin calisma verimliligine herhangi bir katki saglayip saglamadigi
sorusuna igyerlerinin % 21’1 “cok saglad1”, %701 “biraz sagladi” ve % 9’u “hi¢ saglamadi”

seklinde yanit vermistir.
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ISG egitimlerinin “satin alma” ve “ARGE” faaliyetleri iizerindeki etkisinin ¢ok diisiik

seviyelerde ¢ikmasi ortada yanlis bir alginin oldugu kanisini1 dogurmaktadir.

Kaza nedenlerine genel bir ¢er¢eveden bakildiginda, hemen her kazada mutlaka insana
bagli bir hatanin yer aldigr goriilmektedir. Ancak fabrikanin projesini ¢izen mimardan
makineleri planlayan ve monte eden miihendise; bakim ve onarim yapan is¢iden isletmeciye ve
hatta fabrika hekimine kadar uzayan bir grup insanin hatasi1 burada séz konusu olabilecektir
[45]. Konuya bu genis a¢idan bakildiginda ARGE c¢alismalarinin is sagligi ve giivenligi

uygulamalarina paralel olmasinin bir zorunluluk oldugu goriilmektedir.

Bunun yam sira; ISG egitimlerinde kimyasal risk etmenleri veya kisisel koruyucu
donanim kullanimi konularinda egitim almis bir satin alma personelinin; bu bilgileri satin
alma siirecinde kullanmasi gerektigi dngoriilmektedir. Ancak anket sonuglar1 bu hususun tam

olarak anlasilmadigini géstermektedir.
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SONUCLAR VE ONERILER

Sanayilesme ve teknolojik gelismeler insanligin refahini arttirirken, is hayatinda glivenli
olmayan calismalar ve olumsuz sonuglar da meydana gelmeye devam etmektedir. Is kazalari
ve meslek hastaliklari ¢ok sayida insanin hayatini tehdit etmekte ve biiyiik mali kayiplara neden
olmaktadir. Buna ragmen toplumun is saglig1 ve gilivenligine verdigi énem ve bu konudaki
bilinci hala diisiik bir seviyededir. Kuruluslar calisanlarini is saghigi ve giivenligi siirecine

katmak i¢in yaratici yollar bulmak zorundadirlar [46].

Aragtirmalara gore, meslek hastaliklarinin tiimil, is kazalarinin yiizde 98’1 onlenebilir
niteliktedir. Saglikli ve gilivenli ¢alisma konusundaki bilingsizligin ve egitimsizligin is
kazalarimin en onemli nedenleri oldugu ve bunlarin Onlenebilir nitelikte olduklar1 yapilan
arastirmalarda ortaya ¢cikmustir. Is kazalarmni ve is yasamindan kaynaklanan saglik sorunlarini

azaltmanin en 6nemli yolu isyerlerinde giivenlik kiiltlirlinii olusturmaktir [47].

Giivenlik kiiltiiri sadece isyerleriyle smirlandirilmamali, okul Oncesi egitimden
baslayarak {iniversite egitimi bitinceye kadar tiim egitim kademeleriyle biitiinlestirilmelidir.
Boylelikle bireylerde ve dolayisiyla toplumda bir davranis bi¢cimi olarak gelismesinin Oni

agilacaktir.

ISG egitimleri konusundaki mevcut mevzuat heniiz giivenlik kiiltiirii olusmamuis bir
toplum i¢in oldukga kapali ve geneldir. Uygulanabilirliginin arttirilmasi ve konunun 6nemine

binaen tiim sorular1 yanitlar nitelikte olmas1 gerekmektedir.
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Ulkemizde ISG egitimleri konusunda basili yaym sayist olduk¢a azdir. Bu konuda

calismalar yapilarak el kitapgiklar: olugturulmali ve tiim ¢alisanlarin erisebilmesi saglanmalidir.

Elde edilen sonuglar1 6zetlemek gerekirse:

10.

11.

12.

13.

ISG egitimlerinin 4 saat ve katlar1 seklinde verilmesi zorunlulugu kaldirilmali, bu
diizenleme isverenlere birakilmalidir.

Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde; ISG egitim siireleri ve periyotlari
yeniden diizenlenmeli ve farklilik azaltilmalidir.

ISG egitimleri uygulanirken katilimer sayisina smirlama getirilmelidir.

ISG profesyonellerinin egitimlerinde,“yetiskin egitimi” konusu 6ne ¢ikarilmalidir.

ISG egitim konular1 portfdyii genisletilerek faaliyet tiiriine gore farkli modiiller
olusturulmali ve insiyatif igverenlere birakilmalidir.

ISG profesyonellerinin ¢alisma siiresi, egitim siireleri dahil edildiginde yeterli
gelmemektedir.

ISG hizmetlerini paket halinde sunan &zel kuruluslarin egitim Kalitesi odlgiilerek
degerlendirilmelidir.

Egitim siireleri bir isyerindeki tiim calisanlar icin ayn1 olmamalidir. Uretim hattinda
calisan kisi ile idari personel olarak calisan kisinin ayni siirelerde egitime tabi tutulmasi
gereksiz bir maliyettir.

Temel egitim konularinda referans olabilecek rehberler, kisa filmler hazirlanmali ve
bunlar kamuoyuyla paylasilmalidir.

Isyerinde 6liimlii bir is kazas1 gerceklesmis bir isverenle, dnlemenin ddemekten daha
ucuz oldugunu anlatan gergek bir hikaye, kamu spotu olarak hazirlanmalidir.

ISG egitimlerinin okul éncesi miifredattan baslayarak drgiin dgretim boyunca verilmesi
konulu bir proje ¢aligmas1 baglatilmalidir.

Isverenlerin egitimi bir maliyet olarak gdérmesini engellemek ve olumlu sonuglarina
ikna etmek amaciyla ¢aligsmalar yapilmalidir.

ISG konulu bir yarisma ile calisanlarin ve isverenlerin ddiillendirilecegi devlet destekli
bir proje baslatilmasi 6nerilmektedir.

ISG egitimlerinin is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin &nlenmesi igin en 6nemli

araglardan biri oldugu asikardir. Giivenli davranislar, giivenlik kiiltiiriiniin yerlestigi ortamlarda

saglanabilir. Bu ylizden is saghigi ve giivenligi egitimlerine yeterince dnem verilmeli ve

giivenlik kiiltlirli bilinci sosyal taraflarin aktif katilimi ile ulusal diizeyde ele alinmalidir.
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EKLER

EK-1. YONETMELIK

15 Mayis 2013 CARSAMBA Resmi Gazete Say : 28648

YONETMELIK

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligindan:
CALISANLARIN iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERININ
USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amact; ¢aliganlara verilecek is sagligi ve giivenligi egitimlerinin usul ve
esaslarini diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yénetmelik, 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu kapsaminda
bulunan isyerlerini, bu isyerlerinde ¢alisanlara egitim verecek kisi, kurum ve kuruluslari kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelik, Kanunun 16 nci, 17 nci, 18 inci ve 30 uncu maddeleri ile 9/1/1985 tarihli ve
3146 sayili Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 2 nci ve 12 nci
maddelerine dayanilarak hazirlanmustir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen:

a) Az tehlikeli simifta yer alan isyeri: 26/12/2012 tarihli ve 28509 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Is Saghg
ve Giivenligine iliskin Isyeri Tehlike Smiflar1 Tebliginde isyeri tehlike smifi az tehlikeli olarak belirlenmis isyerini,

b) Bakanlik: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligini,

¢) Cok tehlikeli smifta yer alan isyeri: 26/12/2012 tarihli ve 28509 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Is Saglhg
ve Giivenligine liskin Isyeri Tehlike Smiflar1 Tebliginde isyeri tehlike smifi ¢ok tehlikeli olarak belirlenmis isyerini,

¢) Kanun: 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununu,

d) Tehlikeli sinifta yer alan isyeri: 26/12/2012 tarihli ve 28509 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Is Saglig1 ve
Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Siniflar Tebliginde isyeri tehlike smifi tehlikeli olarak belirlenmis isyerini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Genel Hiikiimler

Isverenin yiikiimliiliikleri

MADDE 5 — (1) Isveren, calisanlarin is saghig1 ve giivenligi egitimleri ile ilgili;

a) Programlarin hazirlanmasi ve uygulanmasini,

b) Egitimler i¢in uygun yer, arag ve gereclerin temin edilmesini,

¢) Calisanlarin bu programlara katilmasini,

¢) Program sonunda katilanlar i¢in katilim belgesi diizenlenmesini

saglar.

(2) Isveren, gegici is iliskisi kurulan diger isverene Kanunun 16 nc1 maddesinin birinci fikrasindaki hususlar ile
ilgili bilgi verir; gegici ig iligkisi kurulan isveren bu konular hakkinda ¢aliganlarina gerekli egitimin verilmesini saglar.

(3) 22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili I Kanununun 2 nci maddesinin yedinci fikrasinda belirtilen asil isveren-alt
isveren iligkisi kurulan isyerlerinde, alt isverenin g¢alisanlarinin egitimlerinden, asil igveren alt igverenle birlikte
sorumludur.
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(4) Isveren, tehlikeli ve cok tehlikeli smifta yer alan isyerlerinde; yapilacak islerde karsilasilacak saglik ve
giivenlik riskleri ile ilgili yeterli bilgi ve talimatlari iceren egitimin alindigina dair belge olmaksizin, bagka isyerlerinden
caligmak {izere gelen ¢aliganlari ise baglatamaz.

is saghg ve giivenligi egitimleri

MADDE 6 — (1) Igveren, ¢aliganlarina asgari Ek-1’de belirtilen konulari icerecek sekilde is sagligi ve giivenligi
egitimlerinin verilmesini saglar.

(2) Isveren, calisan fiilen caligmaya baglamadan 6nce, calisanin yapacag is ve isyerine 6zgii riskler ile korunma
tedbirlerini igeren konularda 6ncelikli olarak egitilmesini saglar.

(3) Calisma yeri veya is degisikligi, is ekipmaninin degismesi, yeni teknoloji uygulanmast gibi durumlar
nedeniyle ortaya ¢ikacak risklerle ilgili egitimler ayrica verilir.

(4) Birinci fikraya gore verilen egitimler, degisen ve ortaya c¢ikan yeni riskler de dikkate alinarak asagida
belirtilen diizenli araliklarla tekrarlanir:

a) Cok tehlikeli siifta yer alan igyerlerinde yilda en az bir defa.

b) Tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde iki yilda en az bir defa.

c) Az tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde {i¢ y1lda en az bir defa.

(5) Is kazas: gegiren veya meslek hastaligma yakalanan calisana ise doniisiinde caligmaya baslamadan 6nce,
kazanin veya meslek hastaliginin sebepleri, korunma yollar1 ve giivenli caligma yontemleri ile ilgili ilave egitim verilir.

(6) Herhangi bir sebeple alt1 aydan fazla siireyle isten uzak kalanlara, tekrar ise baslatilmadan once bilgi
yenileme egitimi verilir.

Ozel politika gerektiren gruplarin ve dzel gorevi bulunan ¢ahisanlarin egitimi

MADDE 7 — (1) Isyerinde onbes yasini bitirmis ancak onsekiz yasini doldurmanus geng ¢alisanlar, yasl, engelli,
gebe veya emziren ¢aliganlar gibi 6zel politika gerektiren gruplarin 6zellikleri dikkate alinarak gerekli egitimler verilir.

(2) Destek elemanlarina ve ¢alisan temsilcilerine, gorevlendirilecekleri konularla ilgili de egitim verilir.

Egitimin maliyeti ve egitimde gecen siireler

MADDE 8 — (1) Is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin maliyeti ¢alisanlara yansitilamaz. Egitimlerde gecen siire
caligma siiresinden sayilir.

Cahsanlarin yiikiimliiliikleri

MADDE 9 - (1) Calisanlar, uygulamaya konulan egitim programlar1 ¢ergevesinde is sagligi ve giivenligi
egitimlerine katilir, egitimlerde edindigi bilgileri yaptigi is ve islemlerde uygular ve bu konudaki talimatlara uyarlar.

UCUNCU BOLUM
Egitim Programlarinin Planlanmasi ve Diizenlenmesi

Egitim programlarinin hazirlanmasi

MADDE 10 — (1) Isveren, yil icinde diizenlenecek egitim faaliyetlerini gosteren yillik egitim programinin
hazirlanmasini saglar ve onaylar.

(2) Egitim programlarinin hazirlanmasinda ¢alisanlarin veya temsilcilerinin goriisleri alinir.

(3) Ise yeni alimlarda veya degisen sartlara gore yeni risklerin ortaya ¢ikmasi durumunda yillik egitim
programlarina ilave yapilir.

(4) Tlgili mevzuatin degismesi veya ¢alisma sartlarma bagh olarak yeni risklerin ortaya ¢cikmasi halinde yillik
egitim programina bagh kalmaksizin ¢aliganlarin uygun egitim almalar1 saglanir.

(5) Yillik egitim programinda, verilecek egitimlerin konusu, hangi tarihlerde diizenlenecegi, egitimin siiresi,
egitime kimlerin katilacagi, egitimin hedefi ve amaci hususlarina yer verilir.

Egitim siireleri ve konulari

MADDE 11 - (1) Calisanlara verilecek egitimler, ¢alisanlarin ige girislerinde ve isin devamu siiresince belirlenen
periyotlar iginde;

a) Az tehlikeli igyerleri i¢in en az sekiz saat,

b) Tehlikeli igyerleri i¢in en az on iki saat,

¢) Cok tehlikeli igyerleri i¢in en az on alt1 saat

olarak her ¢alisan i¢in diizenlenir.

(2) Birinci fikrada belirtilen egitim siirelerinin Ek-1’de yer alan konulara gére dagitiminda igyerinde yiiriitiilen
faaliyetler esas alinir.

(3) Egitim siirelerinin biitiin olarak degerlendirilmesi esas olmakla birlikte dort saat ve katlar1 seklinde
isyerindeki vardiya ve benzeri is programlar1 da dikkate alinarak farkli zaman dilimlerinde de degerlendirilebilir.

Egitimin temel prensipleri

MADDE 12 — (1) Egitimin verimli olmas! i¢in, egitime katilacaklarin ihtiyact olan konularin segilmesine 6zen
gosterilir. Egitim, calisanlarin kolayca anlayabilecegi sekilde teorik ve uygulamali olarak diizenlenir.

(2) Egitimler calisanlara bireysel ya da gruplar halinde uygulanabilir.
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(3) Calisanlarin, is saglig1 ve giivenligi konusunda sahip olmas1 gereken bilgi, beceri, davranis ve tutumlarinin
ayr1 ayr1 ve Olciilebilir bir bigimde ortaya konmasi esastir.

(4) Isverenin kendi belirleyecegi bir yontem ile bireysel seviye tespiti yapilarak calisanlarm egitim 6ncesi
seviyesi ve Ek-1’de yer alan konular disinda almalar1 gereken egitimler belirlenir.

(5) Is saghpn ve giivenligi egitimleri; calisanlarda is sagligi ve giivenligine yonelik davranis degisikligi
saglamay1 ve egitimlerde aktarilan bilgilerin dneminin ¢alisanlarca kavranmasini amaglar.

(6) Verilen egitimin sonunda 6lgme ve degerlendirme yapilir. Degerlendirme sonuglarina gére egitimin etkin
olup olmadig: belirlenerek ihtiya¢c duyulmas: halinde, egitim programinda veya egiticilerde degisiklik yapilir veya
egitim tekrarlanir.

(7) Calisanlara ise baslamadan 6nce verilecek is sagligi ve giivenligi egitimleri hari¢ olmak tizere, Ek-1’de
birinci boliimde belirtilen genel konular isverence gerekli ve yeterli sistemin kurulmasi halinde uzaktan egitim seklinde
verilebilir.

DORDUNCU BOLUM
Egitimin Verilmesi ve Belgelendirilmesi

Egitimi verebilecek kisi ve kuruluslar

MADDE 13 - (1) Calisanlarn is saglig1 ve giivenligi egitimleri;

a) Isyerinde gorevli is giivenligi uzmanlar ile isyeri hekimleri tarafindan,

b) Isci, isveren ve kamu gorevlileri kuruluslar1 veya bu kuruluslarca kurulan egitim vakiflari ve ortaklasa
olusturduklari egitim merkezleri, iniversiteler, kamu kurumlarinin egitim birimleri, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari ile Bakanlikca yetkilendirilmis egitim kurumlar ve ortak saglik ve giivenlik birimleri tarafindan,

egiticilerin Ek-1deki egitim programinda yer alan konulara gére uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak belirlenmesi
kaydiyla verilir.

Egitim verilecek mekann nitelikleri

MADDE 14 — (1) Egitimler, uygulamalarin da yapilmasina imkan verecek uygun ve yeterli bir mekanda yapilir.

(2) Egitim mekanlarinda, uygun termal konfor sartlari ve yeterli aydinlatma saglanir.

(3) Egitimde kullanilacak arag ve gereclerin, giiniin teknolojisine uygun olmas1 saglanir.

Egitimlerin belgelendirilmesi

MADDE 15 — (1) Diizenlenen egitimler belgelendirilir ve bu belgeler ¢alisanlarin 6zliik dosyalarinda saklanir.
Egitim sonrasi diizenlenecek belgede, egitime katilan kisinin adi, soyadi, gérev unvani, egitimin konusu, siiresi, egitimi
verenin adi, soyadi, gérev unvani, imzasi ve egitimin tarihi yer alir.

(2) Egitimlerin isyeri disindaki bir kurum tarafindan verilmesi durumunda bu kurumun unvani da diizenlenen
sertifikada yer alir.

BESINCi BOLUM
Son Hiikiimler

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 16 — (1) 7/4/2004 tarihli ve 25426 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Calisanlarin is Saglhigi ve
Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslart Hakkinda Y6netmelik yiiriirliikten kaldirilmustir.

Gegerli egitimler

GECIiCi MADDE 1 — (1) Bu Yénetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten énce 16 nc1 madde ile yiiriirliikten
kaldirilan Yonetmelik kapsaminda verilen is saglig1 ve giivenligi egitimleri gegerli sayilir.

Yiiriirliik

MADDE 17 — (1) Bu Yénetmelik yayimu tarihinde yiiriirlige girer.

Yiiriitme

MADDE 18 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakani yiiriitiir.
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EK-1
EGITIM KONULARI TABLOSU

EGITIM KONULARI

1. Genel konular

a) Calisma mevzuat: ile ilgili bilgiler,

b) Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari,

¢) Isyeri temizligi ve diizeni,

¢) Is kazas1 ve meslek hastaligindan dogan hukuki sonuclar

2. Saghk konular1

a) Meslek hastaliklarinin sebepleri,

b) Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulanmasi,
c) Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri,

¢) Tlkyardim

3. Teknik konular

a) Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri,
b) Elle kaldirma ve tagima,

c) Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma,
¢) Is ekipmanlarinin giivenli kullanimi,

d) Ekranli araglarla ¢alisma,

e) Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve dnlemleri,

f)is kazalarmin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi,

g) Giivenlik ve saglik igaretleri,

§) Kisisel koruyucu donanim kullanima,

h) Is saglig1 ve giivenligi genel kurallar1 ve giivenlik kiiltiirii,
1) Tahliye ve kurtarma
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EK-2. ANKET FORMU

iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi EGITIMLERi UZERINE ANKET

Sayin Katihmct,

[P

Bu anket caligmasi, is sagligi ve giivenliginde “egitim” konusundan yola ¢ikilarak fayda-maliyet degerlendirmesi
yapmak amaciyla; “Metal Sektoriinde Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Uygulamalar1”n icermekte olup genel
degerlendirme sonucu edinilecek istatistiksel veriler ve geri bildirimler bir arastirma raporunda kullanilacaktir.
Anketin, igveren veya isveren vekili tarafindan varsa is sagligi ve giivenligi caligmalarini birlikte yiriittigii ekiple
beraber doldurulmasinda yarar goriilmektedir. Isyeri bilgileriniz almmayacaktir. Liitfen tiim sorular1 cevaplandirimz.

Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz. (Liitfen anketi doldurduktan sonra okaraboga@csgb.gov.tr adresine e-posta yoluyla

gonderiniz.)

LUTFEN SiZE UYGUN SECENEGE X ISARETI KOYUNUZ.

1. Isyeriniz calisan sayis1 bakimindan asagidaki kategorilerden hangisine girmektedir?
[ ]1-9aras calisani olan

10 - 49 arasi calisani olan
50 - 249 arasi ¢calisam1 olan

250 ve iistii calisan1 olan

2. Isyeriniz tehlike smifi bakimindan asagidaki kategorilerden hangisine girmektedir?

D Tehlikeli |:| Cok Tehlikeli D Bilmiyorum

3. Isyerinizde isyeri hekimi gorevlendirildi mi?
|:| Evet |:| Hayir
4. Isyerinizde is giivenligi uzmam gorevlendirildi mi?

I:I Evet I:I Hayir

5. Tiim calisanlariniza, Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda

Yénetmelige uygun olarak is saghgi ve giivenligi (ISG) egitimleri verildi mi?
|:| Evet |:| Hayir |:| Kismen

6. Geng ¢alisanlar, yasl, engelli, gebe veya emziren ¢alisanlar gibi isyerinde 6zel politika gerektiren gruplara

gerekli egitimler verildi mi?

|:| Evet |:| Hayir |:| Kismen
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10.

11.

Destek elemanlarina 6zel egitim verildi mi?
:I Evet B Hayir :| Kismen
Calisan temsilcilerine 6zel egitim verildi mi?

:I Evet B Hayir :| Kismen

Isyerinizde is saglig ve giivenligi egitimlerini, hangi yolla temin ediyorsunuz veya etmeyi diisiiniirsiiniiz?

Isyerinizde gorevli is giivenligi uzmam ve isyeri hekimi tarafindan
Isyeri disindaki 6zel bir kurum tarafindan

Sendika, iiniversite vb. kurumlar tarafindan

Tiimiinden ortak hizmet alarak

Diger (A¢iklayiniz...)

Calisanlarin is saghgi ve giivenligi egitimleri sirasinda mekan olarak isyerinize ait bir yeri mi

kullaniyorsunuz?
l:l Evet I:I Hayir I:I Kismen

Eger isyerinizde gorevli ig giivenligi uzmani ve igyeri hekiminden egitim hizmeti aliyorsaniz bu hizmet

asagidakilerden hangilerini kapsamaktadir? (birden fazla isaretlenebilir.)

Egitim iicreti

Egitici iicreti

Egitim verilen mekana iliskin iicreti
Egitim materyallerine iliskin ticreti
Belge/sertifika islemlerine iliskin iicreti

Diger (Aciklaymniz...)

12. Eger isyeri disindaki bir kurumdan egitim hizmeti aliyorsaniz, bu hizmet asagidakilerden hangilerini

kapsamaktadir? (birden fazla isaretlenebilir.)

Egitim iicreti

Egitici iicreti

Egitim verilen mekana iliskin ticreti
Egitim materyallerine iliskin iicreti
Belge/sertifika islemlerine iligkin iicreti

Diger (Aciklayiniz...)

13. Calisanlarin Is Saghg1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikte belirtilen is

saglig1 ve giivenligi egitim periyotlarini yeterli buluyor musunuz? (Tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde en

az iki yilda bir, ¢ok tehlikeli simifta yer alan igyerlerinde yilda en az bir defa)
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14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

D Yeterli l:l Kismen yeterli I:I Yeterli degil |:| Diger...

Calisanlarin Is Saghig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte belirtilen is
saglig1 ve giivenligi egitim siirelerini yeterli buluyor musunuz? (Tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde iki

yilda en az bir defa 12 saat, ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde yilda en az bir defa 16 saat)
D Yeterli D Kismen yeterli |:| Yeterli degil |:| Diger...

Egitim siirelerinin asgari 4 saat ve katlar1 seklinde diizenlenmesinin, iiretim verimliligini olumsuz

etkiledigini diistiniiyor musunuz?
l:l Evet I:I Hayir I:I Kismen

Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelige gore ise baslayan

calisanlara egitim verme zorunlulugunun olmasi, yeni personel istihdamini ne yonde etkiledi?

D Arttirda |:| Azaltt1 I:I Degistirmedi

Isbasi egitimlerinin zorunlu olmasi, ¢alisanlarin béliimler arasindaki rotasyonunu ne yonde etkiledi?
D Azaltth |:| Degistirmedi I:I Arttirda

Is saglig1 ve giivenligi egitimleri galisanlar tarafindan nasil degerlendiriliyor?

l:l Cok faydah I:I Faydah I:I Faydasiz

Verilen is saglig1 ve giivenligi egitimleri ¢calisanlarin verimli caligmasina katki sagladi m1?

l:l Cok sagladi I:I Biraz sagladi I:I Hic¢ saglamadi

Calisanlar; aldiklari is sagligi ve gilivenligi egitimleri sonrasinda yasadiklari ramak kala olaylarin veya is

kazalarinin nedenlerini fark edecek bilince ulastt mi1?
I:I Evet I:I Hayir |:| Kismen

Calisanlar; aldiklar1 ISG egitimleri sonrasinda, yasadiklar1 saglik problemlerini, yaptig1 isle iliskilendirerek

nedenlerini fark edecek bilince ulagti m1?
|:| Evet |:| Hayir |:| Kismen
Calisanlarin; risk degerlendirmesi ¢alismalarina katkisi is saglig1 ve giivenligi egitimleri sonucunda arttt m1?

|:| Evet |:| Hayir |:| Kismen

Verilen ig sagligi ve giivenligi egitimleri, ¢alisanlarin kisisel koruyucu donanim (KKD) kullanma oranlarini

arttirdi m1?
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24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

I:I Evet |:| Hayir I:l Kismen
Calisanlariniz egitim programina katilma konusunda istekli mi?

I:I Evet |:| Hayir I:l Kismen

Is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin verilmesi ile birlikte isyerinizde, is kazasi1 veya ramak kala olaylarda bir

azalma gozlemlediniz mi?
I:I Evet |:| Hayir |:| Kismen
ISG egitimleri; calisanlarda giivenlik kiiltiiriiniin olusmasina katki saglad1 mi1?

I:I Evet I:I Hayir |:| Kismen

Is saglig1 ve giivenligi egitim maliyetinin, calisanlara yansitilamayacagini biliyor musunuz?
:I Evet [ | Hayir :| Kismen

Is saglig1 ve giivenligi egitimlerinde gecen siirenin ¢alisma siiresinden sayilacagim biliyor musunuz?
:I Evet [ | Hayir :| Kismen

Calisanlarin is sagligi ve giivenligi egitimlerinde uzaktan egitimin maliyeti azaltacagini diisiiniiyor

musunuz?
l:l Evet I:I Hayir |:| Kismen

Verilen is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin, isyerinizin asagidaki faaliyetleri iizerindeki etkilerini nasil

degerlendiriyorsunuz?

Higbir etkisi yok | Etkisi az Etkili Cok etkili

Satin Alma

Uretim Planlama

Personel istihdam

Uretim

Tasima

Depolama

Ekipman Kullanimi

Arastirma ve Gelistirme

Is sagh@ ve giivenligi egitimlerinin, isyerinizde 2014 yilinda galisan basina tahmini maliyeti nedir? (TL

cinsinden)
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32. Tecriibelerinize dayanarak isyeriniz igin i saglig1 ve giivenligi egitimlerinin maliyeti ile faydalar1 arasindaki

iliskiyi nasil degerlendirirsiniz? Maliyet 1.0 alindiginda fayda kagtir?

Fayda

Maliyet 1.0

33. Yonetmelikte yer alan egitim konularinin 6nem derecesi sizce nedir?

S . Az . Cok
EGITIM KONULARI Onemsiz Onemli .
onemli Onemli

Calisma mevzuatt ile ilgili bilgiler

Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklar

Isyeri temizligi ve diizeni

Is kazas1 ve meslek hastaligindan dogan hukuki sonuglar

Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin

uygulanmasi

Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri

[lkyardim

Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri

Elle kaldirma ve tagima,

Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma

Is ekipmanlarinin giivenli kullanimi

Ekranli araglarla ¢alisma

Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve dnlemleri

Is kazalarinin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin

uygulanmasi,

Giivenlik ve saglik isaretleri

Kisisel koruyucu donanim kullanimi

Is saglig1 ve giivenligi genel kurallar1 ve giivenlik kiiltiirii

Tahliye ve kurtarma

34. Sizce bu egitim konular1 yeterli mi, degilse bagka hangi konularda egitim verilmesi gerekir? A¢iklayiniz.
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