
2025/1 sayılı Kamu Görevlileri Hakem Kurulu Kararının 23 üncü 

maddesindeki servis hizmetinden üniversitelerde görev yapan personelin 

faydalanamayacağı hk. 

… Üniversitesi Rektörlüğünün ilgi yazısıyla, üniversiteleri bünyesinde görev yapan ve 

servis hizmetinden yararlanamayan yerleşkelerdeki akademik ve idari personelin aylık toplu 

taşıma kartından yararlanıp yararlanamayacağı hususunda görüş talep edilmektedir. 

Bilindiği üzere, 27/8/2025 tarihli ve 32999 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 

26/8/2025 Karar Tarihli ve 2025/1 Karar No'lu Kamu Görevlileri Hakem Kurulu Kararının 

"Yürürlük süresi ve tereddütlerin giderilmesi" başlıklı 3 üncü maddesinde, "(1) Bu Karar, 

1/1/2026- 31/12/2027 tarihleri arasında uygulanır. (2) Bu Kararın uygulamasına ilişkin olarak 

ortaya çıkabilecek tereddütleri gidermeye ve uygulamayı yönlendirmeye, Cumhurbaşkanlığı 

Genel Sekreterliği, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı, Hazine ve Maliye Bakanlığı ile 

Strateji ve Bütçe Başkanlığı görevli ve yetkilidir." hükmü, "Servis hizmeti" başlıklı 23 üncü 

maddesinde, "(1) Bakanlıklar, bağlı, ilgili ve ilişkili kuruluşların merkez teşkilatında görev 

yapan personele mesaiye geliş ve gidişleri için servis hizmeti sağlanır. Servis hizmetinin 

sağlanamadığı durumlarda bu personele mesai günleri bir gidiş, bir geliş esas alınarak aylık 

toplu taşıma kartı verilir. (2) Birinci fıkranın ikinci cümlesinin uygulanmasında, toplu taşıma 

sisteminin işleyişi nedeniyle ikamet ettiği mahale bağlı olarak işe geliş ve gidişlerinde birden 

fazla toplu taşıma aracını aktarma yapmak suretiyle kullanmak zorunda olan personelle sınırlı 

olmak üzere, mesai günleri bir gidiş ve bir geliş için birer aktarma da ilave edilir. (3) Kamu 

kurum ve kuruluşlarının taşra birimlerinde var olan servis hizmetlerinden, kamu görevlileri de 

aynı şekilde faydalandırılır." hükmü yer almaktadır. 

Bu itibarla, 1/4/2026 tarihinde Cumhurbaşkanlığı Genel Sekreterliği Personel ve 

Prensipler Genel Müdürlüğü, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı, Hazine ve Maliye 

Bakanlığı ile Strateji ve Bütçe Başkanlığı temsilcilerinin katılımıyla gerçekleştirilen toplantıda, 

2025/1 Karar No'lu Kamu Görevlileri Hakem Kurulu Kararının "Servis hizmeti" başlıklı 23 

üncü maddesinin, Bakanlıklar, bağlı, ilgili ve ilişkili kuruluşların merkez teşkilatında görev 

yapan personeli kapsadığı ve üniversitelerin bu kapsamda yer almadığı değerlendirmesine 

varılmıştır. 


