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Degerli KOBI'ler,

Bu rehber, ISGIP (Tiirkiye'de isyerlerinde Is Sagligi ve Giivenligi Kosullannin lyilestiriimesi Projesi)
kapsaminda hazirlanmistrr. is sagligi ve givenliginin iyilestirimesinde sistematik bir yaklasim sergile-
mek icin bir is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi (ISG-YS) gelistirilmesi cok biiyiik 6nem arz etmek-
tedir. Sosyal Giivenlik Kurumu istatistiklerine gore, metal sektorlinde her yil binlerce kaza ve yaralanma
meydana gelmektedir. Bu durum Tiirkiye'deki KOBI'lerde is sagligi ve giivenligine verilmesi gereken
6nemi ve pratik, uygulanabilir bir ISG-YS gelistirmenin ne kadar 6nemli olduguna dikkat cekmektedir.

Bu rehber, bir ISG-YS'in nasil kurulacagini on adimda gdstermektedir. KOBI'ler, bu rehberdeki adim-
lart ve talimatlan izleyerek, kendi ISG-YS'lerini gelistirebileceklerdir. Isyerlerinde kurulacak bu sistem ile
de uluslararasi standartlara ulagabilmek igin oldukga dnemli bir adim atilmig olacaktir.

Bakanhgimizin tlkemiz is sadligi ve giivenligi seviyesini yikseltme calismalarini destekleyen bu rehbe-
re katki vermis olan tiim yerli ve yabanci uzmanlara, degerli emek ve calismalarindan dolayi tesekkir
ederiz.

Saglikl ve glivenli giinlerde bulusmak dilegiyle...

T.C. GALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI
Is Saglig ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
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Bu rehber, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin (KOBI), Avrupa Birligi’ndeki
giincel iyi uygulamalari temel alan “ISGIP Basarili Is Saghg ve Giivenligi
Yonetim Sistemi Rehberi” dogrultusunda kendi Is Saghg ve Giivenligi
Yonetim Sistemlerini (ISG-YS) kurmalarina ve gelistirmelerine destek olmak
amactyla hazirlanmistir.

AB’de igverenler, ¢aliganlarinin saglik ve giivenligini korumakla yasal ve etik
olarak yiikiimliidiir. Ulkeler arasinda uygulama farkliliklar1 bulunsa da
modern ISG y6netim sistemlerinin temel unsurlar ortaktir: risk temelli
yaklasim, onleyici tedbirlerin planlanmasi, ¢alisan katilmi, isletme
kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve siirekli iyilestirme.

Bu rehber hazirlanirken, Iyi Uygulama Merkezleri (IUM) ile isletmeler
arasinda tecriibe, kaynak ve teknik bilgi diizeylerinin farkli olabilecegi dikkate
alinmistir. Baz1 isletmeler giincel bir ISG Yonetim Sistemi veya ISO 45001
gibi uluslararasi standartlarla uyumlu bir yapiya sahipken, bazi isletmeler i¢in
bu kavramlar oldukg¢a yenidir. Bu nedenle rehber, her seviyeden isletmeye
uyarlanabilir, esnek ve uygulanabilir bir yaklasim sunmay1 amacglamaktadir.

Ayrica, bir igletmenin ISO 45001°e uyum saglamasi, sistemin sahada etkin
sekilde uygulandig1 anlamina gelmeyebilecegi gibi; resmi bir yonetim sistemi
bulunmayan baz isletmelerde de giiclii ve etkili ISG uygulamalarinin var
olabilecegi gdzlenmektedir. Bu rehber, bu gercegi dikkate alarak, ISGIP
kapsamindaki destegin en dnemli asamalarindan birinin isletmenin mevcut
durumunu gercekei bicimde tespit etmek ve bu analiz dogrultusunda
isletmeye 6zgii bir ISG-YS modeli gelistirmek oldugunu vurgulamaktadir.

Ne Yapmalisiniz'?

Mevcut ISGIP tecriibelerine dayanarak ve AB uygulamalarinin da bilincinde olarak, ilk etapta goz
6nlinde bulundurmaniz gereken dort nemli husus bulunmaktadir:

1. Yonetim sorumluluklarinizi biliyor musunuz? isletmenizde iyi bir saglik ve giivenlik stan-
dardi inga etmek icin birincil sorumlulugun sizde oldugunun bilincinde misiniz ve gerek duyul-
dugu takdirde kanunlarla uyumlu olabilmek icin veya iyi uygulama rehberlerini hayata gegirmek
icin sistemde, donanimda veya personelde yapilacak iyilestirmeler icin sirketinizin mali kaynak
saglamakla ylkimlii oldugunu biliyor musunuz? Eger sorumluluklarinizin bilincindeyseniz, o
zaman geri kalanlar gérece olarak basit olacaktrr; eger degilseniz, etkin bir sekilde ISG-YS uy-



gulamasi yurtebilmeniz igin gerekli olan kilturel farki yaratabilmeniz amaciyla agir bir calisma
temposuna ihtiyaciniz olacaktir.

2. Kapsamh sekilde tiim yonetim sorumluluklarinizi g6z oniinde bulundururken proje igin
miidiirler, calisanlar, is giivenligi uzmanlan ve igyeri hekimleri ve iSG alaninda hizmet
veren diger ¢aliganlardan olugan bir takim yaklagimini benimsemeniz dnemlidir. Bu sa-
yede, etkili bir ISG-YS gelistirimesi amaciyla tiim calisanlariniz bilgi birikimleri ile katkida bulu-
nurlar, kiiltrel degisim tlim is giici cergevesinde destek goriir, tim ¢alisanlar sistemi “benim-
sediklerini” hissederler ve ISG standartlarini “kendi” sirketlerindeymis gibi etkileyebilirler.

3. AB “Genel Onleme ilkeleri”ni biliyor musunuz (daha fazla bilgi igin bkz. Adim 8)? Bu, be-
lirli tehlikelere yonelik uygulamaniz gereken faaliyetlere karar vermeniz esnasinda dnemli ola-
caktir. Orek olarak, KKD'nin giivenlik agisindan alinacak ilk degil son tedbir oldugunu biliyor
muydunuz? Eger cevabiniz evet ise, muhtemelen pesinden yapilmasi gerekenleri de dngérebili-
yorsunuzdur; eger cevabiniz hayrr ise, 0 zaman ISGIP kapsaminda verilecek destek ve egitim,

1 Buradan itibaren rehber metin icerisinde “siz” olarak hitap edilen kisi KOBI igerisindeki isveren veya isveren vekili, yani
Yoénetim Kurulu Bagkani/Isletme Miidiirii veya esdeger Ginvandaki kisilerdir.



saglik ve glvenlik yonetiminin en etkili yollanni kavramanizi saglamakta size yardimci olabilir.

. Bazi KOBT'ler geligmis bir iSG-YS yaklagimina gegisin ok biiyiik mali yiikiimliiliikler
getirdigi konusundaki endiselerini dile getirmiglerdir. Fakat ISGIP'e ilgi duymaniz zaten
“lyi bir saglik ve givenlik yénetimi, iyi is yénetiminin bir parcasidir’ ilkesinin farkinda oldugunu-
zu gostermektedir. Projede amag, tim problemleri orantisiz bir gaba géstererek ve kaynak
harcayarak kisa bir siirede ¢6zmek degil; daha ziyade sizin iSG 6nceliklerinizi belilemenize ve
belirlediginiz 8nceliklerinizi uygun bir zaman dilimi icerisinde gerceklestirebilmeniz icin bir “ISG
Faaliyet Plani” yapmaniza yardimei olmaktir. Bazi énemli konularla ise derhal ilgilenilmesi ge-
rekebilir ve gok gesitli daha kolay konularla kisa bir zaman dilimi icerisinde ilgilenmek miimkiin
olabilir, 6te yandan diger konular da aylar ve hatta yillar igerisinde ¢ézilmek iizere faaliyet pla-
nina alinabilir. Eger elinizde bir faaliyet plani veya yilik bir plan varsa, proje bunlarin uygunlu-
gunu gdzden gegirmenize yardimei olabilir ve her tirlii finansal kisitlamalar veya ihtiyaclan
dikkate almanizi saglayabilir; eger bir faaliyet planina ya da yillik plana sahip degilseniz, o za-
man proje bu tarz bir plani ISG-YS nin bir parcasi olarak gelistirmenize yardimci olacak ve faa-
liyetlerinizi kontrol altina almanizi saglayacaktir.



Bu rehber, AB kapsamindaki giincel iyi uygulamalar dikkate alinarak
hazirlanmis olup, her bir boliimiin sonunda ilgili ISO 45001 gereksinimlerine
iliskin kisa bir 6zet sunulmustur. Bu 6zetlerin amac, isletmelere ISGIP ISG-
Y'S modelinin ISO 45001 standardi ile uyumlu oldugunu gostermek, ancak
herhangi bir standardin takip edilmesini zorunlu kilmak degildir.

ISO 45001°e yapilan gondermelerin yalnizca 6zet niteliginde oldugu 6zellikle
vurgulanmalidir; zira isletmeler ISO 45001 sertifikasyonunu hedefliyorsa,
bunun i¢in standardin tamamu {izerinde kapsamli bir ¢caligma ytiriitmeleri
gerekmektedir.

Uluslararasi alanda kullanilan giincel standartlarin biiyiik bir boliimii, is
Saglig1 ve Giivenligi Ydnetim Sistemleriyle ilgili Uluslararas1 Calisma Orgiitii
(ILO) rehberlerine (ILO, 2001) dayanmakta ve ISO 45001 standard: da bu
yaklagimi benimseyen bir yapida tasarlanmistir. ISO 45001, temelde asagidaki
bes ana bilesenden olusur:

Politika ve Liderlik

Planlama (Risk ve Firsatlarin Y6netimi)
Destek, Uygulama ve Operasyon
Performans Degerlendirme ve lyilestirme
Yonetimin Gozden Gegirmesi

Nk W=

Bu yap1, ISG yonetiminde risk temelli diisiinceyi, ¢alisan katilimini, &nleyici
yaklagimi ve siirekli iyilestirmeyi merkeze alan modern bir yonetim sisteminin
temel unsurlarin1 olusturmaktadir.

Bununla birlikte, hazirlamis oldugumuz ISGIP ISG Yonetim Rehberi kolay bir sekilde okunabilecek ve
uygulanabilecek 10 adimdan (bkz. Sekil 1- 10 Adimda ISGIP ISG-YS) olusacak sekilde hazirlanmistir.

ISG Kapsaminda Ust Yonetimin Sorumluluklari
1. ISG Politikas ve Taahhiidii
2. ISG Organizasyonu ve Sorumluluklar
3. iSG'nin isletme faaliyetleriyle biitiinlestirilmesi

A ¢ A

\ 4 . - \ 4
ISG Islevleri - B
isletme 4, Tehlikelerin Belirlenmes}, Risk ISG Organizas-
Faaliyetleri Degerlendirmesi ve Kontrolu __yonu
. oC 5. Saglk Gozetimi e ISG Kurulu
o Uretim 6. Performans izleme * Galiganiarin isG
: fz;;:g:(ma -7. (s)lgrlljarm Raporlanmasi ve | Temsilcilerlil(iyi“
sturulmasi uygulama 6rnegi)
* Bakim 8. Sirekli Iyilegtirme o iSG Profesyonelle-
o Idare 9. Egitim ve lletigim ri
10. Acil Durumlara Hazirlik o ISG Hizmetleri

Sekil 1. 10 Adimda [SGIP [SG Yénetim Sistemi

Sekil 1'in ortasindaki kisimda iSG-YS islevlerine (10 adim) vurgu yapilirken her iki taraftaki organizas-



yon kutucuklan farkli organizasyon birimlerini temsil etmektedir. “Isletme Organizasyonu” kapsaminda
ise hem islevler hem de isletme sahibi ve yéneticiler, genel midirler, b6lim midtrleri ve amirler gibi
ISG-YS sorumluluklar olan kisiler bulunmaktadir. “ISG Organizasyonu”, mevzuatin getirdii ISG ile ilgili
yikuml(iliklerin yerine getirilmesine yonelik faaliyetleri ylriiten isletme ici veya isletme disi profesyonel-
ler ve hizmet birimlerini ifade etmektedir. ISG yapisinin nasil olacagi mevzuatta tanimlanir.



_ Adim 1:
Is Sagligi ve Giivenligi Politikasi ve

Taahhudu

Politikalann hazirlanmasi icin en iyi zaman tehlikelerin belirlenmesi, risklerin degerlendirilmesi (RD) ve
kontrol tedbirlerine karar verilmesinden sonradir. Bu politika sirketin acik hedefler belirleyip bir 6nleme
iiltdirii olusturarak iSG yénetimini iyilestirmeye yonelik taahhiidiinii dile getirmelidir. Sirket bundan son-
ra, asa@idakiler gibi politika icindeki diger 6nemli taahhitlerini tespit etmek isteyebilir;

e s kazalar ve meslek hastaliklarini 6nlemek igin giivenli ve saglikli calisma kosullan sag-
lamak;

o  Uygulanabilir yasal gereksinimler ile uyumlu olma yéniinde taahhiit gostermek;

o  (alisanlara uygun bir sekilde egitim vermek;

e Sirket calisanlan ile istisarelerde bulunmak ve calisanlan ISG-YS nin gelistirmesi siirecine
dahil etmek;
Strekli iyilestirme sadlamak;
Hedefler belilemek ve bu hedefleri gézden gegirmek icin bir sistem olusturmak;

o  Bilgi itiyaci olan herkes igin bir iletisim ydntemi/kanali olusturmak, béylece bu kisilerin yi-
kumltltikleri hakkinda bilgi sahibi olmalarini temin etmek ve

o Periyodik araliklarla ynetimin gézden gegirmesini gergeklestirmek.

Politikada, sirket icerisinde iSG adina kimin genis kapsamli ve nihai sorumluluga sahip oldugu (nor-
malde bu isletme Sahibi, Yonetim Kurulu Baskan, idari Miidiir veya es degerleri) ve kimin politikanin
guinlik uygulamalarinin kontrol edilmesinden sorumlu oldugu (bu sirket yapilanmasina bagl olarak de-
Jisebilir, fakat siklikla en kidemli yoneticidir) belilenmelidir. Politikada ayrica calisanlar arasindan segi-
len bir iSG temsilcisi de belirtilebilir.

Bunlarin yaninda politikaniz sizin ISG kapsamindaki hedeflerinizi veya isteklerinizi ifade etmelidir. Neye
ulasmak istiyorsunuz?

e sleilgili tim kazalan ve hastaliklar “yok etmek’ mi istiyorsunuz?

o Kazalari ve meslek hastaliklanini “6nlemek” miistiyorsunuz?

e Kazalar ve hastaliklari “en aza” miindirgemek istiyorsunuz?

e  Kaza, yaralanma ve hastaliklarda belli bir dustis hedeflemek icin mevcut durumunuz hakkin-
da yeterli bilgiye sahip misiniz?

Kapsamli politika isteginizi ifade etme sekliniz, diger hedefleriniz dogrultusundaki sirket yapiniz, ISG
performansiniz ile ilgili bilgi durumunuz ve bir degisiklik yaratabilmek icin yoneticilik yeteneginize olan
giiveniniz gibi bir takim faktdrlere dayanacaktir. Hedefinizi ne sekilde ifade ederseniz edin, bunun ger-
cekei fakat “esnek” bir yapida olmasini saglamaniz gerekmektedir

Sonrasinda politika icerisinde asagidakiler gibi diger 6nemli taahhiitleri onaylamak isteyebilirsiniz;

o  Fabrika ve makinalar, calisma sistemleri ile depolama ve tehlikeli madde kullanimini da ige-
recek guvenli ve saglikl calisma kosullar temin etmek,
e  Calisanlariniza uygun egitim vermek,



e Calisanlaninizla gérils aligverisinde bulunmak ve onlari ISG-YS nin gelistirilmesine dahil et-
mek,
o Politikanin hazirlanmasina profesyonel danismanlarinizi dahil etmek.

Ve belki ¢alisanlanniza agagidakiler gibi dnemli yénetim konulanni hatirlatmak isteyebilirsiniz:

e lsyerindeki acil durum prosediirleri ve bunlar hakkinda detayl rehberlige nasil ulasilabi-
lecegi,

iIkyardlm diizenlemeleri,

is saglgr hizmetleri,

Kaza ve hastalik raporlama diizenlemeleri,

ISG bilgi sisteminin konumu.

Etkin bir ISG yénetimi isyerindeki herkesin taahhtidilyle gerceklestirilebilir. insanlar iSG ile ilgili sorumlu-
luklarinin ve kendilerinden neler beklendidinin bilincinde olmalidir.

Bu taahhiit bir ISG politikas! araciligi ile gdsterilmelidir. Tiim igverenler yazili bir ISG politikasi olustur-
malidr.

Akilda tutulmasi gerekenler:

v lsletme sahibi ile iist diizey yénetimi, isyerindeki iSG konusunda éncelikli olarak sorum-
lu kilinmali;

Yasal gereksinimler ve devamli iyilestirme yonlnde taahhUt gdstermeli;

Her calisanin iSG sorumluluklarini belgelemeli;

Periyodik olarak gézden gegirilmeli;

Calisanlarin, tageronlarin ve kamunun erigsimine agik olmalidir.

AN NI NN

Ornek bir “ISG Politikas” icin bu kilavuzun Ek-A bélimiine bakiniz.



_ Adim 2:
Is Sagligi ve Glivenligi Sorumluluklari ve

Haklan

Yonetimin Sorumluluklari ve Haklari

Politikada Uist yonetim ortaya koydugu taahhitlerin ana hatlarini belilemektedir. Tlim idareci ve ustabasla-
nnin yasal diizenlemeler ile sirket politika ve kurallan ¢ercevesinde kendi sorumluluk ve yetkilerini bildikle-
rinden emin olmaniz gerekir. ISG yiikiimliiliklerini gtinliik is planlan ve karar verme siireglerine dahil et-
meniz gerekmektedir. ISG ye 6zel sorumluluklar is tanmlarinda veya is talimatlaninda yazil olmalidir.

ISG gergevesindeki nemli gérevler 5rek olarak sunlan igerir:

o Uretim ve yapilan isin saglikli ve giivenli olacak sekilde planlamasi;

e Yiksek ISG standartlanni karsilayan malzeme, makine ve aletlerin satin alinmasi ve uygun
dokiimantasyonun alinmasi (6r. kimyasallar igin malzeme giivenlik bilgi formlan);

o  (Calisanlarin kargl karsiya bulunduklan mesleki riskler, alinmasi gerekli tedbirler, yasal hak ve
sorumluluklan konusunda bilgilendirilmesi, dogru ve giivenli calisma metotlar (izerine egitil-
mesi, bunlara uyulmasinin saglanmasi ve denetlenmesi;

o  Gunlik tiretim faaliyetlerinin ve calisma ortaminin saglikli ve givenli olacak sekilde denet-
lenmesi;

o  Tesislerin, makine ve ara¢ gereglerin givenli kosullarda olmasini saglamak igin bakim ve
onarim yaplimasi ve bunlarin kayitlarinin tutulmasi;

e s kazalannin (ramak kalalar da dahil tim ig kazalarinin) listesinin tutulmasi ve raporlarinin
hazirlanmasi;

o  Temel is sagligi hizmetlerinin verilmesini, is sagligi kayitlarinin mesleki ilkelere ve yasal
mevzuata uygun tutulmasini ve etik ve gizlilik ilkelerine uygun saklanmasinin saglanmasi
[Om: Galisanlarin saglik gézetiminin yapilmasini ve saglik gozetimi kayitlarinin tutulmasinin
sadlanmasi (basta ise girig ve aralikl kontrol muayeneleri)];

e Yasal bildirimi zorunlu olan is kazalari, meslek hastaliklar ve diger hastaliklarin ilgili yerlere
bildiriminin yapilmasi.

ISG Organizasyonunun igleyisiyle ilgili tim calismalar izlenmeli, bu calismalarin gizliligi igin kosullar
sadlanmalidir ve ISG profesyonelleri mesleki bagimsizlik ilkelerine ve mesleki etik kurallara uygun ca-
ismalarini saglamalidir.

Calisanlarin Sorumluluklari ve Haklan

Galisanlar yaptiklar islerin saglik ve giivenlik risklerinin farkinda olmali ve ayni zamanda dogru ve gu-
venli calisma yontemleri hakkinda egitim gormelidir. Bu gtivenli galisma yéntemlerini uygulamak her
calisanin gérevidir. Bunlara ek olarak galisanlarin kendi saglik ve giivenliklerinin yani sira is arkadasla-
rinin da saghidini ve giivenligini saglamasi calisanlarin hak ve 6devleri arasinda yer almaktadir. Bunu
da drek olarak agagidakileri yaparak saglayabilirler:

o Makineleri, Uretimde kullanilan diger araclar, kisisel koruyucu donanimlari ve giivenlik cihaz-
larini dogru sekilde kullanmak;

o Ciddi ve acil bir tehlike arz eden bir ¢alisma ortami ve koruma énlemlerinde gérilen herhangi
bir eksiklik ile ilgili bildirimde bulunmak;



e Saglik ve glivenligin korunmasi amaciyla ortaya konan sartlara uyulmasi ve igverenin calis-
ma ortami ve kosullarinin giivenli ve risklerden arindirimig olmasini saglamasina olanak
vermek konusunda isbirli§i yapmak;

e  Talimatlara uymak;

e  ISGB calismalanini desteklemek, saglik muayeneleri, bilgilendirme ve egitim programlarina
katilmak ve gerektiginde igbirligi yapmak;

e  Ramak kalalari ve kazalan (stlerine rapor etmek;

o Hastalik belirtileri ortaya cikiginda isyeri hekimini veya saglik gozetiminden sorumlu kisiyi
bilgilendirerek gerekli teshis ve tedavinin yapilmasini sa§lamak;

o Tehlikeleri tistlerine rapor etmek;

e  Uygulamada miimkiinse, tehlikeleri ortadan kaldirmak.

Calisanlar ve temsilcileri, isyerinde saglik gozetiminin yerine getirilmesine iliskin organizasyonlarda ka-
rar verme sirecinde yer alirlar, dncelikle saglik gozetiminde yuritilecek hizmetlerin amag ve yontemle-
ri konusunda, daha sonra da saglik gdzetimi sonucunda elde edilen verilerin kullaniimasi ile ilgili bilgi-
lendirilirler. Saglik muayenelerinin sonuglariyla ilgili olarak hatall veya hataya yol acabilecek bilgiye iti-
raz hakkina sahiptir.

ISG Organizasyonu:

Yénetim ve boliim miidirleri isyerinde ISG’nden sorumludur. 50'den fazla calisani olan isletmelerde
kendi biinyesinde (ISG hizmetleri isyeri icinde kurulmus olan iSGB veya isyeri disindaki OSGB veya
TSM tarafindan da verilebilir), calisan sayisi 50'nin altinda olan isletmeler digaridan hizmet almak yo-
luyla, yénetim ve (iretim organizasyonuna yardimci olmak amaci ile bir iSG organizasyonu olusturmali-
dir. Bu ISG organizasyonu, isyerini saglikli ve giivenli bir ortam haline getirerek calisanlarin saglgini
korumak ve gelistirmek amaciyla, isyeri iginde kurulmus olan (ISGB) veya isyeri disindaki bir kurulus
tarafindan (OSGB) saglanan tibbi ve teknik hizmetler biitiintidiir. Sirketin iSG organizasyonu sunlari
icerebilir:

ISG Kurulu;

Calisanlarin iSG temsilcileri;

ISG profesyonelleri;
is sagligi ve glivenligi hizmeti veren birimler (ISGB, TSM, OSGB vb.) .

ISG profesyonelleri, gérevlerini yerine getirirken tam profesyonel bagimsizliga sahip olmasi gereken
uzmanlardir. Gérevleri icin gerekli olan yeterligi edinip sirdirmeli ve iglerini dogru uygulamayla ve pro-
fesyonel etik kurallara uygun bicimde yuriitmelerini sagjlayacak kosullari talep etmelidirler. Saglik birimi,
ylritllecek her tlrli saglik gézetimi faaliyetleri ile ilgili olarak ¢alisanlari bilgilendirmek ve rizasini al-
mak zorundadir.

ISG Organizasyonu ¢alisma bulgulanni periyodik olarak istatistiksel teknikler kullanarak degerlendirme-
li, yorumlamali ve Ust ydnetime raporlamalidir (bkz. Ek-K Yillik Degerlendirme Raporu).

Yasal ve Diger Yukumliiliklerin Belirlenmesi

ISG kapsamindaki temel sorumluluklar yasal diizenlemelere dayanmaktadir. Tim diizeylerdeki yoneti-
cilerin kendi iglerine tekabiil eden ISG yiktmliiliiklerinin bilincinde olmalan gerekmektedir. Hem ISG'ye
6zel mevzuat hem de ¢alisma saatleri ve ig iligkileri ile ilgili daha genel yasal diizenlemeler dikkate
alinmalidir. Yrlrliikteki mevzuatin bir liste haline getirilmesi yardimei olacaktir. Sonrasinda bu bag-
lamdaki faaliyetlerinizi gézden gegirmeniz mevzuatla uyum konusunda herhangi bir bosluk olup olma-
digini gdrmenizi ve bu bosluklar ele almanizi saglayacaktir. Mevzuata uyumu izleyebilmek igin bir liste
Ek-B’de mevcuttur.

2 I Saghgi ve Givenligi Hizmetleri Yonetmeligi, R.G: 27.11.2010 - 27768,



Buna ek olarak, eger isletme herhangi bir igveren sendikasina tyeyse, is sozlesmelerine katildiysa ya
da bagka bir taahhlidi varsa veya sdzlesmeden dogan ISG ile ilgili herhangi bir sorumlulugu varsa, o
zaman bunlar ayni sekilde dokiimana aktariimali ve gbzden gegirilmelidir.

iletigim, Katilim ve Istisare

Ulagmak istediginiz hedefe yGnelik calismalaniniza caliganlaninizi, uzmanlarinizi, yiiklenici ve tedarikgi-
lerinizi de dahil etmek ve hem bu kisilerle konusarak hem de onlan dinleyerek etkin iletisim kurmak ISG
konusundaki basariniz igin hayati 6nem tagimaktadr.

Yénetim, calisanlarin ISG kapsamindaki sirket politikasini anladiklarindan, yaptiklar isin olasi tehlikele-
rinin bilincinde olduklarindan emin olmali ve bunlarin yani sira i kazalari ve meslek hastaliklarindan
kacinmak igin bu tehlikeleri kontrol etme ve ortadan kaldirma prosediirlerinin ve yontemlerinin kavran-
masini saglamalidir. Asagidakiler gibi bircok degisik iletigim yolunu kullanarak diizenli olarak ayni me-
sajin verilmesi faydali olacaktir;

ilan panolarina yazilar veya bilgilendirici duyurular,
Haber biltenleri,

Yiiz ylize gorismeler,

Grup ici bilgilendirme toplantilari,

Egitimler.

Etkili iletisim hicbir zaman tek yonlii degildir ve calisan katiiminin saglanmasinin amaclanindan biri de
calisanlarin igyeri ve ig siregleri hakkindaki tecriibeleri, birikimleri ve bilgilerinden yararlanmak ve bu
edinimleri isyerindeki ISG'ni gelistirmek icin kullanmaktir. Omegin, KKD alimlarinda ISG profesyonelle-
rinin ve ¢aliganlarin da katilimi saglanmalidir. Galisanin tercihe katilmasi, KKD'1 daha diizenli kullan-
masina da katkida bulunacaktir. Galisanlari saglik ve givenlik programlarina dahil etmek sirketin ISG
hedeflerine ulagsmasiicin gereken baghligi arttirir.

Calisanlariniz ile karsilikli olarak fikir alisverisinde bulunmaniz gereken gesitli konular vardir, drnek ola-
rak sunlar verilebilir:

ISG politikast,

Isyerindeki tehlikeler ve RD'ler,

ISG dahilindeki belirli prosediirler ve sorumluluklar,
Is ve ISG'yi etkileyecek degisiklikler,

Bir ISG Kurulu kuruimasi.

Akilda tutulmasi gerekenler:

v' Biitlin galisanlarin gérev tanimlarini yapin, sorumluluk, hesap verebilirlik ve haklarini belirle-
yin.

v" Yasal yiikiimliiliiklerin gtincel kayitlarini tutun.

v’ Yéneticilerin ve amirlerin ISG faaliyetlerine kaynak ayirabilmelerini saglayin.

v' Yonetici ve amirlere, psikososyal ve fiziksel is ortamini devamii olarak izleyebilmeleri icin so-
rumluluk ve yetki verin.

v 50'den fazla calisaniniz var ve alti aydan fazla siirekli calisiyorsaniz, bir iSG Kurulu olustu-
run.



v !gletme icinde ya da disanidan hizmet alimi yoluyla ISG hizmetlerini organize edin.
v' ISG organizasyonu icin gorev ve sorumluluklan belirleyin (is giivenligi uzmant, isyeri hekimi,
diger saglik personeli vb.).



_ Adim 3: _
Is Sagligi ve Giivenliginin Isletme

Faaliyetleriyle Butiinlestirilmesi

Temel iSG faaliyetleri

Kanunlar ve iyi ydnetim uygulamalarinin gerektirdigi siireklilik arz etmesi gereken cesitli ISG faaliyetleri
bulunmaktadir. Temel faaliyetler listesi agagidaki gibidir:

isyeri RD (Adim 4);

Saglik gbzetimi (Adim 5);

Performans izleme (Adim 6);

Olaylann raporlanmasi ve sorusturulmasi (Adim 7);

Tehlikelerin kontrol altina alinmasi ve galisma ortaminin stirekli iyilestirimesi (Adim 8);
Egitim ve iletisim (Adim 9);

Acil duruma hazirlikli olmanin stirdirtilmesi (Adim 10).

Bu faaliyetler genellikle yonetim, ISG organizasyonu ve calisanlar arasinda isbirlii saglanarak hayata
gegirilir. Bu faaliyetler rehberin devaminda 4. - 10. adimlar igerisinde daha detayli olarak tanimlanmig-
tir.

Yillik Planlar ve Hedefler

isyerinde etkili ISG icin yillik planlara ihtiyag duyulmaktadir. Bu planlar yillik is planlarinin ayrimaz bir
pargasini olugturmalidir. Bunlar temel iSG faaliyetlerinin nasil ve ne zaman yiiriitilecegini, sorumlu
personelin kimler olacagini ve her bir faaliyetin hedeflerini detaylan ile tanimlamaktadirlar. Ayrica faali-
yetlerin denetlenmesi ve gézden gegirilmesi yillik olarak planlanmalidir. Yillik planlar ancak ilk RD'den
sonra tamamlanabilir; RD'de isveren hangi ¢esit kontrol tedbirlerinin ne zaman uygulanacagina karar
vermelidir.

Yillik iSG calisma planlan, isyerinin saglik ve giivenlik risklerinin de éncelikler belirlendikten sonra,
takvimlenerek ve yapilabilirlik sirasiyla, ilgili taraflanin katiimiyla hazirlanmali ve taraflara duyurulmal,
uygulanmall ve yonetim tarafindan izlenmelidir. Yapilan tiim calismalar yil sonunda raporlanmali, plan-
lanan hedeflerin gergeklesme oranlan, aksakliklarin nedenleri, yeni hedefler ve ydntemlerini iceren ve
bir sonraki yilin raporuna dayanak teskil edecek olan yillik degerlendirme raporu hazirlanmaldir. Yillik
degerlendirme raporunun bir drneginin Bakanliga génderilmesi zorunlulugu unutulmamalidir.

Hedefler somut ve éiclebilir olmalidir. Bunlar asagidakiler gibi temel faaliyetler olabilir;
RD’lerin sayisl,

Her bir galigan icin egitim glindi sayisl,

Teftis / gézlem turlarinin sayisi,

Saglik incelemelerinin sayis!.

Hedefler asagjidakiler gibi sonuglara da dayanabilir:

. Bildirilen is kazasl ve meslek hastaliklarinin sayisl,
e [sgiiciive isglini kaybina neden olan hastaliklarin tiir(i ve sayisl,



Bildirilen ramak kalalarin sayis|,

Bildirilen tehlikeli durumlarin sayisi,

Standart izleme yontemine dayali is givenligi endeksi (Elmeri),
Tehlikelere yonelik iyilestirme amacli kontrol tedbirlerinin sayisl,

Is kazalar ve meslek hastaliklan yiiziinden kaybedilen giinlerin sayisi.

ISG'den sorumlu ekibi (ISGB, OSGB veya TSM), isyerinin calisma kosullari, ortam analizleri, tehlike ve
riskleri, kontrol tedbirleri konularinda her tiirlii calismaya katilmis ve is saglig agisindan da iyi uygula-
ma model ve Onerilerini gelistirmis olarak, bir sonraki yilin planlanmasi caligmalanna katilmal, kisa,
orta ve uzun vadeli iSG hedeflerinin yillik planda yer almasini saglamalidir. isyeri hekimi ve is givenligi
uzmani ¢aligma ortami g6zetimi kapsaminda igyerinde meydana gelen is kazasi ve ‘ramak kala’lar,
meslek hastaligi veya isle ilgili hastaliklarin tekrarlanmamasi igin inceleme, arastirma ve diizeltici faali-
yet planlarini yillik plana dahil ettirmeli ve uygulamalari takip etmelidir. Bu isler yapilirken ‘i Saghgr ve
Giivenligi Kurulu’ndan olabildidince destek alinmali, 6zellikle ¢aliganlarin katilimi saglanmalidir. Yillik
Galisma Plani hazirlanirken egitim konularini da icermesine 6zen gosterilmelidir.

ISG organizasyonu, isyerinde yeni bir bolim veya sistem kurulacag, yeni bir kimyasal kullanilacag,
kapasite artirilacagji ya da yeni makine, tezgah ve cihaz alinacagi durumlarda inceleme ve arastirma
yaparak saglik ve glivenlik ydniinden uygun segim yapiimasi i¢in isverene 6nerilerde bulunmalidir. Ko-
ruyucu donanimlarin satin alimi ve kullanimi ile ilgili olarak da énerilerde bulunmalidir.

Yillik planlar ve risk degerlendirmeleri, saglik gozetimleri, performans
izleme ve olaylarin raporlanmasi ve sorusturulmasi arasindaki iligkiyi
unutmayin.




i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI HEDEFLERI &

YONETIM PROGRAMI {(2025)
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iyilestirmek masi 2-3-5)
3) Tedarikgilerin ~ |Uretim
belirlenmesi Madurd

4) Kurulum




i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI HEDEFLERI &
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Sekil 2. Yillik ISG Hedefleri ve Programi (bir 6rnek)

Yilik iSG Hedefleri ve Programi Formu Ek-C'de verilmistir.
Belge ve Kayit Kontrolii

ISG ile ilgili verilerin biitinliigu, erisilebilirligi ve giivenligi icin yontem belirlenmelidir. Belirlenecek yén-
tem belge ve kayitlarin isletmede ilgili bollim ve kisiler tarafindan erisilebilir olmasini, glincel tutulmasini
ve yiriirlikten kalkan belge ve kayitlarin kullaniminin engellenmesini saglamalidir. Elektronik ortamda-
ki veriler de dikkate alinmalidir.

Saklanacak bilginin kapsamini belirlemek icin bir liste olusturulmasi faydali olabilir. Bu liste ISG dokii-
mantasyonu ile ilgili asagidaki bilgiyi icerebilir:



Belge/kaydin adi,

Yayn tarihi/stirim,
Sorumlusu,

Bulundurulmasi gereken yer(ler),
Saklama siiresi.

Kontrol edilmesi gereken ISG belgelerine drnekler asagida verilmistir:

Yasal gereklilikler,

is kazalan ve meslek hastaliklan ile ilgili bildirimler,
isyeri RD,

Malzeme guvenlik bilgi formlari,

Yillik eylem planlari, bakim v.b. planlar,

Glivenli calisma prosediirleri/talimatlan.

Asagida listelenmig kayitiar glivenli ve bozulmayacak ortamlarda saklanmalidir:

ise giris muayene kayitlar,

Agrr ve tehlikeli islerde calisacaklara verilecek calisma raporu,
Gece vardiyasinda galigabilir raporu,

Gebe ve emzikli kadin ¢alisanlarin saglik kontroli,

Gece postalarinda galigacak kadin calisanlarin kontrold,
Cocuk calisanlarin saglik kontrol,

Is kazalar ve meslek hastaliklan istatistik kayitlan,

Vizite kayitlar,

Saglik birimi yillik galisma plani,

Periyodik saglik muayene raporlar,

Portér muayeneleri,

Gogs radyografileri,

Solunum fonksiyon testleri,

Isitme testleri,

Kan ve idrar testleri,

Is risklerine gore zel testler,

icme suyunun analiz raporlar,

ISG kurul toplantisi kararlari,

Onayl defter,

isyeri ortamlarindaki giiriiltii, termal konfor, aydinlatma, gaz ve toz élgiimlemeleri,
Ecza dolaplannin igerisinde bulunan malzemeleri belirten liste,
Yangin alarm ve tahliye denemeleri,

Kisisel koruyucularin kontrold,

Egitim kaytlar.

Organizasyonun niteligine gore yukandaki listede yer almayan ISG-YS'yi ilgilendiren diger tim kayitiar
da uygun bigimde saklanmalidir.

Saglik birimi, calisanlann kisisel saglik dosyalanini isten aynima tarihinden itibaren 10 yil boyunca sak-
lamak zorundadir. Yikimllik stiresi bu sireyi asan meslek hastaligi riski bulunan isyerlerinde, belir-
lenen risklerle ilgili evraklarin saklanmasi yikimlllik siresine kadar uzar. Galisanin isyerinden ayrila-
rak bagka bir isyerinde calismaya basglamasi halinde, yeni isveren galisanin kisisel saglik dosyasini
ister. Eski isveren, kisisel saglik dosyasinin onayli bir 6rnegini yeni isyerinin saglik birimi sorumlusuna
gbnderir veya ¢alisanin kendisine verir.



Akilda tutulmasi gerekenler:

AN N N NN

ISG faaliyetleri yillik faaliyet planlarinin bir parcasidir.

Makine, arag-gereg ve malzeme alimi yapilirken iSG gz dniinde bulundurulmalidir.

Dogru ve uygun KKD alimi yapiimalidir.

Yeni is siregleri ve gérevler planlanirken iSG géz 6niinde bulundurulmalidr.

Uygun o6nleyici faaliyetler ve bakimlar diizenlenmelidir.

ISG ile ilgili veri biittinligiini saglamak ve bu verilerin eriilebilirligini siirdiirmek iin bir do-
kiiman ve kay1t kontrolli ydntemi belirlenmelidir.



Adim 4:

Tehlikelerin Belirlenmesi, Risk
Degerlendirmesi ve Kontrolii

Tehlikelerin Belirlenmesi, Risk Degerlendirmesi ve Kontrolii

Saglik sorunlarina yol agan isyeri risk faktdrlerine her ekonomik sektérde rastlanabilir ve bu riskler gok
sayida calisani etkileyebilir. Calisanlann saghgini ve glivenligini etkileyebilecek higbir riski kesinlikle
banindirmayacak bir igyeri diisinmek ¢ok gitur. Isle ilgili risk faktorl gruplarindan en dnemlileri agagji-
dakilerdir:

o  Kazalarla ilgili risk faktorleri (6rnegin; yiiksekte calisma, patlayici ortamda ¢alisma, ekipman-
la ¢calisma, vs.);

Kimyasal ve toksik maddeler (6rnegin; solventler, temizleyiciler);

Fiziksel faktorler (6rnegin; gurdltd, titresim, termal konfor sartlar, aydinlatma);

Toz, gaz ve lifler (6rnegin; kaynak dumanlari, silika tozu, talas tozu, asbest lifleri);

Biyolojik faktdrler (6rnegin; tetanoz, viral hepatit B ve C, HIV/AIDS);

Ergonomik faktérler (6rnegin; yanlis calisma pozisyonlan, tekrarlayici hareketler, agir ylik
kaldirma);

o Psikososyal faktrler (6rnegin; zaman azlid, fazla mesai, gece calismasi, amirlerle ¢atisma).

Genellikle, galisanlar ayni anda pek ¢ok risk faktorlerine maruz kalirlar ve cogu zaman da birkag risk
faktérii biraya gelerek calisanlarin sagligini etkiler. Omegin; calisan, giriiltiiye ve i¢ kulakta toksik etki
olusturan kimyasal maddelere (ototoksik kimyasallar; érnegin bazi solventler, agir metaller) maruz kal-
yorsa, isitmeyle ilgili olarak yasayacagi olumsuz etkilesimli sonuglar, yalnizca gliriltiye maruz kaldi-
dinda karsilasacagi durumdan daha hizli bir sekilde ortaya ¢ikar.

Eger RD yapmadiysaniz, RD’niz eksikse veya giincellenmeye ihtiyaci varsa, sizin kendi yoneticilerinize
ve (isletmede calisan ya da disaridan hizmet alinan) uzmanlariniza iSGIP Risk Degerlendirmesi calis-
malan (bkz. KOBI'ler igin ISG Yénetim Rehberi: Risk Degerlendirmesi, ISG Performans izleme ve Sag-
ik Tehlikeleri Metal Sektéri) bu is i¢in uygun bir cerceve ve baslangic niteliginde bir prosedir sunmak-
tadir. Bununla beraber, sektore 6zel tehlike belirleme rehberleri ve dederlendirme metotlarinin da ayri-
ca kullanimalan gerekmektedir. isyerinizdeki temel tehlikelerin neler oldugunu zaten bildiginizi disiine-
bilirsiniz; fakat isyerindeki sliregleri ve sistemlerinizi kapsayan her tiirlii rehberden faydalanmaniz ge-
nelde size yardime olacaktir. Bu sayede sizin sektériinlizde genel olarak hangi risklerin nasil algilandi-
g1 konusundaki bilgileri bir araya getirmis olursunuz.

Eger gegerli bir RD'niz varsa, bunu bir daha yapmaniza gerek yoktur. Fakat “imalat Sanayii igin 3T Risk
Degerlendirmesi” gibi sektore Gzel rehberleri kullanarak degerlendirmelerinizin uygunlugunu ve yeterli-

ligini sorgulayabilirsiniz (bkz. KOBI'ler icin ISG Yénetim Rehberi: Risk Degerlendirmesi, ISG Perfor-
mans izleme ve Saglik Tehlikeleri Metal Sektorii). Buna ek olarak, iSG organizasyonunda yer alan eki-
biniz, yapilan RD’ye bagli olarak ne gibi dnleyici ve kontrol edici faaliyetlerin yapiimasi gerektigini tar-

tismalidiriar.



isyeri RD'si, {ic temel unsuru igermektedir:

1) Tehlikelerin belirlenmesi,

2) Ek kontrol tedbirlerine duyulan ihtiyacin degerlendirilmesi,
3) itiyag duyuldugunda kontrol faaliyetlerinin uygulanmasi.

RD'i sirketin yénetim eibi, tiim calisanlar ve ISG ekibi (isyeri hekimi, is giivenligi uzmani, iSG kurulu
vb.) ile ibirlidi icinde yapmak iyi bir uygulamadir.

Tehlikelerin Belirlenmesi

Birinci adm isyerindeki tehlikelerin belilenmesidir. Yaralanma, hastalik veya hasara yol agabilecek
herhangi bir sey icin arastirma yapilir. Bazi tehlikeler endiistride yaygin oldugu icin daha ¢ok géze car-
parken, digerlerini bulmak o kadar kolay olmayabilir.

Tehlikeleri saptamak icin kullanilabilecek yéntemlere drnek olarak asagidakiler verilebilir:

e Isyerini dolasip gbzlem yapmak; ayrica sektdre 6zgii standart kontrol listeleri de kullanilabilir
(3T Risk Degerlendirmesi, 3T Metal Risk Degerlendirmesi vs.),

e  Calisanlarla konusarak, grup calismalan diizenleyerek veya anketlerle caliganlan siirece
dahil etmek,

o  Meslek hastaliklan, isle ilgili hastaliklar, kaza, ramak kala kayitlari ve arastirma raporlarini in-
celemek,

o Hijyen olcimleri (6rn. griiltl, toz, kimyasallar, aydinlatma, titresim),

o  Kimyasallaricin Malzeme Givenlik Bilgi Formlar'nin (MSDS) gézden gegirilmesi.

Risklerin Degerlendirilmesi

Bazi tehlikeler digerlerinden daha ciddidir, yani bunlar digerlerinden daha siddetli yaralanmalara, hasta-
liklara ve/veya zarara yol acarlar. Kontrol faaliyetlerini dncelik sirasina gére belirlerken her bir tehlikenin
potansiyel siddeti dikkate alinmalidir.

Bir diger konu da her tehlike igin yapilan mevcut kontrollerin kanunlar, standartlar ve iyi uygulama or-
nekleriyle ne kadar uyumlu oldugudur. Mevcut kontrol énlemleri bu gerekliliklerle paralel oldugu takdir-
de, yaralanma veya hastaliklarin ortaya ¢ikma olasiligi daha duisiik olacaktir ve béylece iyilestirme ya-
pilimasina gerek kalmayabilir.

Kontrol Faaliyetleri

Tehlikeleri belirledikten ve riskleri degerlendirdikten sonra, hali hazirda neler yapmis oldugunuza bak-
maniz, hangi kontrollerin mevcut oldugunu ve isin nasil organize edildigini diisinmeniz gerekmektedir.
Mevcut uygulamalan, yasal yikimlUliklerle ve iyi uygulamalarla karsilastirin ve uygulamalarinizi stan-
dartlara uygun hale getirmek igin yapabileceginiz baska seyler olup olmadigini degerlendirin. Bu soru-
lan degerlendirirken giris bélimiindeki 3. énemli hususta belirtilen “Genel Onleme ilkeleri’ni goz
o6nlinde bulundurarak asagidaki sorulari yanitlayin:

o Tehlikeyi tamamen ortadan kaldirabilir miyim?
e Bu miimkiin degilse, bu tehlikenin bir hasara yol agma olasiligini dustirmek icin riskleri nasil
kontrol altinda tutabilirim?

Riskleri kontrol altinda tutarken, asagjidaki “genel prensipleri” sirasi ile uygulayiniz;

Tehlikeye erigimi dnleyin,

Mevcut ydnteme gére daha az tehlikeli bir yontem deneyin,
isi tehlikeye maruziyeti azaltacak sekilde organize edin,
Toplu koruma tedbirleri kullanin,

Kullanimasi gereken KKD'leri belirleyin,



o Sosyal tesisleri olugturun (drnegin; calisanlar icin kiyafet degistirme, ylkanma, yemek yeme
ve dinlenme igin uygun tesisler).

Onceden oldugu gibi, calisanlan siirece dahil edin, bdylece yapmay tasarladiginiz seyin gercekte ise
yarayacagjindan ve bunun yeni tehlikeler getirmeyeceginden emin olabilirsiniz.

Kilit noktanin “onleme” oldugunu unutmayiniz. RD’'nin amaci herhangi bir kaza, hastalik ve/veya zarar
olusmadan énce 6nleyici faaliyette bulunmaktir. Tercih edilen ydntemlerle baglamak (izere, dnlemenin
temel yollan asa@idaki gibidir:

o Tehlikeyi ortadan kaldirmak; drnek olarak, hasarli kablo sistemini degistirin veya zeminlerin
ve yiriime yollarinin temizlik ve diizen kogullarini iyilestirin,

o Tehlikeyi en aza indirmek; drnek olarak, tehlikeli madde ve makinayi daha gtivenli olan ile
degistirin veya hareketli makine parcalarini drtmek icin makine koruyucusu kullanin,

e Dogru KKD ve dogru calisma ydntemlerini kullanmak; 6rnek olarak, ¢alisanlar uygun baret,
is ayakkabisi ve koruyucu kulaklik kullanmak tizere egitilebilir. Bu ekipmanlarin kullanimi ve
guvenli calisma metotlan kontrol edilmelidir.

RD yaparken Malzeme Giivenlik Bilgi Formlar ve ortam 6i¢lim sonuglarinin (varsa RD dosyasi) da
yanlarinda olmasi kurulun isini kolaylastiracaktir. Gereken yerlere, 1sikli ve sesli uyaranlar da dahil tim
isaretlemeler ilgili yasal mevzuata® uygun olarak yapiimalidir.

Isyeri hekimi isyerindeki risklere maruz kalan calisanlanin kimler oldugunu bilmeli, 5nceden hazirlanmis,
calisanlarin adlari, gérevleri ve yaslarinin kayith oldugu listeye gerekli notlar diismelidir. isyeri hekimi
onlemlerin alinmadi§i bollimleri, makineleri veya isleri is akis semasi tizerine isaretlemelidir. Vardiyall
calisilan, gece caligmasi yapilan, agir is yUku olan, yiksek tempolu calisilan veya galisma siresi uzun
olan riskli caligma tiirleri saptanmalidir. Riskli calisma kosullan (ergonomik olmayan kosullarda calis-
ma, uygun olmayan termal kosullar, griiltd, titresim, karanlik, kimyasal maddelere, gazlara, tozlara
maruz kalma, kronik hastaligi olanlarin ¢alisma kosullan) isyeri hekimince bilinmelidir.

isyeri ortaminda élgiilen degerlerin Malzeme Giivenlik Bilgi Formlari (MGBF-MSDS) ile uyumu kontrol
edilmelidir. Bu formlar, kimyasal maddelerin ¢alisma ortaminda bulunmasina izin verilen azami kon-
santrasyonu (MAK) ve dnerilen esik sinir deger (ESD) hakkinda bilgileri icerir. Malzeme Guvenlik Bilgi
Formlan’nin Tirkge ve glincel olmasina dikkat edilmelidir. Malzeme Giivenlik Bilgi Formlarinin isiginda
RD yapilmasi, calisma ortamina iliskin bilgilerimizi kat kat artiracaktir. Bu formlarin birer drnegi igyerinin
sadlik ve giivenlikle ilgili dokimantasyonunda hazir tutulmaldir.

ISG Faaliyet Plani

Eger, RD'nin sonucu olarak, kiiglk veya blyuk élcekli olsun, yapiimasi gereken bir hayli iyilestirme ol-
dugunu tespit ederseniz, bunlarla ilgilenirken bir ISG Faaliyet Plani araciligi ile calismaniz énemlidir.
Faaliyet Plani bagimsiz bir plan olabilir, fakat siklikla rastlandigi iizere bu sizin yillik planinizin bir par-
¢asi olacaktir. Buna ek olarak, normal risk degerlendirme islemi araciligi ile belirlenemeyen, faaliyet
ihtiyaci bulunan alanlan belirlemede size yardimei olabilecek diger bilgi kaynaklar da olacaktir (bkz.
Sekil 3. 3T Risk Degerlendirmesi Ozeti). Ornegin:

o Saglik degerlendirme ve gdzetimi calismaniz, hakkinda faaliyette bulunmaniz gereken saglik
konularini belirlemenize yardimei olabilir; drnegin, toz maruziyeti;

o Hastaliga bagl ise gelmeme kayitlariniz, kayma ve diisme gibi genel durumlarin veya kas
iskelet sistemi problemlerinin belki yalnizca isletmenizin bir bélimiinde ya da bir faaliyet ala-
ninda kabul edebilecegdinizden daha fazla sorun yarattigini gésterebilir;
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Yasal yukiimluliiklerinizi incelediginizde, her ne kadar yaralanma veya hastaliklarla ¢ok kar-
silagmiyor bile olsaniz, riske maruz kalabileceginiz alanlan belifeyebilirsiniz; 6rnegin tim
ving operatdrleri bu isi yapmak icin sertifikaya sahip mi?

ISG Faaliyet Planiniz bu gibi gesitli girdileri esgiidimlii bir yaklasim icerisinde bir araya getirmenin bir

yoludur.

Her seyi bir seferde yapmaya kalkismayin, bunun yerine ilk 6nce yUksek risk olugturan konularla ilgile-
nin ve ayrica gabuk sonuglar alabileceginiz alanlar iizerine diistiniin. Plan, uygulanacak faaliyetlerden
onceligi olanlari agik bir sekilde ortaya koymali ve bu énceliklerin nasil uygulanacagini géstermelidir.
Eger (finansman, calisan veya uzman anlaminda) fazladan kaynak ihtiyaci var ise, bu faaliyet planinda
acik bir sekilde ifade edilmeli ve fazladan ihtiyag duyulan kaynagin nasil elde edilecegi belirtiimelidir.
Eger ayn bir faaliyet plani hazirlarsaniz, bunun, RD ve diger belgelerle uyum igerisinde olmasi ve birbi-
rini izlemesi 6nemlidir. Faaliyet plani ayrica, bu kilavuzda daha dnce Adim 3'te temel ISG faaliyetleri ve
yillik planlar kapsaminda belirtilenleri de géz éntinde bulundurmalidir.

lyi bir ISG Faaliyet Plani genellikle agagidaki kavramlarin bir araya gelmesiyle olugur:

Yiiksek risk iceren konularda hemen harekete gegmek,
Hizlica ve kolayca yapilabilecek, maliyeti az iyilestirmeler gerceklestirmek,

Onemli yatinm gerektiren riskler igin uzun vadeli gdziimler tiretmek,

Caliganlanin egitimi igin dizenlemeler yapmak,
Kontrol tedbirlerinin kaliciligindan emin olmak icin diizenli kontroller yapmak,
Net sorumluluklar belirlemek, kimin hangi faaliyeti ne zaman yiiriitecegini planlamak.

3T RiSK DEGERLENDIRMESi FAALIYET PLANI

RiSK i BITIS
KONU PUANI FAALIYET ACIKLAMASI SORUMLU TARIHI DURUM
Yiirlyis yolu, stoklarin yanlig yerles-

Al 4 tirilmesi nedeniyle tikanmis; bu ne- En kisa za- o
denle stok alanlari olusturulmali ve OSE manda BITTI
yollar isaretlenmeli
Taslama makinesi, kablo koruyucular En kisa za-

A5 3 deforme olmus. Diizenli bakimi ya- ME manda BITTI
piimali.

Atmosferik sicaklik soguk havada
calismaya uygun degil.

B3 3 Ikllm kosgllarl nedlemyle uygun k|y§- fetl 21.01.
segilmesi  gerekir. Caligma stresi ME 2025
kisaltiimali. Dinlenme aralar siklagti-
riimali. Rotasyonel calisma yapiimall.

D4 4 Elle yik tagima uygun degil, tasima ME 15.02.
igleri kaldirma cihazlari ile yapiimal. 2025
Taslama makinesi ile ¢alismada tek-

H12 3 rarlayan el-ko! harleketlerll var. ME En kisa za- BITTi
Taglama makinesine yeni bir tasarim manda
gerekli.

K1 ? Temiz!ik ta!?matlan hazirlanmamis, ME En kisa za- BITTi

gerekli dokiimanlar hazirlanmali. manda

Sekil 3. 3T Risk Degerlendirmesi Ozeti.




Akilda tutulmasi gerekenler:

v

SNENEN

Butiin farkl tehlike tlrleri; kazalara yol agan tehlikeler, fiziksel, biyolojik ve kimyasal
maruziyet, kas iskelet sistemine etki eden faktdrler (ergonomik olmayan ¢alisma sartlar) ve
psikososyal faktcrler belirlenmeli, belirlenen tehlikelerin kaydi tutulmalidir.

isyeri RD yapilmali, sonuglan biitiin calisanlara bildirilerek periyodik olarak, yeni bir siireg,
makine veya malzeme kullaniimaya baslandiginda veya bir kaza, olay meydana gelmesi ya
da mevcut kontrollerin yetersiz oldugunu ortaya koyan bir meslek hastalijinin ortaya ¢ikmasi
durumunda gézden gegirilmelidir.

isyeri RD, ister rutin (ofis isleri de dahil) ister bakim gibi zaman zaman yapilan isler olsun bii-
tiin is faaliyetlerini ve gérevleri kapsamalidir.

OF ve DF, RD'ye dayali olmalidir, bu sayede riskler kabul edilebilir bir diizeye indirgenebilir.
Hijyen dlctimleri yapilmalidir (6rn. gurtiltd, toz, kimyasallar, aydinlatma, titresim, vb.).

isletme icinde kullanilan biitiin kimyasallarin giincel ve Tiirkge Malzeme Giivenlik Bilgi
Formlar mevcut olmalidir.

isyeri hekimi RD'ye katilmali veya sonuglarindan haberdar edilmeli ve siirece dahil olmasi
saglanmalidir.



Adim 5:

Saghik Gozetimi

Saglk Degerlendirmesi ve Gozetimi

is sagligi gozetimi, belirli saglik risklerine maruz kalmig calisanlar arasinda isle ilgili saglik sorunlarinin
mimkinse hen(iz ortaya ¢cikmadan erken teshis edilmesi ve yapilan gézetimin sonuglarina gére adim
atimasi amaciyla gerceklestirilen sistematik, diizenli ve uygun prosediirlerin olugturulmasina yénelik
tiim faaliyetleri kapsayan bir sirectir. Yapilan is, meslek ve sadlik arasindaki karsilikli etkilesimden olu-
sur.

- Saghk Gozetimi -
Bridn delevensrowi vw PSP Salie Careers Bahiber

ESGIP S0 Rebberi wiri
vapmany gerakenler
[ sl ypfwiliraditir

Sekil 4. Saghk gbzetimi ve tehlikeler/riskler arasindaki iligki

is saggi gozetimi, calisma ortami gézetimi ve galisanin saglik gézetiminin bileskesidir. Calisanin sag-
lik gbzetimi ise, planl yapilan (ise giris, ek muayene, tamamlayici ya da periyodik muayene gibi) aktif
sadlik gdzetimi seklinde olabildigi gibi, calisanin herhangi yakinmasi nedeniyle doktora gittiginde, bas-
ka bir hastaligi nedeniyle yapilan tetkiklerde ya da tesadiifen ortaya ¢ikan bulgularin meslekle iligkilen-
dirilmesiyle, pasif saglik gézetimi seklinde de olabilir. EGer bir bolgede pasif saglik gézetimiyle meslek-
sel saglik sorunlan saptaniyorsa, blyuk olasilikla orada is sagligina iliskin bir sistem kurulmamistir, ya



da sistemde dogru gitmeyen bir seyler vardir. Bu durumda is saghgi sistemi tlimlyle gézden gegiriime-
lidir.

Isyeri hekimi yapilan isi de bilmek durumundadir. isyeri hekimi calisma ortami ziyaretlerinde hem iyi bir
g6zlemci olmali hem de calisanlarla yaptiklari is konusunda gériigerek bilgi ve deneyimini artirmalidir.

Is sagligi hizmetleri kapsaminda agagjidakileri igeren bir saglik gozetimi yiiriitiliir:

o  Meslek hastaliklar ve isle ilgili risklere yénelik erken tani ve dnleme ¢alismalarn (saglik géze-
timi),

o Calisma kosullarin iyilestirilmesi igin tavsiyeler,

e Isleilgili hastaliklar hakkinda calisanlan bilgilendirme ve onlara tavsiyeler verme.

Saglik gbzetimi icin baslangic noktasi isyeri RD'dir (bkz. Adim 4). Bunun sayesinde, isyerindeki saglik
tehlikelerini, risk altindaki kisileri belirleyebilir; bu riskleri kontrol altinda tutmak icin planlama yapabilir ve
gerekli tedbirleri alabilirsiniz. Risklere yonelik ek adimlar atiimasina ihtiyag olan yerler olabilir, buralarda
atilacak adimlardan biri tibbi muayeneleri g6z éniinde bulundurmaktir. Fakat tibbi muayenelerin isteki
saglik risklerini kontrol altina almanin yerine gecemeyecegi hususuna dikkat edilmelidir. Sekil 4 teki
sagdlik tehlikeleri/ riskleri ve isyeri saglik gdzetimi arasindaki iligkiyi aciklamaktadir.

Tibbi Muayeneler
Is saghgr hizmetleri kapsaminda gesitli tibbi muayeneler mevcuttur:

o Ik /ise alim 6ncesi/ yeni ise(girig) muayeneleri (IGM) ve uygun ise yerlestirme gorevi igyeri
hekiminin 6nemli teknik gdrevlerinden biridir. ise giris sirasinda yapilmasi gereken bir dizi islemi
kapsar. isyerinin tamaminda veya isyerinin bir boliimiinde var olan tiim riskler dikkate alinarak,
bu risklere yonelik anamnez ayrintili olarak alinmali ve ise girecek kisinin tibbi muayenesi ya-
pimalidir. Hekim raporu almadan calisan istihdam etmek yasaktir. ise giris muayenesinde
calisana, galisma ortamindan kaynaklanabilecek saglik sorunlari konusunda bilgi verilmeli, sag-
Iik durumu ile is kosullan arasinda olumsuz etkiden stiphelenen galisanin erken kontrol muaye-
nesine gelmesi saglanmalidir.

o Aralikh Kontrol Muayeneleri veya periyodik muayenelerle (AKM) (erken ve uzun vadeli ta-
kip muayeneleri); Cok tehlikeli ve tehlikeli isler kapsaminda calisan tiim calisanlarin en az yilda
bir kezhekim raporu ile ¢alismalarinda sakinca olmadidinin belirlenmesi gerekmektedir. Bazi ig
kolla-rinda ve risk gruplarinda bu muayeneler daha sik araliklarla yapilmalidir; kursun ve civa ile
ca- lisan calisanlarin her 3 ayda bir, arsenik ve insektisitler ile calisan calisanlarin ve tozlu
islerde ¢aligan calisanlarin her 6 ayda bir aralikli kontrol muayenelerinin yapilmasi gereklidir.
Diger iskollannda muayene araligi 1 yildir. Yapilan isin ve olasi etkilenmenin ézelligine gére
tamamla- yici tetkikler yapilmalidir. AKM'ye verilen énem ile hastaligin tespit edildigi dénem
arasinda dogrudan iligki vardir. Bir calisan igin erken tani, diger ¢alisan igin koruyucu 6nlemi
giindeme getireceginden; erken tanilarin artmasi toplumsal erken taniyi sagjlayacaktir. IGM ve
AKM so- nucu alinan énlemlere ragmen mesleki veya is ile ilgili bir hastalik tespit edilmigse diger
calisan- lara yonelik yeni koruyucu onlemlerin alinmasi ve hastaligin veya kazanin
olusturabilecegi olumsuz psikolojk ve organik zararlar igin cevreye yonelik Gnlemlerin
strdrtlmesi gerekir.

e lsin niteligine gore ek ve tamamlayici muayeneler (6rmegin giiriltiilii ortamda calisanlara
odiyometri, tozlu ortamda ¢alisanlara solunum fonksiyon testi ve akciger grafisi vb.). Ek ve ta-
mamlayici muayeneler yapilirken calisma ortamindaki riskler g6z éniinde bulundurulmali, igko-
luna 6zel gerekli laboratuvar tetkiklerinin yapiimasi saglanmalidir. Burada yasal dizenlemelerle
yetinilmemeli, o isyerinin risk analizi sonuglarina gére gerekirse daha sik, ya da bilimsel gelis-
melere paralel farkl tetkikler de tamamlayici muayenelere katimalidir. Laboratuvar sonuglari ile
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oyku ve fizik muayeneyi iceren Klinik degerlendirme yeniden gézden gegirilerek galisanin ise
uygun olup olmadigina karar verilmelidir.

o  Erken kontrol muayeneleri. Erken dénemde ¢alisma ortamindan kaynaklanan etkilesimler be-
lilenmeli ve 6nlemler alinmalidir. Calisanda kronik hastaliklar nedeniyle olusabilecek duyarlilik-
lar da ancak erken muayene ile belirlenebilir. Erken kontrol muayenesinin stiresini belirlerken,
erken duyarlii§in ortaya ¢lkmasina izin verecek (hekimin muayenede veya laboratuvar yéntem-
leriyle saptayabilecegi, etkenin saglik sorununa iligkin belirtileri ve bulgularinin ortaya ¢lkmasina
yetecek kadar uzun) bir stire olmalidir. Ancak bu stire, hastali§in calisana zarar vermeye bas-
lamasindan énce olmali (hastaligin ilerlemedigi, geri dénisiimsiiz bir diizeye ulasmadigi ve te-
davi olasiliginin hala gok yiiksek oldugu), optimum dénemi asmamalidir. Her etken icin “Meslek
Hastaliklan ve I ile Ilgili Hastaliklar Tani Rehberi’ve “Calisma Yasaminda Saglik Gozetimi
Rehberi"nde muayeneler arasindaki stireler belirtilmistir.

e lIse déniis muayenesinde, “saglik sorunlan nedeniyle ise devamsizlik durumlarinda ige doniis
muayenesi yaparak, kisinin eski isinde ¢alisip calisamayacagina karar vermek ve eski isinde
calismasi sakincali bulunanlarin mevcut sadlik durumlarina uygun bir iste calistinimasini tavsi-
ye etmek” isyeri hekiminin gérevleri arasinda sayiimistir.

o lsten (ayrilma) gikis muayeneleri / nihai muayeneler; iscinin emekli olmasi ya da isten ayril-
masl, is degistirmesi, hatta ayni isyeri icerisinde meslek ve ¢alisma alani degistirmesi kosullarin-
da bile, mevcut isinden ayrilirken son saglik durumunun saptanmasi ve kayit altina alinmasi
amaclyla yapilmasinda yarar olan muayenelerdir.

o (Ozel tibbi muayeneler (6megin; hamile kadinlar icin, gemicilik ve otobiis soférliigii gibi belirli is-
ler igin ise alinan kisiler).

Tibbi muayeneler isyerinde mevcut olan tehlikelere gére diizenlenir. isyerinde RD yapilirken saglik pro-
fesyonelleri bilgilendiriimeli ve onlara danisimalidir. Risk degerlendirmesi saglik profesyonelleri ile bir-
likte yapiimalidir. EGer saglik profesyonelleri RD ¢aligmalarina katiimiyorsa, RD dokiimanlarina erigim-
lerinin olmasi gerekmektedir. Herhangi bir maruziyet olmadigi veya maruziyetin ok nadir, kisa ve hafif
oldudu, dolayisiyla ¢alisanlarin zarar gérmesi olasiliginin olmadi§i durumlarda tibbi muayenelere gerek
yoktur.

isyerlerinde bulasici hastaliklann ¢ikmasi olasiligina karsi, calisma ortaminda ve calisanlara ait yatip
kalkma yerlerinde ve diger tim eklentilerde, tuvaletierin temizligine 6zen gosterilmelidir. isyerlerinde ve
barinma yerlerinde kullanilan igme ve kullanma sularinin temiz ve icilebilir oldugundan emin olunmali-
dir. Isyerleri ile calisanlarin barinma yerlerinde sivrisinek, sinek, tahtakurusu, pire ve benzeri zararlila-
rin yok edilmesi icin, sik sik gereken temizlik dnlemleri alinmali, gerekli durumlarda ilaglama yaptirima-
idir. Isyeri ve evresinde haseratin {iremesine yarayacak su birikintisi, stipriintti, ¢op ve giibre gibi pis-
likler biriktirilmeden kaldinimalidir. Bulagma ihtimali olan isyerlerinde ve galigmalarda, caliganlara, uy-
gun koruyucu elbise, gizme ve benzeri gerekli malzeme verilmeli, maden ocaklari, yeralti ve benzeri
islerde deriden hastalik bulasma tehlikesine karsl, ¢iplak ayakla calisma énlenmelidir. Bulagici hastalik-
larin glkmasina yol agabilecek yiyecek maddelerinin, isyerlerinde bulundurulmasi ve tiketiimesi dnlen-
melidir. isgiler arasinda bulasici bir hastalik giktig yahut gikan hastaligin bulasici olmasindan kugkula-
nildiginda, Saglik Bakanh@inin ilgili birimleriyle baglanti kurularak yayilmasi énlenmelidir. Hastaligin
tliriine gdre ve varsa asilama uygulamalari, isyeri ve eklentilerinin genel dezenfeksiyonu da déhil tim
toplu ve kisisel korunma énlemleri alinmalidir.

isyeri hekimi, isyerinin genel hijyen kosullanini (isyerinin genel temizligi, icme suyu, kullanma suyu, ye-
mek yapilan ve yenilen yerler, soyunma odalari ve dolaplari, ylkanma yerleri, lavabo, dus tuvalet) sap-
tamaldir.

isten ¢ikis muayenelerinin yapilmasi yasal zorunluluktur, ancak isten ayrildiktan sonraki yillarda yapila-
cak ge¢ muayenelerle ilgili yasal dlizenleme yoktur.



Calisma giciiniin en az % 40'indan yoksun oldugunu belgeleyenlerin (dziirlllerin); isgiici piyasasinda
gerek duyulan, ilgi ve yeteneklerine uygun mesleklerde yetistirilerek istihdamlarini kolaylastirmak ve
mesleklerinde ilerlemelerini saglamak amaciyla devamli ve koordinasyon icinde sosyal ve tibbi rehabili-
tasyon, mesleki rehberlik, meslege hazirlik, meslek edindirme, gelistirme ve degistirme egitimi, ise yer-
lestirme ve takibine mesleki rehabilitasyon adi verilirS.

Mesleki Rehabilitasyon Hizmetleri (MRH), 6z(irlii veya hasta olan kisilerin isten Mesleki Rehabilitasyon
Hizmetleri (MRH), dziirli veya hasta olan kisilerin isten kopmamalari, ise yerlestirilmeleri ve ¢alisabil-
meleri i¢in yardimci olmak (izere yapilan hizmet ve kolaylastirici uygulamalara verilen addr.

is kazasina ugrayan veya meslek hastalijina yakalanan calisanlarin rehabilitasyonu konusunda isye-
rindeki ilgili birimlerle, meslek hastali§i tanisinda yetkili hastaneler ile igbirligi icinde ¢alismaldir. Ozel
Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri'nde su hizmetler verilmektedir;

Fizyoterapi (Fizik tedavi) ve rehabilitasyon,

Ergoterapi (Calisma kapasitesinin degerlendiriimesi, is ile uyumlandirimasi),
Sosyal rehabilitasyon,

Mesleki egitim,

Mesleki rehberlik.

Stres egitimi ve stres yonetimi, ¢alisana kendisindeki ve bagkalarindaki stres bulgularini fark etmesin-
de, stresle basa ¢ikma becerisini gelistirmesine ve strese karsi esneklik kazanmasinda yardimci olur.
isyerinde danismanlik ve destek birimleri kurulmal, calisanlar bu konuda bilgilendirilmelidir. Yéneticile-
rin ve denetgilerin ¢alisanlann sorunlarina destekleyici bir bigimde yaklasma ve bu sorunlari daha kav-
rayici bir bicimde ele alma becerileri gelistiriimelidir. Gevseme tekniklerini, zaman yénetimini, sorun
¢bzme yontemlerini, yagam tarzi konusundaki danigmanligi ve planlamayi icerebilir. Bu sayede ¢alisa-
na stresin psikolojik etkilerine farkli bir agidan bakma ve bu dogrultuda kisisel bir stres yonetimi plani
yapma becerisi kazandirnimaya calisilir.

Sigara, alkol ve diger madde bagimliliklari ile etkin miicadele programlan, hem isyerinde ¢alisanlarin
hem de toplum sagliginin gelisimine katki saglayacaktir. Bunun icin ilgili kamu ve sivil toplum kurulusla-
riile ortak programlar gelistiriimelidir.

Sagdlik gbzetimi sonuglan, bireysel saglik kayitlar ve tibbi kayitlar isyeri hekimleri tarafindan tutulmali-
dir. Saglik gézetimi sonucunda elde edilen klinik bilgiler kisiseldir, bu muayene dosyalari ve dokiiman-
lari gizlidir ve igverenlerin bu belgelere erigiminin olmamasi gerekir. Bunun yani sira, sirketten aynlan
calisanlara kisisel olarak saglik raporlarinin bir kopyasini vermeyi teklif etmek iyi bir uygulama érnegidir.

5 Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Yénetmelik, R.G: 2 Mayis 2006 - 26156.
6T.C. Saglik Bakanligi Portdr Muayenesine Esas Laboratuvar Tetkikleri Genelgesi 2005/9, R.G: 27 Ocak 2005 1059



Saglik gozetimi hakkinda daha kapsamli agiklamalar igin ISGIP Projesi kapsaminda gelistirilen “Calig-
ma Yasaminda Saglik Gozetimi Rehberi’ne bakilabilir.

Meslek hastaliklari da dahil olmak (izere, metal sektériinde en yaygin gériilen saglik sorunlar asagida
verilmigtir:

Guriltd kaynakl isitme kaybi,

Titresim kaynakli “Beyaz Parmaklar”,

Karpal Tlinel sendromu,

Bel rahatsizliklan,

Tozdan kaynaklanan meslek hastaliklari,
Kimyasallardan kaynaklanan meslek hastaliklari,
Mesleki cilt hastaliklan,

Mesleki astim,

Mesleki kanser,

Fotoelektrikten kaynaklanan “Keratokonjonktivit’,
Psikososyal etmenlerden kaynaklanan hastaliklar.

Metal sektériinde yukarida sayilan hastaliklara yol agan tehlikeler, hastaliklarnin semptom ve belirtileri
ile bunlarin yani sira isyerindeki risk seviyesini indirmek icin isletmenizde uygulayabileceginiz farkli 6n-
leyici tedbirlerle ilgili daha fazla ayrinti icin, KOBI'ler igin iSG Yénetim Rehberi: Risk Degerlendirmesi,
ISG Performans izleme ve Saglik Tehlikeleri Metal Sektérii ne bakiniz. Proje Saglik Ekibi tarafindan
ozel olarak gelistirilen ve “Calisma Yasaminda Saglik Gozetimi Rehberi’nin “Boliim 13 - isyeri Hekimli-
ginde Kayit Sistemi” altinda yer alan‘ISGIP iSG-YS Saglik Gozetimi Degerlendirme Formu’” isyeri
saglik gozetiminin degerlendirmesinde kullanilabilir.

Akilda tutulmasi gerekenler:

v

v

Saglik gozetimi, isyeri RD’ye dayal olarak yapiimalidir. ise giris muayeneleri ile periyodik
tibbi muayeneler de buna gére planlanmalidir.

Tibbi muayeneler yurtirlikteki Tlirk mevzuatina uygun sekilde yirtttimelidir [biyolojik izleme
ve teknik muayeneler (odyometri, gégus rontgenleri vb.) dahil].

Is saglign hizmet saglayicisi (OSGB, TSM vb.) isyeri hekimi, uygulamaya konacak veya ISG
planlarina dahil edilecek énleyici ve diizeltici faaliyetler konusunda tavsiyeler vermelidir.
Isletmede bir asilama programi olmalidir (6. tetanoz, hepatit B vb.).

Ozel kategorideki calisanlan koruyan bir program bulunmalidir (6rn. hamile kadinlar, geng
calisanlarvb.).

Uygun sosyal tesisler galisanlarin hizmetine sunulmalidir.

isyerinde sagligi gelistirici programlar uygulanmalidir (6m. sigara ile miicadele, obezite ile
mucadele vb.).



Performans izleme

Gozlem Turlarn ve Muayeneler

ISG performans gézlemi, ISGIP ISG-YS igerisindeki en 6nemli bilesenlerden biridir. Performans gogun-
lukla geriye donilk, yani yasanmis kaza ve olaylar esas alinarak olarak dl¢limektedir. Kaza ve olay
sorusturmalan dnemli ve faydali olmakla birlikte, performans 6icmek igin iyi birer arag degildirler; ¢linkU
yasanan kaza ve olaylar daha ziyade gelisi glizel ve nadiren meydana gelir. Proaktif bir performans
izleme yaklagimi icin farkl tirde muayenelere, anketlere, is analizlerine, gbzlem turlarina veya denetim
faaliyetlerine ihtiyag duyanz. iSGIP projesi metal sektériinde yer alan isletmelerin performansini 8lgmek
amaciyla ELMERIse adi verilen 6zel bir yéntem gelistirmistir (bkz. KOBI'ler igin ISG Yénetim Rehberi:
Risk Degerlendirmesi, iSG Performans izleme ve Saglik Tehlikeleri Metal Sektorii).

Yukarida adi geen rehberde yeralan “ISGIP Elmeri Rehberi” olumlu bir geri bildirim mekanizmasina
dayanmaktadir. Temel amaci ise igletmenin givenlik kiiltiriin{ etkileyebilmektir. Uygulama stirecinin
kendisi olumlu geri bildirim etkisini olusturacaktir. Yéntemde, cogunlukla calisanlarin kendilerinin mi-
dahale edebilecegi, kolay ve kisa bir stire icinde iyilestirilebilecek gézlem konularn bulunmaktadir. Goz-
lemler kaydedildigi ve givenlik endeksi hesaplandidi igin, iyilestirmelerle ¢alisanlara ve yoneticilere
olumlu geri bildirim yapilmis olur. Bdylece, siirekli iyilestirme ve givenlik kiltirintin olusmasi igin bir
baslangic yapilmis olur.

Performans izleme sireci; belirli ekipman ve aletlerin planlanmig muayenelerini, galisma ortamini ve
atélye diizeyindeki is uygulamalanini izlemek igin yapilan inceleme turlarini ve galisanlara yonelik uygu-
lanan anketleri icerebilir.

Asagidakiler gibi belirli ekipman ve aletlerin periyodik olarak muayenesi zorunludur:

Vingler ve kaldirma aletleri,

Basingl kazanlar ve kompresoérler,

Yangin séndrictiler,

Elektrik tesisati ve elektrikli aletler,
Tasinabilir galisma platformlan ve iskeleler.

Bir gbzlem turu sonucunda giivenlik endeksinin hesaplanmasini saglayan sektére ézel hazirlanmig
pratik izleme ydntemleri bulunmaktadir. Bu yontemler, dlgiilebilir belirli hedefler belirlenmesine olanak
taniyan etkin yonetim araclandir. Yontemler gozlemlenen unsurlarn listesi ve dogru/yanlis puanlama
kriterlerinden olusmaktadirlar. Santiye seflerini, usta baslarni ve calisanlan gézlem turlan hakkinda
egitmek ve bu turlara dahil etmek iyi bir uygulama érnegidir.

Performans izleme yontemi hakkinda daha ayrintili bilgi icin KOBI'ler igin ISG Yénetim Rehberi: Risk
Degerlendirmesi, ISG Performans Izleme ve Saglik Tehlikeleri Metal Sektori’nde bulunan ISGIP
Elmeri Rehberine bakiniz.



Anketler

Anketler, KOBI'ler basta olmak iizere 6zellikle orta ve biiyiik 6lgekli sirketlerde calisanlarin goriislerini
6grenmek icin kullanish araclardir. Bunlar ézellikle calisma ortaminda psikososyal durumu incelemek
ve calisanlarin iSG kosullannin iyilestiriimesine iliskin énerilerini degerlendirmede basvurulan kullanisli
araclardir.

Akilda tutulmasi gerekenler:

v

v

Makina ve arag-gerecin zorunlu periyodik denetimleri uygun sekilde yapiimali, yapilan
denetimlerin kaydi tutulmali, bu kayitlar esas alinarak diizeltici faaliyetler yirttilmelidir.

Santiyedeki calisma ortamini ve ¢alisma aliskanliklarini izlemek amaciyla gozlem turlan
yapilmali, igletme ydnetimi guvenlik endeksi ile ilgili hedefler belirlenmeli ve bagarili per-
formans ddullendirilmelidir.

Santiye sefleri ve calisanlar izleme amagl yapilan bu gézlemlerde egitim almalidirlar.

Calisanlarin gértsleri ve dnerileri ile ilgili olarak periyodik, rnegin her iki yilda bir anket
diizenlenmelidir.

Performans izleme faaliyetleri icin bir yillik plan uygulamaya konulmalidir.
Saglik gdzetimi ile ilgili yilik calisma plani ve kayitlar incelenmelidir.



Adim 7:

Olay Bildirimi ve Sorusturmasi

Olay Bildirimi, Sorugturmasi ile Diizeltici ve Onleyici Faaliyet

Bu adim ISG faaliyetlerinin gok dnemli bir yonidiir. Bir olay meydana gelirse, bu olayin yeniden mey-
dana gelmesini engellemek amaci ile diizgiin bir sekilde sorusturulmasi ve bu olaydan ¢ikanlan dersle-
rin risk ydnetimi prosediirlerinin, ISG-YS ve iSG Faaliyet Planiniza aktarimasi cok dnemlidir. Sorus-
turma yaklagiminizi gelistirerek olaylardan daha faydali dersler ¢lkarmaniza yardimei olabilecek gesitli
asamalar bulunmaktadir.

Asama 1: Yasal Yik{imlilikler

Oncelikle, kazalarin, meslek hastaligi vakalarinin ve tehlikeli olaylarin bildiriimesi ve sorusturulmasi ile
ilgili yasal yiikiimltliiklerinizi kavramaniz gerekmektedir (bkz. Adim 2). Uyguladi§iniz prosedirlerle bil-
dirim yapiimasini gerektiren her tiirlii olayin tespit edilmesini, bu olaylarin yasalara uygun sekilde bildi-
rilmesini, kaydedilmesini ve sorusturulmasini saglamaniz gerekmektedir (sorusturma teknikleri hakkin-
da daha fazla bilgi icin rehberin devamini inceleyiniz). Ug giinden fazla ise gelememeyle sonuglanan
kazalarin bildirimlerinin SGK’'na gdnderilmesi gerekmektedir. Meslek hastaliklan bildirimi, tozlu ortamda
“caliganlarin g6gus filmlerinin pnémokonyoz nihai degerlendirme sonuglari, ortam toz dlglim sonuglan,
pnémokonyoz olgularinin yetkilendirilmis hastaneler tarafindan diizenlenmis raporlarinin 8rnegi, isve-
ren bildirim formu, pnémokonyoz degerlendirme calisan gézlem formu” Bakanliga (ISGUM e) bildirilir.
Biyolojik ajanlar ve dider bildirimi zorunlu hastaliklarin ilgili kurum ve kuruluslara bildirilir (bkz. Calisma
Yasaminda Saglik Gézetimi Rehberi).

Asama 2: Prosediirler

Yasal yikiimliliiklerinizi yerine getirdiginizden eminseniz, olay kayitlarinin tutulmasi ve sorusturmalari
ile ilgili olarak en iyi uygulamalan yiiritmeye baslayabilirsiniz. s giinii kaybi olan bitiin kazalarin kayit
altina alinmasini ve sorusturulmasini saglayan prosedirleri uygulamaniz gerekir. Eger bu prosedtirler
basarili olursa, neticesinde kimsenin yaralanmadigji fakat birinin yanlis zamanda yanlis yerde olmasi
durumunda kolayca yaralanmis olabilecegi “ramak kala” olaylar kayit altina alacaginiz ve sorusturaca-
giniz bir sonraki asamaya gegmeye calisiniz (Ornegin, bir yilk asansériinden fabrikanin depo alanina
metal bloklanin diismesi fakat higbir ¢alisanin diisen bloklanin altinda kalarak yaralanmamasi).

Ozel bir “ramak kala” olay sinfi olan “tehlikeli olaylar’a bazi ilkelerde éyle énem verilmektedir ki bu
ulkelerde yasalarla bunlarin bildiriimesi ve sorusturulmasi zorunlu hale getirilmistir. Tehlikeli olaylara
ornek olarak, seyyar bir vincin devrilmesi veya prekast baglantilarin kopmasi verilebilir. Bu tir olaylar,
zaten sorusturulmasi gereken yaralanmalara da neden olabilirler; fakat yaralanmaya neden olmasalar
bile zarara yol agma potansiyelleri cok bilyik oldugu icin, ayrica sorusturulmalar gerekir.

Bu tiir yaralanma veya olaylari tespit etmenin yani sira, yasal olarak bildiriimesine gerek olmayan mes-
lek hastaliklan ve saglik sorunlarini da belirlemeye, kayit altina almaya ve sorusturmaya galismalisiniz.
Ornegin; kugiik caph dermatit vakalari, giines ¢arpmasi veya kaynak sonrasi nefes alma giicliikleri.

Saglik sorunlanni tespit etmenize yardimel olabilecek bir bagska 6nemli bilgi kaynagi da hastalik izinleri-
nin kayitlandir. Bu izinlerin birgogu elbette isle ilgili olmayan hastaliklara bagli olarak alinmis olacaktir;
ancak isyeri hekimi veya is saglji alaninda calisan diger personel yardimiyla, normalde fark edemeye-
ceginiz isle ilgili saglik sorunlarini (6zellikle, kas-iskelet sistemi problemleri veya strese bagli hastaliklar



gibi) da tespit edebilirsiniz. (Ltfen, bu bélimiin sonunda yer alan OHSAS 18001"de biraz daha genis
kapsamli olarak ele alinan “uygunsuzluklar’ konusundaki yorumu da dikkate aliniz.)

Olay Hakkindaki Bilgiler

Kazalarla ilgili bilgiler genellikle diger calisanlardan alinir. Eger kazayla ilgili bilgiler dogrudan isyerinden
telefon ile aliniyorsa, agagidaki sorular sorulmalidir;

-Bilgilendiren kigi kim (ismi ve grevi),

-Kazanin meydana geldigi yer neresi,
-Kazazede kim/kimler,

-Kaza ne zaman oldu,

-Kazanin kisa tarifi,

-Kazanin sonuglari neler,

-Kazazede su anda nerede,

-Kolluk kuvvetlerine ve SGK'ya haber verildi mi,
-Herhangi ek bir bilgi var mi?

Ayni zamanda, isyeri ile géristlirken, isyerindeki ilgili kisilere;

e lgyerinde calismaya devam edilmesine izin verilip verimeyecegi,
e  Olay mahallinin temizliginin nasil yapilacagi,

e lsyerinde gerceklestirimesi gereken oncelikli faaliyetler,

e  Mimkinse, olay yerinin fotograflarinin gekilmesi

konularinda bilgi verilmelidir.

Yapilan tim saglik muayenelerinin sonuglarindan elde edilen is saghgr ile ilgili goris ve endigeler isve-
rene bildirilir. Isyerinin tamaminda veya bir boliminde ortaya ¢ikan saglik sorunu kiimelenmeleri 6zel-
likle dikkat cekici olmalidir. Bazi ISG kagaklarinin 6nemli bir isaretgisidir.

Sadece kazalar degil, “ramak kala"lar da dikkatle sorusturulup, nedenleri belirlenmeli, diizeltici ve 6nle-
yici kararlar gelistiriimelidir. Bu ¢alismalara isyeri hekimi de katimalidir.

is kazas! ve meslek hastaliklan diizenli olarak kaydedilmeli ve yasal bildirimde bulunuimalidir. Tercihen
bu isle gérevlendirilmis bir kisi olmalidir. Bu kayit ve bildirim stiregleri diizenli olarak izlenmeli, etkinligi
degerlendirilmelidir.

Meslek hastaligi veya siiphesiyle ilgili bilgiler isyeri hekiminden alinir. ister kesin tani olsun, ister siiphe
olsun, 6rnegi Ek-E"de’ bulunan bildirim formu doldurularak 3 is gin icerisinde SGK'ya bildirilmelidir.
Iscinin de hastaligin kesin tani ve tedavisini alabilecegi yetkilendirilmis bir merkeze sevki saglanmalidir.

Bir ¢alisanda meslek hastali§i saptandi§i zaman, kuskulu etkenle karsilagan diger ¢alisanlarin da mu-
ayenelerinin yapilmasi gerekir. Ayrica, ortam élctimleri de tekrarlanmalidir.

7Ek-E'de yer alan form, kullanimda olan mevcut form olup su anda gdézden gegirilmektedir. Gézden gegirilmis formlarin
kullanilacagi web tabanli bir kayit sistemine gegilmesi planlanmaktadr. Liitfen ilgili gelismeleri takip ediniz.



Kaza Nedenleri

KOBI'lerin cogunda bildirim gerektiren olaylara veya saglik sorunlarina nadiren rastlanmaktadir; ancak
daha kigtik caph olaylarin hepsini tespit edecek prosediirler uygulamaniz durumunda, igyerinizde sid-
deti daha az olan (ama daha sik gerceklesen) olaylara nelerin sebep oldugu konusunda daha fazla
bilgi ve tecriibe edineceksiniz. Bunun yani sira, daha bilyilk zararlara yol acabilecek potansiyelin nere-
lerde oldugunu tespit edebilecek ve bu potansiyelin en aza nasil indirgenebilecegini belirleyebileceksi-
niz.

Asama 3: Sorusturma

Olaylarin en kisa siirede sorusturulmasi 6nemlidir. Eger olay ¢ok ciddi ise -6rnegin, 6limli kaza veya
ciddi yaralanma durumlaninda- is Teftis Kurulu ve/veya kolluk kuvvetlerinin de miidahil olma ihtimali
cok yiiksektir, bu rehber elbette kendi ISG-YS'niz agisindan neler yapmaniz gerektigini anlamaniz igin
size yardimel olacaktir; fakat bu kilavuz bu tarz birden ¢ok kurumun dahil oldugu karmasik sorusturma-
lan kapsamak tizere hazirlanmamigtir. Rehber, temel olarak disarnidan bir miidahale olmadan kendi
kendinize yapacaginiz sorusturmalar icin sizi yonlendirmek (izere tasarlanmigtir. Bu bdllim ana hatlari
ile olay ve kaza sorusturmalarini amaglayarak yazilmistir, fakat burada agiklanan ilkeleri ayrica meslek
hastaliklan ve saglik sorunlari sorusturmalarinda da kullanabilirsiniz.

Bir olay meydana geldiginde, hemen akliniza gelmesi gereken iki konu vardir - birincisi varsa kaza-
zedelerle ilgilenerek acil tedavilerinin yapiimasini saglamak; ikincisi ortada degerlendirimesi gereken
herhangi bir risk kalip kalmadigini degerlendirmek. Ciddi olaylarda ¢ogu kez bu iki unsur birbiriyle bag-
lantili olarak ortaya cikar - 6rnegin, bir calisan santiyede yaralanir ve kazinin ¢ékmesi sonucu yikintila-
nin altinda mahsur kalirsa, bu galiganin hizla kurtarimasi ve tedavi edilmesi saglanirken, kazi stabilize
edilip desteklenene kadar kurtarma ekibi de risk altina girecektir.

Herhangi bir acil durum ile karsi karsiya kaldiginizda, sorusturma agisindan gerekli olan ancak kurtar-
ma veya acil durum ¢aligmalan esnasinda ortadan kaldirlabilecek veya kaybolabilecek her tiirlii kanitin
korunmasi gerekecegini de ayrica géz 6nlinde bulundurmalisiniz. Acil ihtiyaglar karsilandiktan sonra,
ozellikle baska kurumlarin da miidahil olabilecegi bir olay s6z konusu ise, olay yerinin veya olaya karl-
san ekipmanin oldugu gibi muhafaza edilmesinin gerekli oldugunu aklinizda tutarak sorusturmanizi
derhal baslatmalisiniz.

Sorusturma sorumlusu kim olmali?

Olusturdugunuz politika olay sorusturmalari ile ilgili diizenlemeleri, 6zellikle sorusturmayi kimin yén-
lendirecegini ortaya koymalidir. Normal sartlarda, dogrudan olaya kansmamislarsa olayin meydana
geldigi birim veya bélimiin yoneticisi veya sefi, olay sorusturmasini yonlendirir; aksi durumlarda bir
bagka bélumiin ayni mevkideki yoneticisi veya isletmeden sorumlu kisi tarafindan belirlenen bir kisi so-
rusturmanin basina gegirilir. Sorusturma lideri, ilgili birimden bilgili bir calisan ve uygun ise is givenligi
uzmani veya igyeri hekimi tarafindan desteklenmelidir. Kosullara bagli olarak, baska uzmanlara da
bagvurmaniz gerekebilir - drnegin, olaya dahil olmus bir ekipmanin tedarikgisi blinyesindeki bir mi-
hendis.

Bir olayin gelisimi nasil sorusturulur?

Sorugturmayi nasil yiriteceginiz, bir baska deyisle neler olup bittiginin nasil ortaya ¢ikarilacagi sartlara
baglidir. Sorugturmanin aciliyeti ile ilgili iki ekol vardir. Bir gériise gére gorgu taniklar ile gériismeden
once ilk soku atlatmalarini veya endigelerini atmalarini beklemek gerekir; diger bir goris ise gorg ta-
niklarinin hatirladiklarini bir an énce kayit altina almanin, sicagi sicagina daha dogru ve eksiksiz bilgiler
verebilecekleri icin daha iyi oldugunu savunmaktadir. Size sunulan iSG-YS ikinci yaklagimi destekle-
mektedir; daha dikkatli ve hassas bir inceleme gerektirse de, sorgu ve adli sorugturmalar olaydan
miimkiin oldugunca kisa bir siire sonra yapildijinda sorusturma daha eksiksiz ve dogru yiritiiimis
olur. Ayrica bu sayede olaya kariganlar arasindaki tecrlibenin paylagimi ve hatta olaya karigan kisilerin



ifadeleri arasinda olabilecek tutarsizliklan en aza indirger. Genel olarak gorgil taniklarindan yazili bir
beyan almakta fayda vardir.

Yénlendirici sorular sormayin veya neler oldugunu tahmin etmeye calismayin. Ote yandan, bildiginiz-
den fazlasini biliyormus gibi géztikmeniz faydali bir teknik olabilir: “Bu daha énce oldu mu?” diye
sormayin, bunun yerine “Bu daha énce kag kez oldu?” diye sorun. “Ucu agik” sorular sorun ve gorgu
taniklarini bildikleri ve gordiiklerini anlatmalar konusunda tesvik edin. Gorgi taniklarinin konusmaya
cekindikleri konularla ilgili “ipuglarini” belirlemeye ve farkli gérgli taniklannin kendi ifadeleri icindeki
veya bir bagka tanigin soyledikleri arasindaki tutarsizliklar belirlemeye ¢alisin. Bu tir tutarsiziiklan dik-
katle inceleyin, gercekleri iceren kanitlar 1giginda bir denge yakalamaya calisin. Yukarida sdylenenle-
rin de 6tesinde, hikayenin her iki tarafini da dinlemeniz dnemlidir. Tecriibeli sorusturmacilar, “y6-
netim kadrosunun’ olup bitenlerle ilgili dykusiinu dinlediklerinde olayin nedeni ile ilgili gayet agik bir
sonuca ulasacaklarini, fakat “galigan” gérgti taniklaninin séyledikleri karsisinda ulastiklar sonucun tam
tersine dénebilecegini bilirler. Gergek genelde bu ikisinin arasinda bir yerdedir.

Olay yerindeki hicbir seye dokunmadan énce, isyeri ve ekipman ile ilgili sorusturma yapmaniz gereke-
bilir. Bunun yani sira ekipman ve santiye alaninin belirli bélgelerinde temel élgtimlerini yapmaya ve ko-
numlarini kaydetmeye calismalisiniz. Ekipmanin ve olay yerinin fotografini gekmek icin hazirda bir fo-
tograf makinasi bulundurmak gok yararli olabilir. EGer makine koruyucu bulunan bir makinayi inceliyor-
saniz, makine koruyucularinin pozisyonu ve kilitleme sisteminin durumu ézellikle 6nem tasir. Eger bir
olayla ilgili yapilan tespitler arasinda asir yiklenme énemli bir konu olarak ortaya ¢ikmigsa, yiikiin dog-
ru agirhiginin saptanmasini saglamaniz énemlidir. Eger uzman yardimina ihtiyag¢ duyacaginizi duistini-
yorsaniz, sorusturmanin erken safhalarinda yardim saglayin. Zamaninda yardima bagvurmanizda fay-
da vardir. Bdyle bir ihtiyac yok diyerek beklerseniz, sorugturma ilerledikten sonra yardim igin bagvurdu-
gunuzda deliller kaybolmus olabilir.

Bir olayin nedenleri nasil bulunur (nedensellik)?

Yapti§iniz sorusturma, olayin sadece ytizeysel nedenlerini bulmayi veya ortalama agiklamalar getir-
meyi degil olayin kok nedenlerini ortaya koymay hedeflemelidir. Olayin kdkenindeki nedenleri ortaya
cikarmak genelde gliclu bir sorusturma disiplini gerektirir, ¢iinkli “Kendisine séyleneni yapmad” gibi
basit ifadelerle yanilimak kolaydir; kék nedenleri ortaya ¢lkaramadi§iniz siirece ayni olayin tekrarlan-
masini engelleme ihtimaliniz disik olacaktir. Nedensellik konusunu diigtintirken, Adim 8'de ve Girig
bélimiinde 3. maddede 6zetlenen “Onlemenin genel ilkeleri’ni goz éniinde tutmaniz her zaman fay-
dali olacaktir. Bu genel ilkeler “neden ve 6nleme” madalyonunun 6teki ylizidiir; bu ilkeleri anlayarak
kazalannilk etapta nasil olustugunu anlayabileceksiniz (bkz. Sekil 5 Kazalara Yol Acan Nedenler).

KAZALARA YOL ACAN NEDENLER
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Sekil 5. Kazalara Yol Agan Nedenler



Kaza nedenleri hakkinda elbette bircok kitap ve akademik yazi yazilmigtir. Bu konuyla ilgili yaygin yak-
lagimda, glivenli olmayan sartlar ile glivenli olmayan hareketleri (genellikle galisanlarca yapilan) birbi-
rinden ayirmaliyiz. Givenli olmayan hareketlerin, meydana gelen tiim kazalarin %85'ini etkiledigi soy-
lenmektedirs. Fakat bu yaklasim; kazalarin gogunun sugunu galisanlarin (izerine yikan bir yaklasim
olarak gérilebilir, ayrica kazalarin dnemli bir cogunlugunun etkili yénetim faaliyeti ile dnlenebilecegini
kabul eden AB yaklasimi ile uyumlu degildir. Bir kazanin kok nedenlerini disiinirken “Yonetim bu ka-
zayi nasll engelleyehilirdi?” sorusunu sormak, “Acaba calisan nasil bir hata yapti?” sorusunu sormak-
tan ¢ok daha yararl olacaktir.

Asama 4: Duzeltici ve 6nleyici faaliyet

Belirli bir olayin gériinen ve kék nedenlerini saptadiktan sonra, yaptiginiz analizi duizeltici ve 6nleyici
faaliyete déniistiirmeniz 6nem tagimaktadir. Yukarida Adim 4'te RD sonuglarinizin uygulamasi ve yi-
riirlige konmasi ile ilgili olarak ifade edilen her sey, olay sorusturmasindan elde ettiginiz bulgulara da
ayni sekilde uygulanmaktadir. Ayrica bu sonuglarin RD siirecinize geri kazandinimasi ve iSG Faaliyet
Planinizda dikkate alinmasi da 6nemlidir. Genellikle olayin gérinen nedenlerini ortadan kaldirmak igin
acil miidahalede bulunmaniz; kok nedenlerini ortadan kaldirmak icin ise faaliyetlerinizi uzun vadeye
yaymaniz gerekir. Ancak, bazi gériinen nedenlerin ¢6zlilmesinin uzun zaman alabilecegini ve bazi kok
nedenlerin ise kisa siirede ortadan kaldinlabilecegini unutmayin. Bu noktada, rehberdeki Adim 8'in
uygulanmasinin getirdigi tecriibenin degeri ortaya glkmaktadir.

Akilda tutulmasi gerekenler:

v Olay bildirimi ve sorusturmasi ile ilgili yasal ylkimltiliklerinizi tespit edin.

v Kayip is glinii ile sonuglanan biitiin kazalar, “ramak kala” olaylari, “tehlikeli durumlan”
ve meslek hastali§i ya da saglik sorunlarini raporlamaya ¢alisin.

v llk olarak, bir kaza veya olayin ilerleyisini aragtinn ve tespit edin, daha sonra ise, kaza
veya olayin nedenlerini belirleyin.

v Bulgulaniniza dayanarak, ya derhal ya da iSG Faaliyet Planiniza (yillik yapilabilir) gére
daha sonra gerekli diizeltici ve 6nleyici tedbirleri alin.

81928 yilinda W. Heinrich tarafindan ABD’de 85.000 kaza (izerinde yapilan bir inceleme.



Adim 8:

Iyilestirme Faaliyetleri

Kontrollerin ve Calisma Ortaminin lyilestirilmesi

Tiim ISG-YS'nin éziinde yer alan konular tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin neden oldugu
risklerin degerlendiriimesi ve riskleri yonetmek igin gereken kontrollerin tasarlanmasidir. Riskler
ve tehlikeler hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadan, KOBI'ler gerekli kontrolleri planlayamazlar.

Tehlikeler ve riskler hakkindaki bilgilere temel olarak RD (bkz. Adim 4) ve aktif performans izleme
sistemleri (bkz. Adim 6) aracilii ile; ayrica gegcmise dénuk olay arastirmalari ile de ulasilabilir
(meslek hastaliklan, is glicli ve isginl kayiplarina neden olan hastaliklar, kazalar, ramak kala
durumlar ve maddi hasarlar) (bkz. Adim 7); resmi is teftisleri ve diger denetimler galisma ortami-
nin eksiklikleri ile ilgili yeni bilgiler sunar.

Proje, degisik durumlarda uygulanabilecek degisik kontroller ile ilgili Grnekler de dahil olmak tizere
ISG-YS konusunda birgok egitim materyali hazirlamistir. Bu materyaller bilgi setinde bulunabilir.

Kontrollerin hedefi dnlemektir; onlemenin genel ilkeleri AB Cerceve Direktifi, Madde 6.2'de ve-
rilmistir. Burada verilen mesaj sudur:

“Ortadan kaldir, ortadan kaldiramiyorsan en aza indirge, kontrol et”

Maddenin tamami asagidaki kutuda verilmistir:

“6.2. Isveren paragraf 1'in ilk alt-paragrafinda deginilen tedbirleri agagjidaki genel dnleme ilkeleri
temelinde uygulayacaktir:

(@) Risklerin dnlenmesi;

(b)  Onlenemeyen risklerin degerlendirilmesi;
(c) Risklerle kaynaginda miicadele;
(

)
d)  Ozellikle isyerinin tasarimi, is ekipmani segimi, calisma ve Gretim yontemlerinin segimi
yaplilirken isi kisilere uygun hale getirme; bunu yaparken de ¢ézellikle monoton isler ile
onceden belirlenmis Uretim temposu olan igleri hafifletmeyi ve bunlarin saglik dzerindeki
etkilerini azaltmayi amaclama;

(e)  Teknik gelismelere uyum saglama;
f)  Tehlikeli olan unsurlan tehlikeli olmayan veya daha az tehlikeli unsurlar ile degistirme;

(g) Teknoloji, is organizasyonu, ¢alisma kosullar, sosyal iligkiler ve calisma ortami ile ilgili
faktdrlerin etkilerini kapsayan tutarli ve kapsamli bir nleme politikasi olusturma;

(h)  Kisisel koruyucu énlemlerden ziyade toplu korunma dnlemlerine dncelik verme;
()  Calsanlara uygun talimat verme.




IGM, periyodik tibbi muayeneler ve erken kontrol tibbi muayene sonuglarina gére calisanlar uygun is-
lerde calistinimalidir. Meslek hastalijina ve igle ilgili hastaliklara yakalanmig olan ¢alisanlarin tedavileri
yapildiktan sonra galisanlar, isyerinde saglik durumlarina uygun islerde calistinimalidir.

Tehlikeleri ve riskleri degerlendirdikten sonra, hali hazirda neler yapmis oldugunuza bakmaniz, hangi
kontrollerin mevcut oldugunu ve isin nasil organize edildigini diisinmeniz gerekmektedir. Mevcut uygu-
lamalan, yasal ytkumlultiklerle ve iyi uygulamalarla kargilagtirin ve uygulamalarinizi standartlara uygun
hale getirmek icin yapabileceginiz baska seyler olup olmadigini degerlendirin. Bu sorular degerlendirir-
ken giris boliimiindeki “Onlemenin genel prensiplerini” (Ayrica bkz. bir 6nceki sayfadaki kutu) géz
6nlinde bulundurarak asagidaki sorulari yanitlayin:

e  Tehlikeyi tamamen ortadan kaldirabilir miyim?
e Bu mumkin degilse, bu tehlikenin bir hasara yol agma ihtimalini digtirmek icin riskleri
nasll kontrol altinda tutabilirim?

Onceden oldugu gibi, calisanlan siirece dahil edin; béylece teklif ettiginiz énlemlerin uygulamaya kona-
cagindan ve yeni tehlikeler getirmeyeceginden emin olabilirsiniz.

Siirecin bu bdlimiiniin en énemli amaglarindan biri, ISG Faaliyet Planinizin temelini olustururken
onceliklendirmeyi nasil yapmaniz gerektigi konusunda net bir fikir gelistirmenize yardimer olmakdir.

Isyeri hekimi isyerinde calisanlarin sagligini koruma ve sagligi gelistirme programi hazirlamali ve uygu-
lamalidir. Béyle bir program su ézellikleri tagimalidir:

Programin amaci net olarak belirlenmis olmall,

Bu amaglar calisanlar ve igveren tarafindan benimsenmis olmali,
Katilimeilarin istek ve gereksinimleri 6grenilmeli,

Programin sirdirdimesi igin uygun yer ve zaman ayarlanmig olmall,
Programin finansi saglanmis olmali,

Programa isverenin katilimi saglanmal,

Calismalarla ilgili diizenli kayit tutulmal,

Programa katilanlardan geri bildirim alinmal,

Kisisel bilgilerin gizliligi saglanmal,

Programin sonuglari degerlendirilmeli ve katilimcilara bilgi verilmelidir.

i¢ Denetim

Bir biltiin olarak ISG-YS nin planlanan diizenlemelere uygun yiirimesini ve iSG hedeflerine ulasmaya
devam etmesini saglamak igin periyodik olarak denetimler yapmak gerekir. Denetimler i¢ veya dis de-
netim seklinde olabilir, ancak biz bu rehberde i¢ denetimler (izerinde duracagiz. Dig denetimler yalnizca
sertifikalandirma igin gerekir,; fakat KOBI'lerde yapilacak i¢ de-netimler ile yonetimin gézden gegirmesi
calismalan ayni iSG standartianini garantileyebilir.

ic denetimler 8nceden planianmalidir. ideal kosullarda, ic denetgiler isletmenin kendi calisanlar arasin-
dan secilerek egitim verilmis kisilerdir. Denetgilere, denetim teknikleri konusunda egitim verilmelidir.
ISG-YS icindeki bosluklari belileme ve siirekli iyilestirmeyi kolaylastirmak amaciyla bu bosluklan gayet
net bir bigimde rapor edebilecek yetkinlikte olmalidiriar. Prosedirlerin, giivenli caligma rehberlerinin
uygulanmasi konusunda yetkin olmali, denetimini yaptiklar is/ streglerle iliskili riskler ve ayrica kazalari
dnlemek iin gereken kontrol énlemleri hakkinda bilgi sahibi olmalidirlar. isyeri deneyimi denetgiler igin
bir avantajdir. Bu denetgilerin, tarafsiz bir yargida bulunabilmeleri igin denetledikleri alanlardan bagim-
siz olmalan gerekse de, bu kosul ISG personelinin yetersiz olmasi nedeniyle KOBI'lerde genellikle ye-
rine getirilemez. KOBI'lerde, i¢ denetim ekibi KOBI'de calisan ISG profesyonelleri ile ek olarak birkag
ISG Kurulu iiyesinden olusur. iletisim becerileri ve kisiler arasi beceriler, katma degeri olan bir denetim
sureciicin gok 6nemlidir.



Denetimden gegiyor olmak zaman zaman ¢alisanlarda strese yol acan bir baska husustur. Calisanlara,
denetimin kusur bulmaya yonelik bir faaliyet olmadi§i ancak koti yonetimin calisanlarin saghgi ve gi-
venligi tizerinde olumsuz etki yaratabilecek, iyilestirme ihtiyaci bulunan alanlarin belilenmesinden iba-
ret oldugu konusunda telkinde bulunmak gerekir.

ic denetim programi bir yénetici veya koordinator tarafindan yiriittilmeli veya KOBI ler séz konusu ol-
dugunda biitiin denetim slrecini yiiriitme yetkisi olan ve denetim sonuglarini (ist diizey yoneti-
mefisletme sahibine bildirmekle yiikiimlii ISG sorumlusu denetimi gerceklestirmelidir. ISG-YS denetim
programi Sekil 6'da gosterilen temel adimlardan olusur. Bu adimlar, etkili bir yonetim icin belgelere dé-
kiilmUs bir prosediire donistiirilebilir. Diizeltici ve dnleyici faaliyetlerin bildirimi icin Ek-D"de bir geri bil-
dirim formu verilmigtir.

Denetimi
Planla |ﬁ'

Denetle & geri
bildirimde
bulun

Yonetim kadrosuna
bilgi ver

Sekil 6. Denetim sireci

Yonetimin Gozden Gegirmesi

Yénetim kadrosu, isletmenin ISG-YS ni planli araliklarla, sistemin uygunlugunun, yeterliliinin ve etkin-
liginin devamini saglamak icin gézden gegirir. Resmi denetim programinin diginda; yénetim kadrosu
ISG-YS'nin uygulamasi ve etkinliginin devamini saglamak ve isletmedeki faaliyetiere uygunlugunu teyit
etmek amaciyla periyodik olarak sistemi gbzden gegirir.

Yénetim gbzden gegirme toplantisinin giindeminde asagidaki konular yer alabilir;

e ¢ denetim raporlar,

¢ Yl boyunca yapilan kurul toplantilarinin dnemli glindem maddeleri ile olay, meslek has-
taliklan, isle ilgili hastaliklar ve kaza raporlarinin analizleri,

ISG ile ilgili istatistikler,

is sagligi faaliyetleri,

Risk analizi ve talep edilen konulardaki raporlarin diizeltiimesi,

Yasal ykimltlUklerin yerine getiriimesi konusu ile

Bir dnceki yonetim sisteminin gdzden gegiriimesi.

Toplantinin sonuglari arasinda kaynak ihtiyaci, sistem ihtiyaglari, RD ve planlama konularindaki iyiles-
tirme ihtiyaclar, ulusal mevzuata, diger kanun, kural ve ynetmeliklere gore diizenlenen ISG uygula-
malarinin uygunlugunun ve etkinliginin gdzden gegcirilmesi yer alabilir. Yonetimin gbzden gecirmesi si-
recindeki girdileri ve ciktilar Sekil 7 de gosterilmistir.



Girdiler

o Performans kontrollerinin sonug-
lari

o Ic denetim sonuglar:;

o Yasal uyumluluk;

« ISG Kurulunun faaliyetleri;

o is sagligi faaliyet raporu

¢ Olay - kaza durumu;

e DF&OF;

o iyilestirme Gnerileri;

o Sikayetler

Yonetimin
g6zden
gegirmesi

Ciktilar

« iSG Politika &
Hedefleri;

e ISG Programi;

o ISG YS ihtiyac-
lani

Sekil 7.Yonetimin gézden gegirmesi siirecinin girdileri ve giktilari.

Akilda tutulmasi gerekenler:

ANANANANANY

dermek icin duslar).

AN

Tehlikeye erigimi dnleyin.

Daha az tehlikeli bir segenegi deneyin.

Tehlikeye maruziyeti azaltmak icin isleri organize edin.

Toplu koruyucu énlemleri uygulayin.

Uygun KKD tedarik edin.

Calisanlar igin uygun tesisler temin edin (6rn. ilkyardim tesisleri ve kontaminasyonu gi-

iSG-YS’nin etkinligini kontrol etmek amaciyla i¢/dis denetimler diizenleyin.
ISG faaliyetlerini periyodik olarak gézden gegirin ve iyilestirmeleri planlayin.




Adim 9:

Egitim ve iletigim

isletmenin ISG-YS biinyesindeki tim bilesenler (adimlar) ile Yetkinliklerin
ilgili egitim verilmesi ve bilgilendirme yapilmasi 6nemli bir faa- beli .
liyettir. elirenmesi
Tehlikelerin belilenmesi ve RD faaliyetlerini (bkz. Adim 4)

sonuca ulastirmak icin gereken beceriler tlim calisanlara ka- *

zandinimalidir. Ayni bolgede yer alan birden fazla igletme igin
ortak egitim dlizenleme imkanlari arastinlabilir.

Yetkinlik, bir isyerindeki isin gerektirdigi gorev ve sorumluluk- Egitim intiyaglarinin

lar basarili bir sekilde yerine getirebilmek icin basit bir ¢6- belirenmesi
ziimdiir. Gerekli yetkinlige ise, uygun ise alma proseddirleri,
egitim ve danigmanlik destegi ile ulasilabilir;

e  Tum gorevleri giivenli bir sekilde yerine getire-

bilmek icin gerekli olan becerileri degerlendirin.

e  Yoneticiler, amirler ve gegici personel de dahil
tim caliganlarin dogru talimat almasini ve yeterli
sekilde egitilmesini sadlamak icin gerekenleri

Egitimlerin Planlanmasi

yapin.
e Ozellikle tehlikeli isler yapan kisilerin islerini gi-
venli bir sekilde yiritebilmeleri icin gereken egi-
tim, tecriibe ve diger niteliklere sahip olduklarin- Editimlerin
dan emin olun. Gergeklesiriimesi

e  Guvenilir tavsiye ve yardima erigimi saglayin.

Egitim, asagidaki durumlarda gereklidir:

e lse giriste (oryantasyon egitimi), EQitim
e s transferi veya degisikligi durumunda, o
S : " etkinliginin
e  Yeniis ekipmani alinmasi veya ekipman degisik- . ..
ligi yapiimasi durumunda, degerlendiril-

o Herhangi yeni bir teknolojinin getirilmesi duru- mesi

munda.
Egitimin ozellikleri agagidaki gibi olmalidir: Sekil 8. Egitim Stireci

e Yeni ve degisen riskleri hesaba katacak sekilde uyarlanmis,
o Eger gerekli ise periyodik olarak tekrar edilebilir.

Eger bir gbrev sirket icerisinde yetkin ¢alisanin bulunmamasi nedeniyle yerine getirilemiyor ise, igveren
yetkin dis hizmet veya kisileri listeleyecektir, 6rn. is glivenligi uzmani.



Yukarida listelenen yetkinlik degerlendirmesine gére kimin ne tiir egitimler alacagini, bunun yani sira
RD sonuglarini saptamak ve egitim planini zamaninda uygulamak icin bir plan hazirlamak yaygin bir
uygulamadir. Egitim kayitlarinizi Ek-F, Ek-G ve Ek-H'de verilen 6rnek formlar kullanarak olusturabilir-
siniz. Sirasiyla egitim katilim formunu egitimin etkinligini degerlendirmek icin ve personel egitim kayit
formunu da kisi bazinda degerlendirmeler yapmak icin kullanabilirsiniz.

Ulagmak istediginiz hedefler icin calisirken galisanlarinizi, uzmanlarinizi ve ytiklenicilerinizi ve tedarikgi-
lerinizin de stirece katilmalarini saglayin. Etkin iletisim -hem konusma hem de dinleme- ISG-YS konu-
sundaki basariniz i¢in hayati énem tagimaktadir. Eger ulasmak istediginiz hedefleri sadece yonetim
kadrosu biliyor ise, planlanniz kaginilmaz olarak basarisizlija ugrayacaktir.

Bircok kiiclik isletmede, yonetim kadrosu ile galisanlar ayni tesis i¢inde galisiyor olabilir ve tek bir ileti-
sim birimi olarak faaliyet gdsterebilirler. Bu gibi durumlarda, ayrintili resmi iletisim sistemleri gereksiz
olabilir. Fakat bu sartlar altinda herkesin olup biten her seyi bildigini varsayma yanilgisina diismek de
cok kolaydir; halbuki gergekte iletisim agi bir cok galisani es gegecek sekilde kurulmus olabilir. Eger
kiigiik ve nispeten basit yapilanmis bir KOBI'niz varsa, mesajlaninizin ve bilgilendirmelerinizin iletildigini
ve anlasildigini diizenli olarak kontrol etmeniz gerekir ve galisanlariniz veya digerlerini ilgilendiren bu
konularin da ayni sekilde yonetimin veya diger birimlerin dogru mercilerine iletildiginden emin olmaniz
gerekmektedir.

Eger sizin icinde bulundugunuz KOBI daha biiyiik veya karmasik bir yapida ise ve ézellikle de bir ISG
Kurulu, is glvenligi uzmani ve igyeri hekimi bulundurmaya ihtiya¢ duyacak buyuklikte ise, 0 zaman
daha resmi bir egitim ve iletisim agi kurmaniz gerekmektedir. Fakat yine de, uygulamalariniz ihtiyagla-
nniz ile orantil olmalidir. ISG-YS nin tehlike belileme/RD ve performans izleme gibi gesitii boyutlan
yonetim kadrosu/calisan birlesiminden olusan takimlar tarafindan yiiriitiilmelidir. Bu calismalar, ISG
Kurulunun gdrevleri ve tyeleri ile, ilgili ve yetkin calisanlar stirece dahil ederken kisilerin ve birimlerin
sirtina asiri bir yik bindirmeden iligkilendirilmelidir.

Yénetim agisindan calisanlarinizin sizin iSG politikanizi anladijindan ve riskleri ISG-YS aracilij ile
nasil gdziimlediginizi bildiginden emin olmaniz gerekmektedir. Ayni zamanda, isyerindeki ISG konula-
nyla ilgili iletmeniz gereken baska bazi bilgiler de (teftis sonuclari veya iSG alanindaki mevzuat degi-
siklikleri gibi) olacaktr. Bildirimleri yazili iletisim araclanni kullanarak; ilan panolanna duyurular veya
yazilar asarak, haber biiltenleri, yliz yiize iletisim, grup toplantilan ve egitim yoluyla gerceklestirebilirsi-
niz. Genel olarak bu araglarin bliylk bir cogunlugunu mesajinizi aktarabilmek icin kullanmak durumun-
da kalacaksiniz; ayrica bu bildirimleri diizenli olarak tekrarlamaniz gerekecek.

Etkili iletisim higbir zaman tek tarafli degildir. Calisanlann katiiminin saglanmasindaki hedeflerden biri
de, calisanlarin igyeri ve is stirecleri hakkindaki tecriibe, birikim ve bilgilerinden yararlanarak ISG-
YS nizin gelisimini sadlamak ve bu bilgileri olabildigince uygulanabilir ve alakall duruma getirmekir.

RD, gtivenli calisma prosediirlerinin geligtiriimesi veya ISG Kurulunun kurulmasi gibi calisanlanniza
daha resmi bir sekilde danismanizi gerektirecek birkag konu daha bulunmaktadir. EGer, yukanda 6zet-
lendigi gibi gerekli iletisim kanallanini yerlestirdiyseniz, gliven ve saygiyi insa edebildiyseniz, danisman-
lik ve egitim siiregleri dogrudan ve olumlu olacaktir.

Calisanlanin saglik gdzetiminde egitimin yeri cok 6nemlidir. is kazalan ve meslek hastaliklan ile isle ilgili
hastaliklarin dnlenmesinde ve sagligin gelistiriimesine yonelik ¢abalarda “olumlu davranis degisikligini
saflayacak” egitim tekniklerinden yararlaniimalidir.

Saglik egitiminin amaci; “bireyin ve toplumun gereksinimlerini karsilayacak, saglikli yasam icin kisilerin
sagliklanni korumalanini ve gelistirmelerini, tedavi olanaklarindan yararlanmalan ve olumlu bir gevre
yaratmalarini saglayacak davranis degisikligini olusturmaktir”. Yoneticilere, bulunmasi halinde iSG ku-
rulu {iyelerine ve calisanlara genel saglik, ISG, hijyen, KKD'ler ve toplu korunma ydntemleri konularin-
da bilgi ve egitim verilmesi icin ilgili taraflarla igbirligi yapiimalidir.



Caliganlara verilecek egitim, isyerinin faaliyet alanlarina gore asagidaki basliklan kapsayabilir;

e Genel iSG kurallari,

e s kazalan ve meslek hastaliklarin sebepleri ve isyerindeki riskler,
Kaza, yaralanma ve hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulan-
masi,

is donanimlarinin giivenli kullanimi,

Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari,

Yasal mevzuat ile ilgili bilgiler,

isyerinde giivenli ortam ve sistemleri kurma,

KKD kullanimi,

Ekranli ekipmanlarla ¢alisma,

Uyar isaretleri,

Kimyasal, fiziksel ve biyolojik maddelerle ortaya ¢ikan riskler,
Temizlik ve diizen,

Yangin olay ve yangindan korunma,

Termal konfor sartlari,

Ergonomi,

Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve dnlemleri,

ilkyardim ve kurtarma.

Akilda tutulmasi gerekenler:

Eksik becerileri tespit etmek igin ¢alisanlarinizin egitim ihtiyaclarini degerlendirin,

Farkli egitim yontemlerini ve yaklasimlar kullanmayi deneyin.

Kicuk isyerlerinde sinif editimleri yerine igbasl, tezgahbagi egitimler tercih edin.
Galisanlarinizin, uzmanlarinizin ve tageronlannizin katilimini saglamaya calisin; ayrica
egitim ve iletisimin iki yonli yaklagimlar oldugunu aklinizdan ¢ikarmayin.
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Adim 10:

Acil Durumlara Hazirhk

Acil Durumlara Hazirhk

Acil durumlara miidahale ve hazirlik durumunu iyilestirmek icin ilk adim olarak, isletmenizin karsi karsi-
ya kalabilecegi acil durum tiplerini belirlemeniz gerekmektedir. Hem normal faaliyetler esnasinda hem
de faaliyet baglangici veya sona erdirilmesi, ingaat ve yikim faaliyetleri gibi olagan digi sartlar altinda
meydana gelebilecek acil durumlar dikkate alinmalidir. Acil durumlar gesitli sekillerde ortaya cikabilir:

insan kaynakli olaylar/kazalar,

Yangin ve patlamalar,

Tehlikeli madde ve gazlann salinimi,
Depremler, seller ve kétil hava kosullar,
Bulasici hastaliklarin ortaya ¢lkmasi,
Sabotaj.

Acil durum kogullarinin, isletmenin kontrol ettigi isyerleri yakinindaki insanlari, drnegin calisanlan, ziya-
retcileri, girisimcileri nasil etkileyecegini tespit etmeli ve degerlendirmelisiniz.

Daha sonra, belirlenen acil durumlar icin acil durum midahale planlan olusturmali, gelistirmeli ve y(-
riitmelisiniz. Bu planlar acil durum ve kriz hallerinden kaynaklanan hastalik ve yaralanmalarin énlen-
mesi ve hafifletimesi icin alinacak tedbirlerin ana hatlarini ortaya koyar. (Yangin giivenligi ile ilgili érnek
bir acil durum plan Ek-J' de verilmistir).

Bu planlar gelistirilirken; en azindan faaliyetlerin niteligi ve 6lcegdi, RD’ler ve kontrol énlemlerinin sonug-
lari, en kéti durum senaryolari, yerel kurtarma ekipleri ve diger acil durum hizmetlerinin mevcudiyeti ile
yeterliligi, acil durum midahale veya danismanlik diizenlemelerinin detaylar, yasal ve diger yikimii-
liikler, daha 6nceki acil durumlardan edinilmis tecriibeler, benzer igletmelerin tecriibeleri, acil durum
tatbikatlarinin bulgulari ve uluslararasi iyi uygulamalar dikkate alinmalidir.

Hazirlanan planlar; deisik acil durumlara miidahalede kullanilacak acil durum miidahale prosediirleri
biciminde olmalidir. Bu prosediirler gelistirilirken asagidakiler de prosediirlere dahil edilmelidir:

Galiganlarin ytiriitecegi faaliyetlerin ayrintilar,

Galisanlarin gérev ve sorumluluklan,

Tahliye prosediirleri,

Kagis rotalari veya acil durum ¢ikiglar,

Acil yardim ekipleri ve diger ilgili taraflar ile iletisim (aile, yore halki, medya vb.),

Acil durumlara miidahale igin gerekli olan bilgiler (santiye plani gizimleri, tehlikeli maddelerin
ve acil durum miidahale techizatinin tanimlan ve yerleri, acil durum servislerinin iletisim bilgi-
leri).

Acil durum midahale prosedirleri yazili belgeler halinde her an ulasilabilir yerlerde saklanmalidirlar.



Tim acil durum midahale ekipmanlari, malzemesi ve uyan cihazlar belirlenmeli, bakimi yapilmali, test
edilmeli ve kullanima hazir olmalidir. Tasitlar, yangin séndiiriictler, yangin alarmlan; tibbi malzeme,
sedye, maske ve solunum cihazlan gibi ilkyardim malzemeleri sadece bazi 6rneklerdir.

ilk yardim personeli® sertifikali olmali ve sayisi igyerindeki tehlikelere bagl olarak her vardiya iin yeterli
olmaldir. llk yardim kitlerinin icerigi, KOBI'nin 6lgegine'® gére yeterli miktarda olmali ve diizenli olarak
kontrol edilmelidir. Bogalan kutular diizenli olarak doldurulmali, temiz ve tozdan uzak bir ortamda tutul-
malidir.

isyerinin temiz tutulmasi ve yanici malzemelerin giivenli sekilde depolanmasi gibi faaliyetlerle yangin
riskleri asgariye indirilir. Yangin ¢gikmasi halinde, alarm ¢almak ve yangina miidahale (hazir bulunan ve
periyodik olarak kontrol edilen ekipman ile) etmek igin yeterli nlemler alinmig olmalidir.

Acil durumlarda Ustlenilecek gérev ve sorumluluklar agik bir sekilde belirlenmis ve anlagiimig olmalidir.
Calisanlar, acil durumlarda miidahale ve tahliye prosediirleri konusunda egitim gérmelidir. isletme, acil
durumlarda miidahaleden sorumlu calisanlarin egitim ihtiyaglarini saptamali ve en az yilda bir kez ol-
mak lzere periyodik egitimler diizenlemelidir. Diizenlenen egitimlerin kapsaminda normal sartlarda acil
durum tatbikatlar yer almalidir.

Acil durum tatbikatlan sadece egitimleri daha pratik ve etkili kiimakla kalmaz, acil durum prosediirlerini
periyodik olarak test etmek icin de mikemmel birer aractir. Tatbikatlar, acil durumlarda uygun miidaha-
lenin yapilip yapiimadidini test etmelidirler. Tatbikatlar dahilinde ilkyardim, solunum cihazlarinin kulla-
nimi, tahliye esnasinda sedyelik vakalarin tagsinmasi ve iletisim sistemlerinin kullaniimasi gibi genel
konularin egitimleri tahliye prosedtrleri ile baglantili olarak verilmeli ve son olarak ambulans ve itfaiye
gibi acil durum hizmetleri de tatbikatlara midahil olmalidir. Acil durum tatbikatlarini kayit altinda tutma-
lisiniz.

RD'yi genis kapsamli diizeltici ve dnleyici faaliyetler sonrasinda veya bir acil durum meydana geldikten
sonra gincellemelisiniz. Ayrica yonetimin g6zden gecirmesi siirecinde, acil durumlara hazirlik ve mi-
dahale prosediirlerini periyodik olarak gdzden gecirmeniz tavsiye edilir.

Afet ve acil durum ortaya ¢lkmadan isyerinde kurulmasi gereken ekiplerden biri de “ilkyardim ekibi"dir.
Bu ekibin kurulmasi sorumlulugu isyerinde bulunan en yetkili saglik calisanindadir. Saglik birimi ¢ali-
sanlan (isyeri hekimi ve is saglig alaninda calisan diger personeller) kurulacak ilkyardim ekibinde yer
almali, kurulusun biytkligi ve calisan sayisi géz 6nline alinarak gerekli sayida “ilkyardimer” yetistiril-
melidir.

ilkyardim konusundaki yazili bilgiler, isyerinde stratejik bir noktada gériilebilecek bir yere asimali ve
isveren bu konuda tiim ¢alisanlar igin bilgi notlan diizenlemelidir.

Bilgi notunun temel bolimleri su maddeleri icermelidir:

isyerinde ilkyardim ve tibbi bakimdan daha fazla yararlanma yontemleri,
ilkyardim personeli olarak gérevlendirilen personelin tanimlanmasi,
Herhangi bir kaza ile ilgili bilginin, hangi yollarla ve kime bildirilmesi gerektigi,
ilkyardim dolabinin ve ilkyardim odasinin yerleri,

Kaza durumunda ve kazadan sonra ¢alisanlarin ne yapmasi gerektidi,
Kacis yollarinin nerelerde oldugu ve

ilkyardim personelinin grevlerinde nasil desteklenecekleri.

9 lkyardim yénetmeligi, R.G: 22 Mayis 2002 - 24762
10 isci Sagligi ve s Givenligi Tiziigii, R.G: 11 Ocak 1974 - 14765



Her isyeri, bulundugu ildeki Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanligi (AFAD) na bagli il Afet ve Acil Du-
rum MUdUirliga ile isbirligi yapmali, acil durum planinin hazirlanmasinda destek almalidir.

Akilda tutulmasi gerekenler:

v
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“Beklenebilir” acil durumlar, yani yangin ve patlamalar vb. i¢in kontrollerinizi yapin ve hazirlik-
lrolun.

Acil ¢ikis kapilanniz icerden agik, levhalarla iyi bir sekilde isaretienmis olsun.

Varsa 6nemli isler ve makinalar icin, bakimi iyi yapilan yedek jeneratér bulundurun.

isyerinde yeterli sayida ve uygun ilk yardim kitleri bulundurun.

Diizenli olarak yangin ve diger acil durum tatbikatlarini gerceklestirin.

lyi egitim almis bir ilk yardim ekibiniz ve ayrica hazir ilk yardimcilanniz olsun.

Bir acil durum ekibi belirleyerek bu ekibe iyi bir egitim verin.

Acil durumlara hazirlikli olun, komsu isletmelerle isbirligi kurun.



EK A - is Saghig ve Giivenligi Politikasi (Ornek)

ISGIP Metal Ltd. tiim calisanlar, girisimciler ve diger ziyaretgiler de dahil olmak iizere isyerinde bulunan
herkesin saglik, giivenlik ve refahini saglamay taahhiit eder. iSGIP Metal Ltd. bu kapsamdaki
taahhiitiinii organizasyon dahilindeki Uriinler, hizmetler ve insanlarla ilgili tiim faaliyetlerle birlestirdigi
sagdlik ve guvenlik yonetimi sistemi yoluyla géstermektedir.

ISGIP Metal Ltd. igerisinde calisanlar, yiikleniciler ve ziyaretgilerin dikkat etmeleri gereken géreveri
vardir; gtivenli ¢alisma sorumluludunu tagimak, kendi saglik ve gtivenlikleri iin tim makul 6nlemleri
almak ve davranislan sonucu etkilenebilecek diger tim insanlarin saglik ve giivenligini géz 6niinde
bulundurmak.

ISGIP Metal Ltd ilgili tiim faaliyetlerde intiyag oldugu zaman isletmede calisanlardan ve/veya disandan
hizmet alimiyla uygun uzmanlardan yararlanarak ig givenligi kosullarini iyilegtirmek igin tdim makul ve
uygulanabilir adimlan atacaktir. ISGIP Metal Ltd. su taahh(itlerde bulunmaktadir;

e Tiim calisanlarin, yiiklenicilerin ve ziyaretgilerin ISG'ni iyilestirmek icin alinacak énlem- lerin
gelistirilmesi ve desteklenmesi kapsaminda etkin katilimini tesvik ederek bir is gi- venligi
kdltird olusturmak.

Organizasyon icinde etkili ISG uygulamalanini desteklemek ve herkese ulastirmak igin
ilgili politikalar, prosedirler, sistemler, bilgilendirme, egitim, taniim programlan ve
organizasyonel yapilanmalar olusturmak ve srdirmek.

e Yiirirlikteki tim ISG ile ilgili mevzuat, diizenlemeler ve standartlariyla uyumlu olmak.

Organizasyon kapsamindaki risklerle ilgili ve bunlara uygun risk ve tehlike yénetim sis-

temleri uygulamak.

Kontrollii galisma icin giivenli calisma alani ve donanim saglamak.

Tim ilgili personel igin uygun iSG egitimi saglamak.

isyerindeki saglik ve giivenligi gelistirmek icin yillik bir ISG programi olusturmak.

ISG performansini siirekli olarak iyilestirmek icin yeterli kaynak ayrmak.

Calisanlar igin duzenli olarak saglk gézetimi saglamak,

Tim olaylara aktif olarak midahale etmek, bunlar sorusturmak ve yaralanan calisanla-

rn uygun islere, hak taleplerinin adil yonetimi ve rehabilitasyon uygulamalan yoluyla ilk

firsatta geri dénmesini saglamak.

ISGIP Metal Ltd. i¢ standartlar, politikalar ve prosediirlerin yani sira dis kaynakli baglayici kurallar ve
kanunlan da icerecek sekilde bir ISG-YS uygulayacak ve siirdiirecektir. Bu standartlar isletmede siirekii
iyilesmenin sadlanabilmesini kolaylastirmak amaciyla bitlinliik ve etkinligin korundugundan emin ol-
mak i¢in dlizenli olarak izlenecektir.

Genel Mid(r



EKBC - Yillik ISG Hedefleri ve Programi Formu
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EK C - Geri Bildirim Formu (DF/OF)

GERI BILDIRIM FORMU (DUZELTICI VE ONLEYICI FAALIYET)

TARIH : | RAPOR NO :
TALEP :
Diizeltici Faaliyet Onleyici Faaliyet Ramak Kala

OLAY / UYGUNSUZLUGUN AGIKLAMASI:

Sorumlu: Tarih:

KOK NEDEN:

DUZELTICi / ONLEYICi FAALIYET PLANI:

Onaylayan: Sorumlu: Tamamlama zamant:

TAKIP VE SONUG:

Yeterli : I:I
Yetersiz: I:I

Kontrol Eden: Tarih:




EK D - s kazasi ve meslek hastaligi bildirim formu (CSGB)

Tarih: [ |/

Bolge Midiirlugi Sicil No

£
«~ | - [Unvani
2 |Adresi :
2 [TsciSayisi: Erkek: Kadln Gocuk: EskiHuk: Ozirlii: Stajyer:
Kaza Tarihi: ............. Kaza Guniinde Isbasi Saati ......... Kazanin oldugu saat: ...........
~ Kazanin Meydana Geldigi Bélim :
Kazada Yaralanan Uzuv -
Yaralanma Sekli
Is¢inin 1. Derece yakininin Adi Soyad|
| Aglk adresi

Meslek Hastaligi Tanisi veya
Stiphesi Tarihi

Meslek Hastaligi Tanisi veya
Siiphesi ile Sevkedilenin Calistig Bolim /Is :

< | Meslek Hastaligi Tanisi veya
Stphesinin Trd

Meslek Hastaliginin Saptanma $ekI|

Periyodik Ust Kurum Meslek Hast. Diger
Muayene ile Sevki ile Hastanesinde
. Adi Soyadi :
<23 Cinsiyeti = K
8 s Sigorta Sicil No '
N2s Yas!
- Tw2 _ |lseGiisTarihi
§‘£ BE Esaslsi (Meslegi) .
o 2-F= | MedeniHali : Ein Bekar Dul
833
N=®™2 | Ogrenim Durumu
¥ = % 3 | lkégretim Ort.6gr. Y. OkuI Universite Y.Lisans Doktora
X'= >®  KazaAninda Yaptigi I
Agir  Uzuv Hafif
Kaza sonucu 0lii yarali sayisi Ol Yarall Kaybi Yaral
Kaza sonucu yaralanan gahganlardan 3 giinden fazla
Istirahat alanlarin sayisi : 1.Giin 2.Gin 3. Glin veya aclk istirahat

Sahitlerin Adi Soyadi :
« | Sahitlerin Adresi
Sahitlerin Imzasi

Kazanin Sebebi ve Olus Sekli(A¢iklayiniz): 7: Isveren veya Vekilinin
Adi ve Soyadi Imzas!:




TC.
SOSYAL GUVENLIK KURUMU
iS KAZASI VE MESLEK HASTALIGI BiLDIRIM FORMU

1- ISYERI BILGILERI

Bagli Oldugu il : Sicil No

Vergi Dairesi ve Numarasi : Tel:

isYeri Unvani ve Adresi :

Erkek Kadin Gocuk Stajyer / Cirak Ter6r Magduru
Isci Sayis! :
Ozirlli Huklmld Eski HikimlG Genel Toplam

2- Kazazede veya kazazedelerin / Meslek Hastaligi Tanisi Veya $Siiphesi ile hastaneye

sevkedilenin
Adi Soyadi Cinsiyeti: E K Dogum Tarihi: / /......
TC Kimlik No : SSK Sicil No :
Bag Kur Sicil No :
ise Girig Tarihi : ... /.. I..... Medeni Hali : Evli Bekar Dul

Okur Yazar Okur Yazar Degil ilkdgretim Ortadgretim
Ogrenim Durumu :
Yiiksekokul Universite Y.Lisans Doktora

5510 SK. 4-a Daimi Mevsimlik Gegici Eski Hiikiimlii Hiikiimlii Oziirli
istihdam Durumu: ~ Odiing Calisan Terér Magduru Stajyer / Cirak Diger

5510 SK. 4-b Kendi Adina Ve Hesabina

Calisma Sekli :  Tam Zamli Kismi Zamanli Diger

Prim Odeme Hali : Sona Erdi  Sona Ermedi Sona Erdi ise Erdigi Tarih ... / ... /

Son Bir Yl iginde Toplam Ucretli izin Giin Sayisi | Son isyerine Girig Tarihi : ../ ... / ......

Esas Isi Meslegi : Uyrugu (Yabanci ise llke adi ) :

iscinin Birinci Derecede Yakininin :




Is Kazasi Halinde Doldurulacaktir

3 | KazaTarihi:.. /.. /... Kaza Giiniinde is Basi | Kazanin Saati :
Saati : .......
4 | Kaza Aninda Yaptii s :
5 | Kazanin Sebebi : Kaza Sonucu is Géremezligi :
Var Yok
6 | Yaranin Tir( :
7 | Yaranin Vicuttaki Yeri :
8 | Isyerinin Biyikligu :
9 | Calsilan Ortam :
10 | Calisilan Cevre :
11 | Kaza Aninda Kazazedenin yiritmekte Oldugu Genel Faaliyetler :
12 | Kazadan Az Onceki Zamanda Kazazedenin yiriitmekte Oldugu Genel Faaliyet :
13 | Olayi Normal Seyrinden Saptiran/ Kazaya Sebebiyet Veren Olay (Sapma):
14 | Yaralanmaya Sebep Olan Hareket (Olay) :
15 | Ozel Faaliyet Sirasinda Kullandigi Materyal (Arag) :
16 | Sapmaya Sebep Veren Materyal (Arag)
17 | Yaralanmaya Sebep Olan Hareket Sirasinda Kullanilan Materyal (Arag):
Kazay! Géren : Sahitlerin Adresi:
Var Yok
18 | Sahitlerin Adi Soyadi :
Sahitlerin Imzasi ;
19 | Kazanin Olus Seklini ve Sebebini Aciklayiniz :
Meslek Hastaligi Halinde Doldurulacaktir
Meslek Hastaligi Tanisi veya Siphesi Tarihi :
Meslek Hastaligi Tanisi veya Siiphesi ile
Sevk Edilenin Ciktigi Bolim is :
20 | Meslek Hastaligi Tanisi veya Siiphesi Tiri
Meslek Hastaliginin Periyodik Muayene ile Diger
Saptanma Sekli :Ust Kurum Sevki ile Meslek Hast.
21 Dlzenlenme Tarihi: ... /... /...

Isveren ve Vekilinin Adi Soyad :
Imzasi :
e-posta Adresi :




EK E - Egitim Katihm Formu

Form No

Yayin Tarihi

EGITIM KATILIM FORMU Degisiklik No

Degisiklik

Tarihi
Egitimin
Konusu

Egitim Tarihi | Egitim Yeri
Egitmenin Adi Soyadi Egitimi veren Kurum imza

S.No

Adi,
Soyadi

Bolimi/Birimi

imza
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EK F - Egitim Etkinliginin Degerlendirilmesi Formu

Form No
EGITIM ETKINLIGININ Yayin Tarihi
DEGERLENDIRILMESI -

FORMU Revizyon No

Revizyon

Tarihi
Egitime Katilan
Personel
Egitimin Tarihi

Egitimin Konusu

EGITIMIN ETKINLIGI DEGERLENDIRILMESI

Egitim beklentileri karsiladi mi?

Tarih Bolim Midiri .
Imza

Egitim is sonuglarina nasil katki sagladi ?

Egitim etkin degilse yapilacak faaliyet/faaliyetler nelerdir ?
(K6k neden ve aksiyon)

Tarih Genel Miidiir

imza




EK G- Personel Egitim Kayit Formu

Form No
PERSONEL EGIiTIM Detiklieno.
KAYIT FORMU Degisiklik
Tarihi:
Personelin Adi, Soyadi
Sicil No
Bolimi
Gorevi
Amiri
S.No lffr:tl:u Egitim Tarihi | Basari Durumu G?r(‘;e'.;::ik
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10




EK H - iSGIP iSG Yonetim Sistemi Derecelendirme Formu (iSG-YSD)
Eger yanligsa = 0 ya da dogruysa = 2.

0=zayif 1=orta 2=lyi Puanlama yoksa = uygun degil

ISG- YS Soru Listesi Agiklamalar

1. ISG politikasi ve iSG organizasyonu ‘

1. Isletme sahibi/kidemli yénetici, bir ISG politikasi imza-
lamigtir.

0-zayif
1-orta
2-iyi

2. Bu politika igletmenin, giivenli ve saglikli calisma ko-
sullarinin muhafaza edilmesi, uygulanabilir yasal ge-
rekliliklere uyulmasi ve devamli iyilestirme saglanmasi
hususlarindaki iradesini teyit eder.

3. lsciler, taseronlar ve halk, ISG politikasina erigebilir.

2. ISG kapsamindaki hak ve sorumluluklar ‘

4. Calisan sayisi 50 ve istiinde ise, isletmede iSG hiz-
metlerini (is glivenligi uzmani, isyeri hekimi) organize
eder (isletmede calistirabilir veya isletme digindan
profesyonellerden hizmet alabilir).

5. isyerinde bir ISG Kurulu vardir (alisan sayisi 50 ve
Ustlindeki isyerleri).

6. Isletme is saglign hizmetlerini yetkin hizmet saglayici-
lardan ya da is saglg profesyonellerinden almaktadir.

7. Yéneticiler, ustabaglar ve galisanlar iSG hakkindaki hak
ve sorumluluklarini bilirler; drnegin bunlar gérev
tanimlarinda yazilidir.

8. Yéneticiler ve ustabaslan ISG konusundaki yasal gerekli-
likleri ve gerekli giivenlik standartlarini bilirler, yasal ge-
rekliliklere dair uygun ve giincel bir liste mevcuttur.

9. Yénetici ve ustabaglarinin iSG faaliyetleri igin yeterli
zamani ve kaynagi vardir.

10. Ustabaglari is ortami, makine ve arag-gereglerle ilgili
is glivenligini devamli olarak izler.

11. Ustabaslan calisanlarin giivenli ¢alisip calismadigini
(glvenli calisma ydntemlerinin kullaniimasi, koruyucu
ekipman kullaniimas, risk alma) devamli izler.

3. ISG nin isletme faaliyetleriyle biitiinlestirilmesi

12. iSG faaliyetleri yillk planlara dahil edilir.




ISG- YS Soru Listesi Agiklamalar

1-orta

0-zayif
2-jyi

13.  Makine, arag-gereg ve malzeme alinirken iSG g6z
6ntinde bulundurulur.

14.  Yeni siirecler ve isler planianirken iSG g6z éniinde
bulundurulur.

15.  Igyeri binalan, elektrik tesisati, havalandirma ve
aydinlatma igin bakim ve servis galigmalan, givenli
olmalarini saglayacak sekilde yapilir.

16.  Avraclar, kaldrma ekipmani, makine ve arac-
gereglerin bakimi onlar glvenli tutacak sekilde ya-
pilir.

17.  iSGile ilgili veri biitiinligini saglamak ve bu verile- rin
erigilebilirligini strdlrmek igin bir belge ve kayit
kontrolii yntemi belirlenir. Yasal vd. ISG kayitlan
gerekli strelerde ve glvenli ortamlarda muhafaza
edilmelidir.

4, Risklerin Belirlenmesi, Degerlendirmesi ve Kontrol Edilmesi

18. lIsyerinde risk degerlendirmeleri yapilir, belirli aralik-
larla ve igyerinde degisiklikler planlandijinda ve
uygulandiginda bunlar giincellenir.

19. Isyeririsk degerlendirmeleri, hem her giin yapilan hem
de bakim gibi arada sirada yapilan tim farkli
faaliyet ve isleri kapsar.

20.  Her tiirlii tehlike kapsam icinde tutulur: kazaya yol
acan tehlikeler, fiziksel ve kimyasal maruziyetler,
kas-iskelet sistemi rahatsizliklari ve psikososyal
faktorler.

21, Kidemli yéneticiler, calisanlara, is giivenli§i uzmani ve
is saghdi hizmet saglayicisi/ igyeri hekimine risk
degerlendirmesi siireci boyunca danisir.

22, Onleyici ve diizeltici faaliyetler risk degerlendirme-
sine dayali olarak hazirlanmaktadir.

5. Saglik Gozetimi ‘

23. Tibbi muayeneler yiirlirlukteki Tiirk mevzuatina uygun
sekilde yapilir (biyolojik izleme ve teknik mu- ayeneler-
(odyometri, gégus réntgenleri vb.) dahil).

24.  Saglik gozetimi isletmenin genel yillik planinin bir
parcasi olmali, isyerinde yapilan risk degerlendir-
mesinde tespit edilen tehlikeler dikkate alinarak ya-
pilmalidir. ise giris muayeneleri ile periyodik tibbi
muayeneler de buna gore yapilir.

25. g saghgr hizmet saglayicisi (OSGB, TSM vb.) /
igyeri hekimi, dnleyici ve diizeltici faaliyetlerle ilgili
tavsiyelerde bulunur; bu tavsiyeler dikkate alinir.




ISG- YS Soru Listesi Agiklamalar

1-orta

0-zayif
2-iyi

26. isyerinde sagligi gelistirici (sigara ile miicadele,
obezite ile miicadele vb.), asilama (tetanoz, hepatit
B vb.) ve 6zel kategorideki galisanlar (hamile ka-
dinlar, geng ¢alisanlar vb.) koruyan programlar ol-
malidir.

6. Performans izleme

27.  Makine ve arag geregler zorunlu periyodik denetim-
lere tabi tutulur. Bu denetimlerin tutanaklar ve di-
zeltici faaliyetler kayit altina alinir.

Periyodik is giivenligi denetimleri yapilir, denetimle- rin
etkinligini gelistirebilmek amaciyla uygun kontrol
listeleri ve standart yontemler kullanilir.

)
©

29.  Formen ve galisan temsilcileri denetimlere katilir.

30.  Onleyici ve diizeltici faaliyetler bu denetimler teme-
linde yapilir.

31.  iSG konusunda caliganlarin fikirleri ve énerilerini
tespit edebilmek icin anketler yapilir.

7. Olaylarin Raporlanmasi ve Sorusturulmasi

32. ise gelmemeyle sonuglanan tiim kazalar raporlanir
ve arastirilir, yasal bildirimler yapilir.

33. Formen ve galisan temsilcisi arastirmaya katilir.

34.  Arastirmanin amaci kazanin nedenlerini belirlemek
ve iyilestirmeleri uygulamaktir; kimin suclu olabile-
cegini bulmak degil.

35.  Galisanlar, kaza benzeri tiim olaylarin arastinimasi
ve iyilestirmelerin yapilabilmesi amaciyla tim ‘ra-
mak kala olaylar, ‘tehlikeli durumlar® ve meslek
hastaligi ya da saglik sorunlarini bildirmek konu-
sunda tesvik edilir.

8. Siirekli lyilestirme

36.  Uygulanabilir oldugunda dnlemenin teknik yollari
KKD’lerden 6nce gelir.

37.  Sorun tespit edildiginde uygulamasi kolay ve mali
acidan karsilanabilir 6nleyici ve diizeltici faaliyetler
hemen gergeklestirilir.

38.  Daha zor ve pahali 6nleyici faaliyetlerin planlamasi
yapilir ve bu planlar sirketin yillik planlarina dahil
edilir.




ISG- YS Soru Listesi Agiklamalar

1-orta

0-zayif
2-iyi

39. Calisanlar ISG'nin iyilestirilmesinde girisimlerde
bulunmaya tesvik edilir, bu girigimler degerlendirilir
ve hemen geribildirimde bulunulur.

40.  Isletmedeki ISG yonetimindeki iyilestirmelere olan
ihtiyacin belirlenebilmesi icin i¢ ve dis denetimler
gerceklestirilir.

41, lIgletmedeki ISG yonetimindeki olas! iyilestirmelere
dair karar alinmasi amaciyla yénetim gdzden gegiri-
lir.

9. Egitim ve lletigim ‘

42.  Ise yeni alinanlar isyerindeki ISG konular, is sagligi
hizmetleri, isyerinde en sik rastlanan tehlikeler, ¢a-
lisanlarin hak ve ddevleri hakkinda bilgilendirilir.

43.  Her calisan yaptigi isin olasi tehlikelerinin farkinda
olacak ve giivenli calisma prosedirlerini kullanacak
ve acil durumlara hazirlikli olacak sekilde egitilir.

44.  Calisanlara igyerindeki is guvenligi politikasi, yillik
planlar, risk degerlendirmeleri, olaylarin arastirima-
sI konusunda isyeri toplantilarinda hem yazili (ilan
tahtalan, vs.) hem s6zli bilgi verilir.

45.  Calisanlar igin ISG yasa ve mevzuati mevcuttur.

46.  Calisanlann arasindan segilen ISG temsilcisi 6zl
is glivenligi egitimine katilmistir.

10. Acil Durumlara Hazirlik ‘

47.  Yangin ve patlama riski gibi potansiyel acil durum
riskleri belirlenmistir ve bu tarz olaylari dnlemek
amaciyla gerekli adimlar atilmistir.

48.  isyerinde bir acil durum plani vardir, acil durum
ekipleri belirlenmigtir ve acil durumlar icin belli ara-
liklarla tatbikatlar yapilir.

49.  Acil durum cikiglan erisilebilirdir ve uygun sekilde
isaretlenmistir.

50. lisyerinde egitimli ilkyardim personeli ve uygun ilk-
yardim kitleri mevcuttur.

TOPLAM (%)




EK | - Acil Durum Eylem Plani (Yangin)

YANGIN ACIL DURUM EYLEM PLANI

TARIH TALIMAT NO

DEGISim SAYFA

Cihaz enerjisini kes (yangin bir makine

Yangini Géren Uzerinde ise) ve ikinci bir sahsin acil du- Givenli ise en yakin yangin tliplni alarak yangina Bulundugun bélgeye ait acil ¢ikistan gikarak
llk Kisgi rum butonuna basmasini ve bakim goérev- mudahele et. acil durum toplanma alanina git.
lisinin cagriimasini sagla.
. Acil durum butonuna bas.Yangin ekibini
lkinci Sahis ve bakim onanm ekibini (TEL NO.......... ) Bulundugun bolgeye ait acil ¢ikistan gikarak, acil durum toplanma alanina git.
bilgilendir.

Bakim Onarim
Ekibi

Yangin bélgesine giderek | Itfaiye'ye haber ver. TEL
Fabrikanin elektrigini ve dogal gazini kes. | itfaiyeye gerek olup olma- | NO: (110) Guvenlik go-
digina karar ver. revlisine haber ver.

Bulundugun bélgeye ait acil ¢ikistan gikarak,
acil durum toplanma alanina git.

Giivenlik
Gorevlisi

Talimatlar dogrultusunda fabrika kapilarini agik tut.

Tiim Personel

Calistigin makine / cihaz enerjisini kes ve bulundugun bdlgeye ait acil ¢ikistan gikarak, acil durum toplanma alanina git.

Acil Durum
Ekipleri

ACIL DURUM EKIPLERI iHTIYAG DURUMUNDA GOREV TANIMLARI DOGRULTUSUNDA HAREKET EDER.

MESAI SAATLERI DISINDA YA DA HAFTA TATILINDE ACIL BIR DURUM MEYDANA GELDIGI TAKDIRDE KARAR VERME VE MUDAHELE
ETME YETKISi VARDIYA AMIRLERINE, URETIM OLMADIGI GUNLERDE iSE GUVENLIK GOREVLISINE AITTIR.




EK J- Yilhik Degerlendirme Raporu

isyerinin Unvani :
SGK/Bdlge Midurligu Sicil No
Adresi

Tel ve Faks No

E-posta
Iskolu
Isci sayisi: Erkek........ Kadin
e
1 Risk degerlendirmesi
2 Ortam élgiimleri
3 ise giris muayeneleri
4 Periyodik muayeneler
5 Asllar
6 Radyolojik analizler
7 Biyolojik analizler
8 Toksikolojik analizler
9 Fizyolojik testler
10 Psikolojik testler
11 Egitim calismalari
12 Diger calimalar
Tarih _ _
ls Guvenligi Uzmani Isveren Isyeri Hekimi

imza imza imza



