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> is teftisi nedir?

Is teftis ve rehberlik nedir?
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> is teftisi neden 6nemlidir?

Zorla
calistirma

Mesleki
egitim

Orgiitlenme
dzqirltgu
ve toplu

pazarlik hakki

Yabanci
istihdami

ssizlik,
istihdam
ve isgiicii
piyasasasl

uygulamalari

Is teftisi, calisanlarin haklarinin korunmasi, isverenlerin yikimluliikle-
rine iliskin mevzuatin uygulanmasi ve insana yakisir calisma ortaminin

saglanmasi i¢in 6nemlidir.
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Is teftis ve rehberlik nedir?

» Rehberlige ve 6nlemeye dayali teftis
yaklagimi nedir?

Rehberlige ve énlemeye dayali teftis yaklasimi “Insana yakisir is” hedefi
dogrultusunda...

?\%0' > Rehberligi ve bilinglendirmeyi 6n planda tutan

Egitim esasli ve etkili iletisime agik

Kurumlar ve paydaslar arasi is
birligini destekleyen

Dijitallesme ile surecleri daha hizh
ve verimli hale getiren

... strekli gelisen bir teftis anlayisidir.
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5 Is teftis ve rehberlik nedir?

> is teftisi hangi kurum tarafindan yapilir?

is teftisi, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhigina bagli olarak Bakan adina
Rehberlik ve Teftis Baskanligi tarafindan yerine getirilir. Merkezi Anka-
ra'dadir.

“Is teftisi”, 81 sayil Sanayi ve Ticarette Is Teftisi Hakkindaki ILO Sézlesmesi
ve ulusal mevzuat hikimleri dogrultusunda Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanlik biinyesinde gérev yapan Is Mifettisleri tarafindan yGritalar.

44

Ulkemizde dayanagini Tiirkiye Buytik Millet Meclisi tarafindan onaylanan
uluslararasi bir sézlesmeden alan tek denetim teskilati Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanhgi Rehberlik ve Teftis Baskanhgidir.

> is miifettisi kimdir?

is mufettisi, calisma hayati ile ilgili mevzuatin uygulanmasini Devlet adi-
na denetleyen kamu gérevlisidir. Is mifettisleri gérevlerini, dogrudan
GCalisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgina bagli olarak Rehberlik ve Teftis
Baskanlidi biinyesinde yerine getirir. Rehberlik ve Teftis Baskanhgi bun-
yesinde 900'U askin is mufettisi gorev yapmaktadir.

s Teftis ve Rehberlik El Kitaplari Serisi



6 Is teftis ve rehberlik nedir?

> Teftis yapilacak igyerleri nasil belirlenir?

Programli teftis
> Risk, alan veya sektor esasina gore segilen isyerleri programa ali-
nir.
Onleme odaklidir.
Rehberlik, bilinglendirme ve iletisim 6n plandadir.

Program disi teftis
> Baskanligimiza ulasan bir basvuru UGzerine (ihbar, sikayet, talep,
vb.) yapilr.

> Mevzuata aykirihgin sonuglarini (6rnegin tcret 6denmemesi, ka-
nuna aykiri fazla ¢calisma yapilmamasi,

> is kazasl meydana gelmesi vb.) gidermeyi ve tekrarlanmasini 6nle-
meyi amacglar.
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Is teftis ve rehberlik nedir?
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Rehberlik ve Teftis Baskanhgi, kaynaklarini en riskli sektorlere veya
alanlara yonlendirerek en ylksek diizeyde verim almayi hedeflemektedir.

> is teftis siireci nasil baslar?

s teftisinin isyerinde yapilmasi esastir.
is mufettisi isyerine haber vermeksizin haftanin herhangi bir giiniin-
de ve giinduz ile gecenin calisilan herhangi bir saatinde gelebilir.

> Isyerine gelen is mifettisinin amaci calisma ortami ve kosullarinin
iyilestirilmesine katki saglamak olup isvereni cezalandirmak veya
agir yaptinmlar uygulamak degildir.

Is Mufettisi teftise basladigi andan itibaren
> Isyerinde teftis kapsaminda inceleme yapmayi ve mevzuata aykiri-
liklari belirlemeyi

> Isyerinin mevzuata uyumlu hale gelmesinde rehberlik ve bilinclen-
dirmeyi 6n planda tutmayi

> Isyerlerinde giivenli ve insana yakisir bir calisma ortaminin olustu-
rulmasinda yol gosterici olmayi

> Isyerinde is iliskilerinin iyilestirilmesine ve calisma barisina katkida
bulunmayi

hedeflemektedir.
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8 Is teftis ve rehberlik nedir?

> Etkin bir teftis icin nelere dikkat edilmelidir?’

> Teftis konusuna gore isyerindeki Ust dizey yetkili kisi ile (isveren,
yonetim kurulu baskani, genel madur, isletme muduird, vb.) bekle-
tilmeksizin gérusturulmesi,

> Talebi halinde isyeri ve eklentilerinin gezilmesinde kendisine eslik
edilmesi, istedigi konularda bilgi verilmesi,

> Teftisini saglikh bicimde yurutebilmesi icin mufettislik kariyerine ve
gizlilik ilkesine uygun, elverisli bir calisma ortaminin saglanmasi,

> Ihtiyac duyabilecegi yazici, kagit vb. ara¢ ve malzemelerin olanak-
lar élcisunde temin edilmesi,

> Talep edilen kayit ve belgelerin gecikmesizin sunulmasi, bilgi al-
mak istenilen kisilerle gérismenin saglanmasi,

4 4

Is mufettisi ile saglikh bir iletisim kurmak, is mufettisinin rehberliginden
ve tecrubesinden yararlanmak, ileride karsilasilabilecek daha agir sonug-
larin 6dnlenmesi icin bildirdigi tedbirlerin yerine getirilmesine gayret et-
mek daha dogru bir davranis olacaktir.

> is miifettisinin yetkileri nelerdir?

> Is Mufettisi; isyerine haftanin herhangi bir giiniinde giindiiz veya
gece calisma saatleri icinde 6nceden haber vermeksizin isyerine
gelme,

> Yasal bir sakinca olmamak kosuluyla, kapali olan isyerlerini isveren
veya isveren vekiline acgtirarak gerekli incelemeyi yapma,

> Gerekli gérdugu takdirde herhangi bir yetkiliyi beklemeden 6nce-
likli olarak isyeri sahasina ve eklentilerine girme,

» Mevzuata gore tutulmasi zorunlu her turla kaydi ve belgeleri ince-
leme,

1 4857 sayili Is Kanunu Madde:92
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9 Is teftis ve rehberlik nedir?

> Gerekli gérdugu takdirde, kolluk kuvvetlerinin yardimi ile teftisini
gerceklestirme,

» Isyerinde bulunan makina, arag, gereg vb. ile kullanilan hammad-
de ve islenmis olanlarini gdrme ve zararli, tehlikeli ve mevzuata
uygun olup olmadiklarini inceleme ve arastirma, kullanilan ham-
maddeler ile hava, duman, buhar, toz ve benzerlerinden tahlil yap-
ma ve muayene etme veya ettirme yetkilerine sahiptir.

» Is mufettisi, kayit ve belgeleri isyerinde inceleyebilecegi gibi uygun
gOrdugu baska bir yerde de teftise devam edebilir.

vy

is mufettisi; isci, isveren, isveren vekili ve konuyla ilgili bulunan kimseleri
isyerinde ve isyeri disinda dinleme, sorular sorma, gerekli bilgileri isteme
ve imzali ifadelerini alma yetkisine sahiptir.

> Sahte mufettislere karsi ne gibi 6nlemler
alinmahidir?

Kendilerini kamu gorevlisi olarak tanitan kisilerin ¢esitli dolandiricilik yon-
temleriyle vatandaslari magdur etmesinin éniine ge¢cmek igin; isyerine
gelen is mufettislerinin Bakan tarafindan imzalanmis olan kimlik belgesi-
ni gdstermesi istenmeli, kisinin hal ve hareketlerinden stiphe duyulmasi
halinde kolluk kuvveti veya Rehberlik ve Teftis Baskanhgi ile iletisim kuru-
larak bilgi ahnmalidir.
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Is teftis ve rehberlik nedir?

> Teftis sonrasinda karsilagilabilecek
yaptirimlar nelerdir?

44

Is Mifettislerinin sayilan yaptirmlari/tedbirleri 6nerme/uygulama yetki-
leri vardir.
> Idari para cezasl

> Calismasi yasak olan islerde calistirilan iscilerin, ¢calismaktan ali-
koyma

> Isyerinin bir béliimiinde veya tamaminda isin durdurulmasi

> is miifettislerine nasil ulagabilirim?

Baskanligimizin faaliyetleriyle ilgili bilgi almak, yayinlarini takip etmek igin
www.csgb.gov.tr/rth adresini ziyaret edebilirsiniz.

Calisma hayati ve sosyal guvenlikle ilgili her turla soru,

Oneri elestiri, ihbar, sikayet, basvuru ve taleplerinizle il- ALO
gili olarak Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi 1 70))
“ALO 170" hattini haftanin 7 gina 24 saat arayabilirsiniz.
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https://www.csgb.gov.tr/rtb

Is teftis ve rehberlik nedir?

Bulundugunuz ildeki Calisma ve Is Kurumu il Miduarligi’ne basvurarak
iletisim kurulabilirsiniz.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsamindaki et B -

her turlu bilgi talebiniz ile Dilek¢e Hakki- @

nin Kullaniimasi Kanunu kapsamindaki " S CIMER
calisma yasamina iliskin sikayet, ihbar ve '

dnerilerinizi Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi (CIMER) kanali ile Bakan-
lgimiza iletebilirsiniz.

Bu kanallar disinda is mufettislerine teftis sirasinda calisma hayatiyla ilgili
her tirll sorunuzu yoneltebilirsiniz.
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ilo.org

Uluslararasi Galisma Orguti
Route des Morillons 4

1211 Cenevre 22

Isvigre

Bu yayin, Uluslararasi Calisma Orgiti (ILO) Tirkiye Ofisi ile Calisma ve Sosyal Givenlik
Bakanhgi Rehberlik ve Teftis Baskanhg (RTB) is birliginde yiritilen “Is Teftis Rehberlik ve
Sosyal Diyalog Yoluyla Isyeri Uyumunun Giclendirilmesi” projesi kapsaminda hazirlanmistir.

Bu yayin Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir. Icerigi yalnizca ILO sorumlulugundadir ve
Avrupa Birligi'nin gérislerini yansitmaz.



