CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI
IS SAGLIGI VE GUVENLIGIi GENEL MUDURLUGU

[s Saghg1 ve Giivenligi
Fayda-Maliyet Analizi
Proje Raporu

ANKARA, 2010



OZET

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarim1 onlemenin isletmeler agisindan mali bir boyutu vardir.
Isletmelerin bu konuda yaptiklar1 yatirrm ve harcamalar, gerek deger gerekse kar olarak
birtakim faydalara doniisiir. Genel Miidiirliigiimiiz tarafindan “Sirketler i¢cin Onlemenin
Uluslararas1 Getirisinin Hesaplanmasi-Is Sagligi ve Giivenligine Yapilan Yatirimlarin
Maliyetleri ve Faydalar1” isimli uluslararasi proje kapsaminda yiiriitiilen ¢alismanin sonuglari
ISG’ye yapilan harcama ve yatirnmlarin isletmeler agisindan kayda deger bir geri doniisiiniin
oldugunu gostermektedir.



iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi FAYDA MALIYET ANALiZi PROJESI

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarim1 onlemenin isletmeler agisindan mali bir boyutu vardir.
Isletmelerin bu konuda yaptiklar1 yatirrm ve harcamalar, gerek deger gerekse kar olarak
birtakim faydalara doniisiir. Genel Miidiirliigiimiiz tarafindan “Sirketler i¢in Onlemenin
Uluslararas1 Getirisinin Hesaplanmasi-Is Sagligi ve Giivenligine Yapilan Yatirimlarin
Maliyetleri ve Faydalar1” isimli uluslararasi proje kapsaminda yiiriitiilen ¢alismanin sonuglari
ISG’ye yapilan harcama ve yatirnmlarin isletmeler agisindan kayda deger bir geri doniisiiniin
oldugunu gostermektedir.

Calismanin Amaci

Isletmeler, yasal yiikiimliiliikleri ve sosyal sorumluluklari geregi is saghig ve giivenligini
saglayic1 bir takim tedbirler i¢in harcamalar yapmaktadirlar. Yapilan bu harcamalar ayni
zamanda isletme menfaatleri ile de drtiismektedir. Oyleyse is kazalar1 ve meslek hastaliklarini
Onleyerek, 6rnegin iiretim kesintilerinin 6nlenmesi veya is verimliliginin artmasi dolayisi ile
yapilan bu harcamalarin sonucunda finansal bir getirinin olup olmadigi, eger varsa bunun ne
oranda gerceklesecegini bilmek faydali olacaktir.

Calisma Hakkinda

Bunun i¢in isletme bazinda ISG faydalar1 ve harcamalar1 bir bilango iizerinde gosterilebilir.
Bu bilango ¢esitli yonleriyle diger muhasebelerden farklidir. ISG’ye yonelik olarak &nleme
tedbirlerinin maliyetlerini olusturan harcamalar ve bedeller, gelirlere ve kar’a mutlak surette
direk olarak yansimaz. Bunun yani sira sosyal ve ¢evresel boyutta degil, ancak isletmenin
kendi igerisinde bir etkiye sahiptir. Isyerinde is kazalarinin ve meslek hastaliklarinim
Onlenmesi, ise bagli saglik risklerinin Oniine gegilmesi gibi direk etkiler veya uretim
kesintilerinin ve hurda/fire miktarinin azaltilmasi, artan is¢ci motivasyonu ve bunun {iriin
kalitesine ve iiretime dolayl etkileri goz 6nune alindiginda hem niceliksel hem de niteliksel
getirilerinin s6z konusu oldugu goriilmektedir.

Calismada nicelik olarak kazanimlari 6lgmek i¢in bir puan sisteminden istifade edilirken,
nitelik olarak kazanimlar1 l¢gmek icin mali formata doniistiiriilen faydalar ile ISG i¢in yapilan
harcamalarin maliyeti arasindaki fark kullanilmaktadir. Burada ISG’ye y&nelik énleme amagh
yapilan yatinm ve harcamalarin getirisi ise fayda ve maliyet oran1 kullanilarak
hesaplanmaktadir.

Fayda ve maliyetleri gostermek igin olusturulan bilango goriilecegi iizere, bir varliklar
bilancosu degildir. Ancak, 6nleme tedbirleri icin sirketlerin yaptiklar1 harcamalar1 ve bu
harcamalarin etkileri arasindaki baglantiy1 ortaya koyan bir tablodur. Dolayis1 ile isletmelerin
finansal, maliyet ve yonetim muhasebesi veya ¢cevre muhasebesi yani sira bu muhasebeye yer
vermelerinin faydali olacagi agiktir.



iS SAGLIGI VE GUVENLIGi FAYDA MALIYET ANALIZi
Proje

“Sirketler i¢in Onlemenin Uluslararas1 Getirisinin Hesaplanmasi-Is Sagligi ve Giivenligine
Yapilan Yatirimin Maliyet Ve Faydalar1” projesi Uluslararast Sosyal Giivenlik Birligi (ISSA),
Alman Sosyal Kaza Sigortas1 (DGUV) ve ISSA Enerji, Tekstil, Elektrik ve Medya Sektorleri
Boliimii (BG ETEM) tarafindan yiiriitiillmektedir.

Uygulama ve A¢iklama

Projenin Tiirkiye uygulayicis1 olarak Is Sagligi ve Giivenligi Genel Midiirliigii, bu
kapsamdaki calismalar1 2010 Eyliil ayinda baslatmis ve Kasim ay1 igerisinde tamamlamaistir.
Calismada kullanilan yontem; isyerlerinde YUz ylze grup goriismeleri seklinde anket
uygulamasidir. Anket, 8 ilde; imalat, maden, insaat ve diger sektorlerden 53 isletmede
yapilmistir. Anket, isletmeye ait istihdam, sektor, is saglig1 ve giivenliginin isyerinin ¢alisma
alanlarmna etkisi, ISG tedbirlerinin uygulanmasinin isyerine olan etkisi, ISG maliyetleri, fayda
maliyet iliskisi ve ISG faydalarmi igerirken, isletme ve kisilerin ozliik bilgilerini
almamaktadir.

Isletmelerde konuya taraf kisilerin olusturdugu gruplarda gorev unvanlar; Isletme Miidiirii,
Genel Miidiir, Muhasebe sorumlusu, Egitim Miihendisi, Is Emniyeti Bas Miihendisi, Is
Saghg Giivenligi Miidiirii, ISG Basmiihendisi, Muhasebe ve Idari Isler Sorumlusu, Teknik
Direktdr ve ISG Yoneticisi, insan Kaynaklar1 Miidiirii, Isyeri Hekimi, Egitim Uzmani, Insaat
Teknikeri, ISG Damismani, Is Giivenligi Uzmani, Calisan Temsilcisi, Kalite Ydnetim
Sistemleri Miidiirii, Atolye Sefi, AR-GE Miidiirii, Cevre ve Is Saghig1 Giivenligi Miidiirii,
Isyeri Saglik Memuru, Genel Miidiir, Uretim Miihendisi, Personel Miidiirii olan kisilerle
miilakat yapilmistir. Bu gruplardan igletmelerinin is saglig1 ve giivenligi konusundaki mevcut
durumu, isletmenin is sagligr ve gilivenligini hangi 6nem derecesinde gordiigii, isletmenin
farkl1 departmanlarindaki faaliyetlerde is sagligi ve giivenliginin hangi 6nem derecesinde
oldugu, is saglig ve gilivenligi uygulamalarinin igsyerindeki dogrudan veya dolayl etkilerini
nasil degerlendirdikleri ve uzun vadede is sagligi ve gilivenligine yapilan yatirimlarin
maliyetleri ne sekilde etkileyecegi konusunda tecriibelere dayanan stibjektif degerlendirmeleri
istenmistir. Ankette, degerlendirmeye ait yanitlar i¢in {i¢ pozitif, ii¢ negatif olmak {lizere puan
sistemi olarak da ifade edilebilecek bir skala kullanilmustir.

Isletmelerin 2009 yili icerisinde is saghig1 ve giivenligini temin etmeye yodnelik maliyetleri
maliyet tablosuna girilerek her isletmenin 6nleme amagl c¢alisan basina yillik 6dedigi tahmini
maliyet rakamlar1 ortaya konulmustur. Onleme amagcli yapilan harcamalar maliyet tablosunda
yedi grupta siniflandirilmistir. Bunlar; Kisisel koruyucu donanimlarin maliyetleri (Ornegin;
kulak koruyucu, is gilivenligi ayakkabisi, is elbisesi); giivenlik teknolojileri ve sirket i¢in
saglik destekleri konusundaki dansmanlik maliyetleri (Ornegin; sirket ici/dis1 is giivenligi
uzmanlari, sirket i¢i/dis1 igyeri hekimi, OSGB, belgelendirme hizmetleri vb.); 6nleme amagh
egitimlerin maliyetleri (is glivenligi uzmanlar1 ve gorevlilerinin baglangic ve siirekli
egitimleri; ylklerin glivenli bir sekilde emniyete alinmasi; forkliftler; ilk yardim egitimleri ve
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bu egitimlerde gecen calisilmayan siireler gibi); Onleyici saglik kontrollerinin maliyeti (saglik
taramalar1, periyodik muayeneler vb.); isletme giderleri (Ornegin; iiretim siireclerinin is
sagligi ve gilivenligi gereklerini karsilamasi i¢in yapilan ek harcamalar, is sagligi ve giivenligi
yonetim sistemlerinin yila tekabll eden maliyetleri ); yatirrm giderleri (Ornegin; onleyici
tedbirler icin gerekli glvenlik teknolojileri ve isyeri isletme giderlerinin yila tekabiil eden
maliyetleri); ve baslangi¢ maliyetidir (Uretimin baslangicinda veya Onleyici tedbirlerin
uygulama oncesi ve test sathasinda i sagligi ve giivenligine yonelik ek maliyetler).

Is saglig1 ve giivenliginde dnleme amagli yapilan harcamalarin isletmeye getirdigi kazang ve
faydalar da, Uretimdeki kesintilerin Onlenmesi sayesinde giderlerin azalmasiyla edilen
tasarruflar; hurda atiklarin/firenin 6nlenmesi ve kesintilerden sonra isin yeniden baglamasi
icin gereken sirenin azalmasiyla saglanan tasarruflar; ¢alisanlarin motivasyonlarinin ve
memnuniyetlerinin artisiyla elde edilen katma deger; Urunlerin kalitesine ve Kkalitenin
yukseltilmesine odaklanma sayesinde saglanan katma deger; Urlinde yapilan yeniliklerle elde
edilen katma deger ve isletme imajinin yiikselmesi ile elde edilen katma deger olmak iizere
gruplandirilmistir. Isletmeler veya isletme miilakat gruplarindan bu fayda kategorilerinden
kendi isletmeleri i¢in gegerli olanlar1 segmeleri istenmistir.

Isletmelerden ayrica yukarida bahsedilen énlemeye yonelik is sagligi ve giivenligi maliyetleri
ve faydalar1 arasinda bir karsilastirma yapmalar1 istenmistir. Maliyetler somut olarak
rakamlarla ifade edilebilirken faydalarin nicelik ve nitelik 6zellikleri tasimasi yiiziinden somut
olarak ifade edilememesi her ne kadar kisileri zor bir degerlendirmeyle kars1 karsiya biraksa
da, fayda ve maliyetler arasindaki oranlar her isletme tarafindan belirtilmistir. Burada her
isletme fayda ve maliyetleri bir dengede mi gormektedir, yoksa maliyetleri faydalara oranla
daha m1 baskin gormektedir veya faydalar1 maliyetlere gore daha m1 baskin gérmektedir bu
tablo ortaya konurken soz konusu baskinligin hangi oranda olabilecegine dair subjektif
oransal degerler yansitilmistir. Burada belirtilen oransal degerlerden de maliyet tablosuna
benzer bicimde bir fayda tablosu olusturmak icin faydalanilmis ve Isletme bazinda fayda ve
maliyetleri karsilagtirmak ve g0z Onune sermek iizere bir bilango ortaya konulmustur. Anket
yapilan isletmelere ait verilerin bir araya getirilmesi ile de is risklerini ve meslek hastaliklarini
onleme konusunda ulusal capta 2009 yili Is Saghg ve Giivenligi Isletmeler Tahmini
Bilangosu elde edilmistir.

SONUC
Tiirkiye’de 8 ilde 53 isletmede uygulanan anketlerden elde edilen verilere gore;

Ornek gruptaki isletmelere ait istihdam rakami (tam giin veya tam giine tekabiil eden) 2009
yili i¢in toplamda 46.738 kisi iken, bunun 10,83l insaat sektoriinden, 11,881 maden
sektoriinden, 21,39’u Imalat sektoriinden ve 2,62’si diger sektorlerden ¢alisanlari temsil
etmektedir. Buna gore 6rnek gruptaki bir isletmedeki ¢alisan sayis1 ortalamasi 881 kisidir.



ANKET SONUCLARI VE DEGERLENDiRME

iS SAGLIGI VE GUVENLIGININ ONEMI
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Sekil 1. Is saglhigi ve giivenliginin isletme i¢in dnemi

Anket uygulanan her isletme is sagligi ve gilivenliginin isletme agisindan onemini mevcut
seceneklere gore yanitlamistir. 53 isletme igerisinde is saghigr ve giivenliginin oneminin
olmadigmi veya olduke¢a diisiik oldugunu belirten bulunmamaktadir. Isletmelerin % 96’s1
ISG’nin 6neminin yiiksek, oldukca yiiksek ve ¢ok yiiksek oldugunu belirtmislerdir.
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Sekil 2. Is saghg ve giivenliginin isletmenin satinalma alanindaki etkisi

Ankete katilan isletmelerden is sagligi ve giivenliinin satinalma asamasindaki etkisini
degerlendirmeleri istendiginde 50 isletme is saglig1 giivenligi tedbirlerinin satinalma alaninda
etkisi oldugunu belirttiler. Bu degerlendirmede en biiyiik oran sdzkonusu etkinin “yiiksek”



oldugu idi. Bunu “olduk¢a yiiksek” ve “cok yiiksek” yanitlar1 izledigi Sekil 2’den de
gorilebilmektedir.

URETIM PLANLAMA
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Sekil 3. Is saglig1 ve giivenliginin {iretim planlama alnindaki etkisi

Is saghig ve giivenligi fayda maliyet analizi anketi uygulanan isletmelerin ¢ogunlugu is
saghgr ve glivenligi tedbirlerinin iretim planlamaya direk etkisinin “blyik” daha sonra
“oldukca yiksek” ve de “gok yiiksek derecede oldugunu belirtmislerdir.
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Sekil 4. Is sagligi ve giivenliginin personel istihdamindaki etkisi



Is sagh@ ve giivenligi uygulamalarinin personel istihdamindaki etkisi, gerek isci ¢ikarilmasi
veya alinmasi gerekse gorev degisimine etkisi olup olmadigi sorusuna yanitlar biiyiik oranda
is saghig1 ve giivenligi etkisinin “yiiksek”, “oldukc¢a yiiksek” ve “cok yiiksek” yanitlarinda
topland.
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Sekil 5. Is saghig1 ve giivenliginin isletmenin iiretimine olan etkisi

Is saghg ve giivenligi tedbirlerini uygulamanin iiretime yansiyan bir etkisi bulunup
bulunmadigi konusunda bir isletme disinda tiim igletmeler “yiiksek”, oldukga yiiksek” ve “cok
yiiksek” yanitin1 verdiler.

DEPOLAMA Hic etkisi
yok
10%
cok yuksek ’
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Sekil 6. Is sagligi ve giivenliginin isletmenin depolamadaki etkisi



Is saglhig1 ve giivenligi tedbirlerinin depolama konusuna olan etkisini ne diizeyde gordiikleri
isletmelere soruldugunda bir kisim isletmeler depolama faaliyetinin olmadigini
belirtmislerdir. Depolama konusunda is saghigi ve giivenligi tedbirlerinin etkili oldugunu
belirten isletmelerin % 80’1 etkinin “yiiksek”, “oldukg¢a yiiksek™ ve ““ ¢ok yiiksek” oldugunu
belirtmislerdir.

ISG'NIN ARGEYE ETKISI
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28% 4%
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Sekil 7. Is saglhigi ve giivenliginin ARGE’deki etkileri

Anket vyapilan isletmelerden AR-GE faaliyeti bulunmayanlar bu soruyu yanitsiz
birakmislardir. Hig etkisi yok segeneginin bazi isletmeler tarafindan yine AR-GE faaliyeti
bulunmamasi nedeniyle secilmesi olasiligi vardir. AR-GE faaliyeti bulunan isletmelerin %
79°u i3 saghigi ve gilivenliginin etkisinin  “cok yiiksek”, olduk¢a yiiksek” veya
“yiiksek”’oldugunu belirtmislerdir.

PAZARLAMA
cok yliksek .
10% Hic etkisi

oldukca 18%
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16% 8% yok
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Sekil 8. Is saglig1 ve giivenliginin pazarlama alanindaki etkileri (anket sonuglari)



Anket yapilan igletmelerde pazarlama faaliyeti olan isletmelerin yarisi
giivenligini onemsenecek oranda gérmektedirler.
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Sekil 9. s saglhig1 ve giivenliginin tasimadaki etkileri

Is saglig1 ve giivenliginin tasima faaliyetine olan etkisinin isletmelerde ne diizeyde oldugunu
gosterir grafik Sekil 9’da goriilmektedir. Ankete katilan isletmelerin 48’1 bu etkilerin

“yuksek”, “oldukga ylksek” ve “cok yuksek” oldugunu belirtmiglerdir.
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yok
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36%

Sekil 10. isletmedeki is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin tehlike ve riskleri dnlemedeki

etkisi
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Sekil 10°daki Is saglig1 giivenligi tedbirlerinin tehlike ve riskleri onlemede ne kadar dnemli
olduguna dair cevaplara bakildiginda bunun hi¢ etkisinin olmadigini veya ¢ok az oldugunu
beyan eden igletme anket yapilan gruplarda rastlanmamustir.

YASAL iHLAL SAYISI

~ Hic etkisi yok
0%
| oldukca az
0%
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26%
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40%

Sekil 11. isletmedeki is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin yasal ihlal sayisindaki etkisi

Is sagligi ve giivenligi alaninda alinan tedbirler ile saglik ve giivenlik yasal ihlallerinin
sayisinin dogrudan azaldigin1 belirten isletme sayilarina gore yiizdeler Sekil 11°de
gorilmektedir. Anketin bu konudaki yanitlar1 arasinda tedbirlerin “hi¢bir etkisi olmadigr”
veya “ “oldukc¢a az” oldugunu diisiinen anket grubu olmamustir.

iS KAZASI SAYISI
Hig etkisi yok
4%

oldukca az
2%

cok yuksek
17% disik

6%

O Hig etkisi yok
W oldukc¢a az
Odistk

y‘;'gﬁ/fk O yuksek
W oldukga yliksek

O ok yluksek

oldukca ylksek
41%

Sekil 12. isletmedeki is giivenligi uygulamalarinin is kazasii énlemedeki etkisi
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Is giivenligi tedbirlerinin isyerindeki is kazalarmin meydana gelmesini biiyiikk oranda
onledigi, is kazas1 sayisina iliskin yanitlar1 6zetleyen grafik Sekil 12°de gorulmektedir.

HURDAJFIRE
cok yiiksek
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Sekil 13. Isletmedeki is giivenligi uygulamalarinin hurda veya fire {izerindeki etkisi

Anket yapilan isletmelerde is giivenligi uygulamalarinin hurda fire {izerindeki etkisi olmadigi

yoniinde goriis belirten isletmeler ingaat ve maden sektoriinii temsil eden isltemelerden
olustugu Sekil 13°te goriilmektedir. Daha ¢ok imalat sanayiindeki igletmeler bu konuda bir
iligki belirtmiglerdir.
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Sekil 14. Isletmede ISG uygulamalarinin is géremezlik siirelerine etkisi
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Anket yapilan isletmelerin 50°si is saghigl ve giivenligi tedbirlerinin uygulanmasi ile is
goremezlik siirelerinin kisaldig1 goriisiinde olup Sekil 14°te gdsterilmektedir.

PERSONEL DEGISIMI

cok yiksek Hic etkisi yok
11% 15%
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Sekil 15. isletmedeki iISG uygulamalarinin personel sayisisindaki degisikliklere etkisi

Isletmedeki is sagligi ve giivenligi tedbirlerinin uygulanmast ile personel sayisi arasinda bir
iliski goéren isletmeler tiim isletmelerin % 85’idir. Anket sonucunu yansitan oranlar Sekil
15’te gorilmektedir.
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Sekil 16. isletmede ISG uygulamalarmin iiretim kesintisine olan etkisi
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Sekil 16, is saghig ve giivenligi tedbirlerinin uygulanmasi ile iiretimdeki kesintilerin hangi
Olciide azaldigin1 gostermektedir. 36 isletme bu etkinin “yiiksek”, “olduke¢a yiiksek” ve “cok
yiiksek” yanitlarini tecriibelerine dayanarak yanitlamislardir.
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Sekil 17. isletmede ISG uygulamalarmin isgdremezlik kayip siirelerine etkisi

Is saglhig1 ve giivenligi tedbirlerinin uygulanmasi ile is kazasi sonucu calisanin isgdremez
durumda olmasi nedeniyle isin yapilamadig siirelerin hangi dl¢lide azaldigina dair goriisler
Sekil 17’deki grafikle yansitilmaktadir.

MUSTERI MEMNUNIYETI
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Sekil 18. isletmede ISG uygulamalarinin miisteri memnuniyetine olan etkisi
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Anket sonuglari, isletme faaliyetlerinin miisteri memnuniyetine etkisi varsa mutlaka degisik
derecelerde etkisi oldugunu tecriibesini ortaya koydu. Sekil 18’de goriildiigii tizere “Cok
yiiksek”, “Oldukca yiiksek” ve “yiiksek” oldugunu belirten igletmeler anket yapilan
isletmelerin % 80’ini olusturdu.

URUN KALITESI

18
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igletme sayisi

Hic etkisi  oldukca az dusik ylksek oldukga  ¢okyiksek
yok yiiksek

iSG etkisi

Sekil 19. isletmede ISG uygulamalarimin iiriin kalitesine etkisi

Sekil 19°da Isletmelerde Is saghg ve giivenligi uygulamalarinin iiriin kalitesine etkisi
oldugunu belirten isletme sayis1 45 oldugu goziikmektedir. Bu da anket yapilan isletmelerin
% 85’ine karsilik gelmektedir.

CALISMA TAKVIMI
gok ;’l:/'gsek Hic etkisi yok
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oldukga az O Hig etkisi yok
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O cok yuksek

yuksek
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Sekil 20. isletmede ISG uygulamalarmnin ¢alisma takvimine etkisi

Sekil 20’de goriildiigli lizere isletmeler, is sagligi giivenligi tedbirlerinin etkin olarak
uygulanmas1 sonucunda ¢aligma takvimlerine uyma konusunda ve faaliyetlerin zamaninda
yapilabilmesi konusunda da etklili oldugunu biiyiik oranda belirttiler.

YENILIK VE ONERILER
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26%
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Sekil 21. isletmede ISG uygulamalarmin yeniliklerin sayis1 ve iyilestirme dnerilerine etkisi

Isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu sirket igindeki tecriibelerine gore is saghigi ve giivenligi
tedbirlerinin uygulanmasi ile yeniliklerin ve birtakim iyilestirme onerilerinin biyuk oranda
calisanlardan geldigini ifade ettiler. Sekil 21 bu durumu yansitmaktadir.

SIRKET iMAJI
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Sekil 22. Isletmede ISG uygulamalarmin sirket imajina etkisi

Sekil 22’ye gore, isletmelerin oldukg¢a biiyiikk bir boliimiiniin is sagligi ve giivenligi
uygulamalarindan sirket imajinin biiylik oranda etkilendigi fikrini tagidiklar1 goriildii.

iISLETME KULTURU
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cok yuksek 4%
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Sekil 23. ISG uygulamalarinin Isletme kiiltiiriine etkisi

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin isletme kiiltiiriinii ne dlgiide etkiledigi soruldugunda
verilen yanitlar1 Sekil 23’teki grafik yansitmaktadir. Anket yapilan isletmelerin % 69°u
isletme kiiltiiriinlin isletme i¢indeki bu uygulamalardan pozitif yonde etkilendiginde
hemfikirdiler.

TEHLIKE FARKINDALIGI
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Sekil 24. ISG uygulamalarinin ¢alisanlarin tehlike farkindaligina etkisi
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Is saglhigi ve giivenligi uygulamalarmin c¢alisanlarin tehlike farkindalifina etkisinin ankete
verilen cevaplardan az veya ¢ok mutlaka oldugu ortaya cikti. Is saghgi giivenligi
uygulamalarinin “Hig etkisi yoktur” degerlendirmesini hi¢bir isletme yapmadi. Bu konudaki
anket sonuclarmi Sekil 24’teki grafik vermektedir.

iISG MEVCUT DUZEYi
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igletme sayisi
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Cok iyi yi Tatmin Edici Orta Kot

Sekil 25. Is saglhig ve giivenligi tedbirlerinin isletmedeki mevcut uygulanma diizeyi

Sekil 25°te anket grubunun igletmelerinin is saglig1 ve giivenligi konusundaki mevcut durumu
hakkinda ne diisiindiikleri soruldugunda alinan yanitlar biiyiik ¢ogunlukla “iyi” oldu. Burada
isletmelerin is saglig1 ve giivenligi konusunda cabalarinin siireklilik gerektirdiginin farkinda
olduklar1 anlagilirken yeterli ifadesini kullanmaktan 6zellikle kagindiklar1 gézlendi.
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iSG YATIRIMLARI iLE UZUN DONEMDE MALIYETLER
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Sekil 26. ISG’ye yapilacak ilave yatirrmlarm uzun dénemde isletme maliyetlerine etkisi

Sekil 26°da goriildiigii tizere isletmelere 6nleme amach is sagligi ve giivenligine yapilacak
birtakim ilave yatirimlarin uzun vadede isletme maliyetlerine nasil yansiyacagi soruldugunda
isletmelerin % 80’i uzun dénemde maliyetlerin toplamda diisecegini belirtirken, % 11’i sabit
kalacag1 degerlendirmesini yaptilar. Is sagligi ve giivenligine yapilan yatirimlarin uzun
dénemde maliyetlerini artiracagi goriisiinii tasiyan isletmeler anket yapilan isletmelerin % 9’u
ile sinirh kaldi.
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UZUN DONEMDE iSLETME MALIYETLERI
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Sekil 27. ISG’ye ilave yatirimlarla uzun dénemde isletme maliyetlerinin degisim diizeyi

Isletmelere is saglig1 ve giivenligine uzun vadede yapilacak birtakim yatirim ve harcamalarin
maliyetindeki degisimin ne diizeyde olacagi soruldugunda, uzun vadede ilave yatirimlar ile
isletme maliyetleri ne artar ne azalir yani sabit kalir diyen yedi isletme disindaki tiim
isletmelerden alinan yanitlara iliskin anket sonug¢larini Sekil 27’deki grafik yansitmaktadir.
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Tablo 1. Anket kapsamindaki isletmelerde is sagligi ve giivenligine 6nleme amagli yapilan
calisan basina diisen harcama ve yatirimlarin maliyetleri

MALIYETLER

ISG Maliyetleri n Medyan | Ortalama min mak
KKD 59 151:,_00 2812_3|,_32 5,00 TL 1.815_3,00
ISG Danismanhg: 45 25'I(')L00 35'I?’L70 11,30 TL 3'615_[’00
Egitim 47 53_’30 171:_3|'_86 3,30 TL 3'0_?3’00
Saghk Kontrolleri 48 3?;_’50 81,04 TL | 400TL | 422,38TL
Isletme Giderleri 40 7_?’:_)0 321?"_89 2,00 TL 5'0_?3’00
Yatirim Giderleri 40 10_|(_)I’_00 55_?;_94 1,50 TL 9'3_'0_3’00
Baslangic Maliyeti 27 4'7F,I(_)O 57_?;_97 2,00 TL 55_?3’00
TOPLAM 299 7]:?"_50 2.315'7L,72 29,10 TL 28':_35'38

Is saglig1 ve giivenligi konusundaki maliyet kalemleri yedi grupta toplanmistir. Her maliyet
tird icin rakam belirten isletmelere ait ortalama ve medyan degerler Tablo 1’de
gorilmektedir. Ornegin saglik kontrolii &nleme amagli yapilan koruyucu hekimlige karsilik
gelen maliyeti ifade etmektedir. 48 isletme saglik kontrolii i¢in maliyet degeri belirtmistir. Bu
isletmelerin maliyet degerlerinin ortalamasi1 33,50 TL’dir. Toplamda verilen 299 adet maliyet
degerinin ortalamasi 6rnek isletmeler genelinde bir isletmenin ortalama 712,5 TL’lik bir bedel
0dedigini gostermektedir. Bu isletmelerin toplamda 6nleme amacli is saglig1 ve giivenligi icin
0dedigi maliyet 97,258.48 TL’dir. Yine Ornegin ankete katilan bir isletmenin KKD igin
0dedigi tutarm 2009 yili i¢in en az 5.00 TL en fazla 1,858.00 TL oldugu goriilmektedir. Bir
isletmenin koruyucu tedbirler adina calisan basina ISG maliyeti en az 29.00 TL iken en fazla

28,738.00 TL’dir.
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Tablo 2. Onleme amagli yapilan is saglig1 ve giivenligi harcamalarinin karsilik geldigi kisi
bas1 rakamsal kazang tutarlar

FAYDALAR

ISG Faydalan n Medyan Ortalama min mak

Uretim kesintilerinin énlenmesi | 42 265,93 TL 980,70 TL 27,72 TL | 11.508,00 TL

ﬂurda/flr_e ve kesintilerin o5 | 158,30 TL 583,75 TL 1716 TL | 7.124.00 TL
onlenmesi

Calisan motivasyonu katma 50 | 31658TL | 116750 TL | 330071 | 1370000 TL
degeri

Uriin kalitesi katma degeri 30 | 18995TL | 70050TL | 1980TL | 8.220,00 TL
Yenilik katma degeri 14 | 8864TL | 32690TL | go41L | 3.836,00TL
isletme imaji katma degeri 3g | 24060TL | 88730 TL | 55087 | 10.412,00 TL

TOPLAM 199 | 1.260,00 TL | 4.646,65TL | 135 0o TL | 54.800,00 TL

Isletmelerden fayda ve maliyetler arasindaki iliskiyi oran olarak belirtmeleri istenmis ve anket
ile igletmeye maliyet 1 birim alindiginda faydanin ne olacagi sorulmustur. Faydalarin
maliyetlere oranla daha az olacagini yalnizca 2 isletme belirtirken, fayda ve maliyetin
dengede olacagini ifade den 6 isletme oldugu goriilmistiir. 45 isletme ise faydanin maliyete
oranini 1.2°den baslayan ve 10’a kadar ylikselen degerler arasinda belirtmislerdir. Burada 21
isletme oranin 2,0 veya 2,0’den biiyiik olacagi degerlendirmesinde bulunmustur. Tablo 2’deKi
fayda degerlerine bu fayda maliyet oranlarindan ulasilmistir. Ayrica her fayda tiirii icin
ortalama, medyan, minimum ve maksimum degerlerini hesaplarken faydalarin kendi
iclerindeki agirliklar1 da hesaba katilmistir.

Is saghg ve giivenligi tedbirleri ile isletmeler icin saglanabilecek niteliksel ve niceliksel
faydalar alt1 grupta toplanmstir. Isletmelerden bu gruplardaki faydalarim kendi isletmelerine
uygun olanlarimi belirtmeleri istenmistir. Isletmeler in tamamina yakini ¢alisan motivasyonu
katma degerini bir fayda olarak belirtirken yine 38 ankette isletme imaj1 katma degeri bir
fayda olarak belirtilmistir.

Yapilan anketler sonucunda ulasilan iki tablo yan yana getirildiginde ise is risklerini ve
tehlikeleri Onlemek Uzere koruyucu saglik ve giivenlik tedbirlerini almanin sonucunda
faydalar ve maliyetler i¢in bilango ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 3. Is saghig1 ve giivenligi koruyucu tedbirlerinin ulusal bilangosu

MALIYETLER FAYDALAR
ISG Maliyetleri n Medyan | Ortalama min mak ISG n Medyan Ortalama min mak
Faydalar:

Uretim

KKD 52 15_?;_00 288,32 TL 5_|’_?_0 1'8$i’00 kesintilerinin | 42 265,93 980,7 27,72 TL 11.508,00 TL
onlenmesi

. Hurda/fire ve

ISG . 45 250,00 357,70 TL 11,30 | 3.657,00 kesintilerin 25 158,3 583,75 17,16 TL 7.124,00 TL

Danismanhgi TL TL TL ) .
onlenmesi

" 330 | 3.00000 | 2san

Egitim 47 50,00TL | 173,86 TL TL TL motivasyonu 50 316,6 1.167,5TL 33,00 TL 13.700,00 TL
katma degeri
Saghk 48 | 3350TL | stoaTL | 400 | 42238 fUrnkalitesi | 5 1 g4 0 7005TL | 1980TL | 8.220,00 TL
Kontrolleri TL TL katma degeri
isletme Giderleri | 40 | 7600TL | 322897L | 200 | 500000 | Yenilikkatma |, 1 oo 03 326,90 TL 924TL | 3.836,00TL
TL TL degeri
Yatirim 100,00 1,50 9.300,00 | isletme imaj:

. . 4 94 TL 240,60 TL 7,3TL 25,08 TL 10.412,00 TL
Giderleri 0 TL 558,9 TL TL katma degeri 38 0.60 887.3 5.08 0 00
Baslangic 2,00 5.500,00
Maliyeti 27 47,00TL | 574,97 TL TL TL

TOPLAM 299 71_?;_50 2.3'I5'7L,72 2_?_’EO 28'?338 TOPLAM 199 | 1.260,00 TL | 4.646,65 TL 132,00 TL 54.800,00 TL




SONUC VE DEGERLENDIRME

Kisi bast maliyet ve faydalar i¢in olusturulan bilango tiim maliyet ve fayda tiirlerinde ve
toplam rakamlarla bir seviyede analiz ve degerlendirmeye imkan vermektedir.

Bilango sonug¢ degerlerini goz 6niine alarak dnleme ve tedbir almaya yonelik faaliyetler ile is
sagligi ve giivenligine yapilan harcamalarin geri dondsiinii veya getirisini gorebilmek
miimkiindiir.  Isyerinde is kazalariin, meslek hastaliklarinin veya saglk ve giivenlik
risklerinin 6nlenmesi gibi somut getiriler ile sirket imajinin artmasi, is¢i motivasyonunun
artmast ve nihayetinde bunlarin sirket faaliyetlerinde verimlilige yansimasi gibi faydalar
sonucunda elde edilebilecek net kar’a ulasilabilir. ISG tedbirlerinin sagladigi bu net kar’a
kisaca ISG karlilig1 denirse o zaman,

ISG karliligi = Fayda degeri - Maliyet degeri
Olarak gosterilebilir.
Ortalama degerler ile

ISG Karlilign veya Onleme tedbirlerinin kisi bas1 yillik getirisinin TL cinsinden 2.288,93
(4.646,65-2.357,72) oldugu goriilmektedir.

Ornek calismadan ulasilan Ulusal fayda maliyet orani ise yaklagik 2’dir.

Giiniimiiz rekabet kosullar1 géz Oniine alindiginda igletmelerin siireklilik ve karlilik gibi
unsurlardan dolayr maliyetlerini minimize etme egilimi gostermektedirler ve is sagligr ve
giivenligi ile beraber bu konuda alinan 6nlemlerin maliyeti de toplam maliyet icerisinde belirli
bir yer tutmaktadir. Ancak ISG yatirimlar1 her ne kadar maliyetleri artiran bir unsur gibi
gorlinse de, bu dnlemlerin alinmadig1 durumlarda meydana gelebilecek beklenmedik olaylarin
maddi kayiplar1 gogunlukla yatirimlarin maliyetinden daha fazla olmaktadir.

2010 yilinda; Uluslararas1 Sosyal Giivenlik Birligi (ISSA), Alman Sosyal Kaza Sigortasi
(DGUV) ve ISSA Enerji, Tekstil, Elektrik ve Medya Sektorleri Bolumiu (BG ETEM)
tarafindan ortak yiiriitiilen ve Tiirkiye’nin de dahil oldugu bu projeden de goriildiigii Uzere
ulusal capta is sagligi ve giivenligi faydalari maliyetlerin yaklasik 2 kati oranindadir ve is
saglig1 ve glivenligine yapilacak yatirimlarla bu oranin yiikselecegi muhakkaktir.



